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OSOBY FIZYCZNE PROWADZACE DZIAtALNOSC GOSPODARCZA
Umowa sprzedazy ratalnej (,Umowa”)
Nr umowy:

Data wydruku: Miejscowos¢:
zawarta pomiedzy Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowanq przez
Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000419430, NIP 527-10-
37-727, REGON 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 zt (,POLKOMTEL"), posiadajgcq status duzego przedsiebiorcy
w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdZznieniom w transakcjach handlowych,
reprezentantem POLKOMTEL jest: , a Kupujgcym:

DANE KUPUJACEGO

Nazwa firmy:

Oznaczenie organu rejestrowego™: NIP:

Data rozpoczecia dziatalnosci: REGON:

Nr. wpisu do wtasciwego rejestru”:

Wiasciciel:

Dowéd osobisty seria i numer: PESEL:

Adres wykonywania dziatalnosci:

Adres korespondencyjny:

Numer telefonu kontaktowego:

Adres e-mail:

Dotgczenie kontraktu do nr Konta Abonenta'™:

"Nie dotyczy przedsiebiorcéw wpisanych do CEIDG oraz przedsiebiorcéw nie podlegajgcych wpisowi do rejestru.

Te Jesli Klient jest Abonentem POLKOMTEL.

DANE OSOBY UPOWAZNIONEJ DO ZAWARCIA UMOWY

Imie i nazwisko:

Dowéd osobisty seria i numer: PESEL:
Numer faktury: Numer harmonogramu:
Zestaw :

e Model, pozycja na fakturze:

Cena promocyjna: , Optata poczgtkowa: , Liczba rat:
Rabat:
e Model, pozycja na fakturze:
Cena promocyjna: , Optata poczgtkowa: , Liczba rat:
Rabat:
Model, pozycja na fakturze:
Cena promocyjna: , Optata poczgtkowa: , Liczba rat:
e Nazwa zestawu:
e  Rabat: , pozycja na fakturze:

Suma cen promocyjnych:
ZA+ACZNIKI DO UMOWY
Oswiadczam, ze przed zawarciem Umowy zapoznatem (-am) sie i akceptuje nastepujgce Zatgczniki do Umowy:

OSWIADCZENIA KUPUJACEGO
Przed wyrazeniem ponizszych zgod zostatem(-am) poinformowany(-a), ze ich wyrazenie jest dobrowolne. Moge wyrazi¢
wszystkie zgody, niektére lub zadne z nich. Mam prawo wycofaé zgody marketingowe w dowolnym momencie.
O TAK | ONEE |
Podpis Kupujgcego
(data i czytelny podpis)

-

Dziat Obstugi Klienta - tel. 601102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqgd Rejonowy dla m.
st. Warszawy, XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON:
011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 zt.


mailto:bok@plus.pl

SZCZEGOtOWE WARUNKI OFERTY

1

Zakup na raty moze by¢ realizowany wytgcznie przez osoby, ktére przejdg pozytywng ocene wiarygodnosci
ptatniczej dla potrzeb zawarcia Umowy.

Zawarcie Umowy sprzedazy na raty nastepuje na warunkach opisanych w Regulaminie sprzedazy urzgdzen, ktory
Kupujgcy akceptuje, bedgcym zatgcznikiem do Umowy.

POLKOMTEL zastrzega sobie prawo wtasnosci przedmiotu sprzedazy az do uiszczenia jego ceny w catosci.

Kupujgcy zobowigzany jest do zaptaty rat, w terminach zgodnych z zatgcznikiem do Umowy: ,Harmonogram sptaty
rat”. Raty powinny by¢ wptacane na rachunek bankowy POLKOMTEL.

Numer rachunku bankowego do wptat i kwote raty otrzymajg Panstwo wraz z pierwszym rachunkiem do ptatnosci:
a. udostepnianym w formie comiesiecznych informacji ,Rozliczenie konta” lub
b. wraz z rachunkiem za ustugi telekomunikacyjne - jedli kontrakt ratalny zostat dotqczony do Konta Abonenta
dla ktérego wystawiane sq rachunki za ustugi telekomunikacyjne (pozycja: , Dotgczenie kontraktu do nr
Konta Abonenta” na pierwszej stronie Umowy). W celu utatwienia ptatnosci rat, rachunek do wptat i forma
udostepniania ,Rozliczenia konta” bedq takie same, jak w przypadku rachunku do ptatnosci za ustugi

telekomunikacyjne.

Kupujgcy moze zleci¢ POLKOMTEL udostepnianie ,Rozliczenia konta” w formie elektronicznej poprzez aktywacje e-
Faktury/ Zielonej faktury i na zasadach okreslonych w ,Regulaminie wystawiania i przesytania, w tym udostepniania
faktur elektronicznych (e-faktur)”. Regulamin dostepny jest na stronie: https://www.plus.pl/regulaminy-i-cenniki

oraz w Punktach Sprzedazy.
Za dzien zaptaty raty uwaza sie dzien wptywu naleznosci na rachunek bankowy POLKOMTEL.

W przypadku niezaptacenia raty w catosci lub czesci w wyznaczonym terminie, POLKOMTEL zastrzega sobie prawo
do dochodzenia odsetek ustawowych liczonych od dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym uptyngt okreslony termin
ptatnosci raty.

Spétka moze (a) zgdaé od Kupujgcego zaptaty nieuiszczonej czesci ceny urzgdzenia i (b) odstqpié od umowy sprzedazy
urzgdzenia z powodu niezaptacenia ceny, w przypadku gdy Kupujqcy jest w zwtoce z zaptatq co najmniej dwdch rat, a
tgczna suma zalegtych rat przewyzsza jedng pigtq cze§é uméwionej ceny. W takim przypadku POLKOMTEL wyznaczy
Kupujgcemu odpowiedni termin do zaptacenia zalegtoSci z zagrozeniem, ze w razie bezskutecznego uptywu
wyznaczonego terminu POLKOMTEL bedzie uprawniony do odstgpienia od umowy sprzedazy. W przypadku niezaptacenia
raty w catosci lub czesci w wyznaczonym terminie, Spétka zastrzega sobie prawo do dochodzenia odsetek ustawowych
liczonych od dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym uptynqt okreslony termin ptatnosci raty.

POLKOMTEL, odbierajgc od Kupujgcego Urzgdzenie, moze zqdac od Kupujgcego odpowiedniego wynagrodzenia za

zuzycie lub uszkodzenie Urzqdzenia.

Jesli Kupujgcy nie zdecyduje inaczej, to wptaty dokonywane na rachunek bankowy POLKOMTEL w pierwszej
kolejnosci bedq zaliczane na naleznosci tytutem rat za Urzqdzenia, a nastepnie na naleznosci wynikajgce z tytutu
Ustug, z zastrzezeniem zdania nastepnego. Jesli Kupujqcy posiadat zalegtosci wynikajgce z nieuregulowanych
ptatnosci, to w pierwszej kolejnosci sptacany bedzie dtug najdawniej wymagalny.

Kupujgcy ma prawo do zaptaty raty, kilku rat lub catosci ceny Urzgdzenia przed wymaganym terminem ptatnosci
i w takim przypadku zobowigzany jest do poinformowania POLKOMTEL (a) osobiscie, w dowolnym Punkcie
Sprzedazy Plusa lub (b) na pismie, wysytajqc informacje na adres POLKOMTEL Departament Aktywagji

i Windykacji Naleznosci, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa. Informacja powinna zawierac:

e imieinazwisko Kupujgcego,
e numer Umowy sprzedazy ratalnej, ktdrej korespondencja dotyczy,
e liczbe rat orazich wartos¢, ktére Kupujgcy chce wezesniej uregulowag,

e termin wykonania wptaty
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20.

21.

22.

23

24.

25.

26.

27.

28.

29.

W przypadku wczesniejszej sptaty rat zgodnie z pkt. 12 powyzej, pdzniejsze raty powinny by¢ ptatne w kolejnych
nastepujqcych po sobie terminach zgodnych z harmonogramem. Wczesniejsza sptata rat nie powoduje karencji w

sptacie rat zgodnie z harmonogramem.

POLKOMTEL zastrzega sobie mozliwos¢ odsprzedazy wierzytelnosci, wynikajqcej z tytutu rat stronie trzeciej i
niniejszym informuje, ze w takim przypadku dane osobowe Kupujgcego zostang przekazane podmiotom

finansujgcym, bedgcym nabywcami wierzytelnosci.

POLKOMTEL dostarczy fakture sprzedazowq Kupujgcemu w formie odpowiadajgcej zawartej Umowie (w wers;ji
papierowej lub elektronicznej). Faktura zostanie doreczona w dniu przekazania sprzetu.

Z chwilg wydania Urzgdzenia odpowiedzialnosé za uszkodzenie lub utrate Urzgdzenia przechodzi na Kupujgcego.

Spdtka, odbierajgc od Kupujgcego urzgdzenie, moze zgdaé od Kupujgcego odpowiedniego wynagrodzenia za

zuzycie lub uszkodzenie rzeczy.

POLKOMTEL informuje, iz POLKOMTEL ponosi wobec Kupujgcego bedgcego osobq fizyczng odpowiedzialnosé za
brak zgodnosci urzqdzenia z umowq istniejgcy w chwili jego dostarczenia i ujawniony w ciggu dwéch lat od tej chwili.
Domniemywa sie, ze brak zgodnosci urzqdzenia z umowg, ktéry ujawnit sie przed uptywem dwodch lat od chwili
dostarczenia urzgdzenia, istniat w chwili jego dostarczenia, o ile nie zostanie udowodnione inaczej lub domniemania

tego nie mozna pogodzic ze specyfikg urzgdzenia lub charakterem braku zgodnosci towaru z umowaq.

W przypadku, gdy na zakupione urzqdzenie producent udziela gwarancji, jej tre$¢ oraz sposéb jej realizacji sq

ustalane w oSwiadczeniu gwarancyjnym producenta.

W celu zgtoszenia roszczen z tytutu gwarancji nalezy zwrocié sie zdowodem zakupu i dokumentem gwarancyjnym
urzqdzenia, jesli zostat wydany, do podmiotu $wiadczgcego ustugi serwisowe w imieniu producenta. Informacja o
podmiotach swiadczgcych ustugi serwisowe urzqdzen dostepnych w ofercie POLKOMTEL oraz sposobie
kontaktowania sie z tymi podmiotami dostepne sq w Punktach Sprzedazy (Obstugi).

Informacji o kosztach ustug serwisowych urzgdzen udzielajg podmioty, o ktérych mowa w pkt 20.

POLKOMTEL moze, na zqdanie Kupujgcego, posredniczyé w przekazaniu urzqdzenia zakupionego od POLKOMTEL do

gworonto.

Kupujgcy moze powstrzymac sie z zaptatg ceny sprzedazy do chwili wykonania przez sprzedawce obowigzkéw
wynikajgcych z odpowiedzialnosci sprzedawcy za zgodnosé Urzqdzenia telekomunikacyjnego z umowq sprzedazy.

Kupujqcy, ktéry skorzystat z Promocji, bez zgody POLKOMTEL nie ma mozliwosci przeniesienia praw i obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy sprzedazy ratalnej do momentu sptaty wszystkich rat.

POLKOMTEL informuje, iz w oprogramowaniu urzqgdzenia telekomunikacyjnego sprzedawanego przez POLKOMTEL na raty

dokonano implementacji aplikacji pod nazwqg ,INFO". Sposéb dziatania aplikacji opisany jest na stronie

www.plus.pl/aplikacja-info.

Informacje o funkcjonalnosci Urzqdzenia z elementami cyfrowymi, tresci cyfrowych lub ustug cyfrowych zawartych w
urzgdzeniu oraz majqcych zastosowanie technicznych srodkach ich ochrony, sq umieszczone w:

a. instrukcji obstugi/warunkach korzystania z urzgdzenia,

b. na stronie internetowej www.plus.pl/aktualnosci-i-komunikaty/bezpieczenstwo-swiadczonych-uslug. Informacje o

powyzszych zagrozeniach mogq by¢ takze umieszczane w ramach aplikacji zainstalowanych w Urzgdzeniu.

W przypadku zakupu Urzgdzenia z elementami cyfrowymi w postaci kompatybilnego i interoperacyjnego z Urzqgdzeniem
systemu operacyjnego POLKOMTEL odpowiada za brak zgodnosci tresci cyfrowej (system operacyjny) z umowq, ktéry
wystgpit przez okres dwdch lat od chwili dostarczenia urzgdzenia.

Tresci cyfrowe zawarte w urzgdzeniu wprowadzone przez POLKOMTEL lub na jego zlecenie to w szczegdlnosci:
a. zainstalowane w pamieci Urzgdzenia elementy graficzne,
b. implementacja w oprogramowaniu Urzgdzenia aplikacji wspierajgcych ustugi oferowane przez POLKOMTEL.

Tresci cyfrowe zawarte w urzgdzeniu wprowadzone przez POLKOMTEL lub na jego zlecenie sq kompatybilne i interoperacyjne

z Urzqgdzeniem. W odniesieniu do tresci cyfrowych zawartych w urzgdzeniu wprowadzonych przez POLKOMTEL lub na jego


http://www.plus.pl/aplikacja-info
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zlecenie POLKOMTEL ponosi odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci tresci cyfrowej z umowq przez okres dwéch lat od chwili
dostarczenia urzgdzenia.

30. POLKOMTEL informuje, ze dostepnosé aktualizacji oprogramowania dla urzgdzenia (w tym zmiany wersji systemu
operacyjnego) moze rozni€ sie miedzy urzgdzeniem oferowanym przez POLKOMTEL a analogicznym urzgdzeniem
dostepnym poza ofertg POLKOMTEL. POLKOMTEL zastrzega sobie prawo do ograniczenia dostepnosci oprogramowania,
jesli zmiany te w ocenie POLKOMTEL, negatywnie wptywajq na funkcjonalno$¢ urzgdzenia. Ograniczenia takie mogg takze
wynika¢ z predefiniowania ustawien urzgdzenia telekomunikacyjnego umozliwiajgcych korzystanie z Ustug wymagajgcych
potgczenia z Internetem oraz dla niektérych ustug gtosowych, tj.: ustawieh numeréw dostepowych dla poczty gtosowe;,
definiowania zaktadek w przeglgdarce internetowej lub umieszczania skrétéw do aplikacji i Ustug na ekranie gtéwnym.
Szczegdtowe opisy funkcjonalnosci urzgdzen telekomunikacyjnych mogq by¢ okreslone:

a.  winstrukgji obstugi/warunkach korzystania z Urzgdzenia nabytego od POLKOMTEL,
b. na stronie internetowej www.plus.pl/aktualnosci-i-komunikaty/informacja-o-telefonach

31.  Kupujgcy moze, wedtug swojego wyboru, korzystaé na Urzgdzeniu z innych tredci cyfrowych niz wskazane powyzej na
podstawie odrebnych umoéw z dostawcami tych tresci cyfrowych i na warunkach okreslonych w regulaminach tych ustug lub
aplikacji.

Podpis Kupujgcego
(data i czytelny podpis) W imieniu POLKOMTEL

-

Umowa zostata zawarta w dniu ztozenia podpisu przez Kupujgcego.

WYKAZ DOKUMENTOW WYMAGANYCH DO ZAWARCIA UMOWY

DOKUMENTY OKAZANE

O dokument O inne dokumenty:
tozsamosci

KOPIE DOKUMENTOW

O dokument O inne dokumenty:

tozsamosci
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