
Wzór oświadczenia o odstąpieniu od Umowy sprzedaży 
ratalnej zawartej na odległość

(formularz należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku podjęcia decyzji o odstapieniu od Umowy)

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość
Oświadczam, że na podstawie ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, odstępuję od Umowy sprzedaży sprzętu 
na raty o numerze numer umowy ratalnej                        zawartej z POLKOMTEL sp. z o.o. w dniu data sprzeda ,  wynikającej 
z zamówienia złożonego na odległość oznaczonego numerem numer zamówienia

Proszę o zwrot dokonanych na rzecz Polkomtel sp. z o.o. płatności w następujący sposób1:

Imię i nazwisko nadawcy / nazwa firmy

Adres

PESEL / NIP

InterPhone Service 
Centrum Logistyczne
ul. Inwestorów 13
39-300 Mielec
e-mail: bok@plus.pl

Data i czytelny podpis odstępującego2

1. W przypadku niewybrania żadnej z opcji, zwrot płatności nastąpi przy użyciu takich samych sposobów płatności, jakie zostały przez Państwa użyte w pierwotnej transakcji.
2. Tylko, jeżeli formularz przesłali Państwo w wersji papierowej.

Mają Państwo 14 dni na odstąpienie (dni liczone od daty otrzymania towaru).

Wypełniony wzór odstąpienia należy przesłać na e-mail: bok@plus.pl
lub zadzwonić do Centrum Obsługi Klienta pod numer: 601 102 601.

1.

2.

3.

Jak odstąpić?

Jeżeli jednocześnie zwracają Państwo urządzenie, prosimy o umieszczenie 
w paczce kompletnego sprzętu wraz z tym dokumentem. Dodatkowo  
do paczki mogą Państwo włożyć fakturę lub dowód wydania.

Opłaconą przesyłkę należy wysłać pod adres InterPhone Service Centrum
wskazany powyżej.

zaliczeniem na poczet należności wynikających z umów o świadczenie usług telekomunikacyjnych 
(Abonament), których jestem stroną, związanych z numerem telefonu:

na rachunek bankowy o numerze: 

przekazem pieniężnym na adres:

zwrotem wykonanego e-przelewu (w przypadku szybkiego przelewu Blue Media).

Jednocześnie (zaznaczyć właściwe) 

zwracam otrzymany towar.

zobowiązuję się do niezwłocznego zwrotu otrzymanego towaru na swój koszt, nie później jednak niż 14 dni 
od dnia odstąpienia na wskazany powyżej adres.

[IMEI/nr seryjny]

[IMEI/nr seryjny]

[IMEI/nr seryjny]
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