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Regulamin Promocji ,,Pakiety internetowe 5/10/15 kumulacja” (,,Regulamin Promocji”’)

11.
12.

§ 1 Opis Promociji
Promocja ,Pakiety internetowe 5/10/15 kumulacja” (,Promocja”) jest organizowana przez POLKOMTEL sp. z 0.0.1 (,POLKOMTEL”) i adresowana do Abonentéw Na
Karte?, ktérzy posiadajq taryfe Plus Elastyczna na Karte, Prosto na Karte (zwanych dalej ,,Abonentami”).
Promocja obowigzuje od dnia 01.02.2024 r.
W ramach Promocji Abonent moze skorzysta¢ z nastepujqcych Pakietow internetowych na krajowg transmisje danych (,,Pakiet internetowy”):
a.  Cykliczny Pakiet internetowy 5 GB na krajowq transmisje danych w cenie 5 zt (,Pakiet internetowy 5 GB”),

b.  Cykliczny Pakiet internetowy 10 GB na krajowq transmisje danych w cenie 10 zt (,Pakiet internetowy 10 GB”),
¢.  Cykliczny Pakiet internetowy 15 GB na krajowg transmisje danych w cenie 15 zt (,Pakiet internetowy 30 GB”),
(tqeznie zwanych dalej ,Pakietami internetowymi”) przy czym Abonent nie moze aktywowa¢ w tym samym czasie dwach lub wigcej pakietow o takiej samej liczhie GB.

Pakiet internetowy jest wiqczany na okres (,Okres Waznosci Pakietu”):

a.  Cykliczny Pakiet internetowy 5 GB na 720 godzin (30 dni),

b.  Cykliczny Pakiet internetowy 10 GB na 720 godzin (30 dni),

¢.  Cykliczny Pakiet internetowy 15 GB na 720 godzin (30 dni).

Promocja nie moze hy¢ wykorzystana w roamingu migdzynarodowym, z wyjqtkiem Roamingu regulowanego. Zasady korzystania z Promocji w Roamingu regulowanym okresla
regulamin Promocji europejskiej dla Abonentéw Prepaid.

Okres wazno$ci niewykorzystanych 6B z Pakietow intrnetowych moze zostac wydtuzony tak dtugo juk utrzymana jest waznoscjednego z ponizszych pakietow lub do wyczerpania

jednostek. Pakiety uprawniajqce do wydtuzenia okresu waznosci niewykorzystanych jednostek: Pakiety Bezlimit kumulacja, Pakiet Bez limitu i 15 GB kumulacja, Pakiet Bez limitu
UA kumulacja, Pakiety: 5 6B/5 dni za 5zt kumulacja, 10 GB/10 dni za 10zt kumulacja, 30 GB/30 dni za 30zt kumulacja, 400 GB exira, 200 GB extra.

§ 2 Wiqczenie Promocji
Aktywacja Promocii jest mozliwa wedtug nastepujgqcych zasad:
a. Abonent, po uprzednim otrzymaniu od POLKOMTEL wiadomosci tekstowej SMS, moze aktywowaé Promocjg, wysylajqc hasto: TAK na numer podany w jej tresci;
b. Abonent po otrzymaniu ze strony konsultanta z Dziatu Obstugi Klienta (601102601), w trakcie rozmowy telefonicznej, oferty skorzystania z Promocji moze aktywowac Promocjg
w trakcie trwajqcej rozmowy telefonicznej.
Abonent zostanie powiadomiony przez POLKOMTEL o aktywacji Promocji za pomocq wiadomosci tekstowej SMS; momentem aktywacji Promocji jest dzief i godzina, kiedy
POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomos¢ tekstowg SMS potwierdzajqeq wiqczenie Promocji.
W celu skorzystania z Promocji Abonent musi:
0. znajdowac sig w Okresie waznosci dla Ustug wychodzqcych (tj. w okresie, w ktorym moze wykorzysta¢ Wartos¢ konta i korzystac z Ustug);
b. posiadac na koncie Srodki pozwalajgce na pobranie optaty za Promocjg wskazane w § 1w pkt. 3 Regulaminu Promocji

§ 3 Zasady korzystania z Promociji
W przypadku aktywacji Pakietu internetowego podczas trwania sesii (potqczenia z Internetem), nalezy najpierw dokonac roztqcze nia transmisji danych, a nastgpnie ponownie
zestawic potgczenie.
Abonent moze korzysta¢ z Pakietu internetowego, gdy posiada dodatniq warto$¢ swojego konta (min. 1 grosz) i jednoczesnie znajduje sig w Okresie waznosci dla ustug
wychodzqcych (posiada aktywne konto).
Pakiet internetowy obejmuije dostep do Internetu poprzez Punkt Dostepu (APN): Internet oraz plus.
Pakiet internetowy nie obejmuje pakietowej transmisji danych w ramach ustugi MMS, ktére rozliczane sq zgodnie z Cennikiem odp owiednich taryf.
llo$¢ danych w Pakiecie internetowym obejmuje tqcznie zardwno dane odbierane, jak i wysytane przez Abonenta. Transmisja danych w ramach Pakietu internetowego rozliczana
jest w czasie rzeczywistym, rozdzielnie dla danych wysytanych i odbieranych, zgodnie z jednostkq taryfikacyjng okreslong w Cenniku taryfy, z ktérej korzysta Abonent.
Po wykorzystaniu GB w ramach Pakietu Internetowego, upltywie Okresu Waznosci Pakietu Internetowego lub dezaktywacji Pakietu optaty za transmisje danych naliczane sq
zgodnie z Cennikiem odpowiedniej taryfy, chyba e Abonent korzysta z innego pakietu danych
Po przekroczeniu jednostek dostepnych w ramach Pakietu internetowego lub innych pakietdw internetowych aktywnych na koncie Abonenta w danym Okresie Waznosci Promogji,
predkos$c transmisji danych zostanie ograniczona i nie bedzie wyzsza niz 32 kb/s. Abonent nie zostanie obciqiony dodatkowq optatq za transmisje. Abonent zostanie
poinformowany o zmianie parametrdw transmisji danych za pomocg wiadomosci SMS. Predkos¢ transmisii danych zostanie przywrdcona po odnowieniu sig promocii zgodnie z §
4 Regulaminu Promocji.
W przypadku posiadania kilku réznych pakietdw internetowych jednostki z Pakietu internetowego bedg wykorzystane w ostatniej kolejnosci.
Niewykorzystany limit jednostek danych w ramach Pakietu internetowego nie jest dostgpny po uptywie danego Okresu Waznosci Pakietu i nie jest zwracany w jakiejkolwiek
formie.
Abonent ma mozliwo$¢ dezaktywacji Promocji w kazdym czasie, bez podania przyczyny. W celu wylqczenia Promocji nalezy zadzwonic do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 6011026013
lub zalogowa sig do iPlus. Wytqczenie Promocji nastqpi najpozniej w ciqgu 24 godzin od kontaktu z konsultantem.
Momentem dezaktywacji Promocji jest dziefi i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomosc¢ tekstowq SMS potwierdzajqcq wylgczenie Promocji.
Abonent moze sprawdzi¢ pozostaly limit jednostek danych dostgpnych w Pakiecie internetowym oraz dziefi, w ktorym uplywa Okres Waznosci Pakietu internetowego i/lub
Promocji za pomocq krétkiego kodu: *121# zatwierdzonego przyciskiem ,zadzwod” na sprawdzenie liczby jednostek w pakiecie Kumulacja GB lub *136# zatwierdzonego
przyciskiem ,zadzwon” sprawdzajqc stan promocji oraz liczhg jednostek w pakiecie UE.
W celu sprawdzenia promocji, ktdre sq aktywne na koncie nalezy
a.  wpisaé na klawiaturze telefonu krétki kod *136# i nacisngé ikonke zielonej stuchawki lub

" POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonym przez Sqd Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 PLN, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, Dziat Obstugi
Klienta fel. 601102601 (optaty, jak za zwykle pofqczenie telefoniczne zgodnie z taryfq, z ktérej korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.

2W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Na Karte, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — oferty Na
Karte oraz oraz Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. — dla ofert na Karte.

3 Oplata, juk za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z taryfq, z ktdrej korzysta Abonent.

POLKOMTEL sp. z o.0. Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora) e-mail: bok@plus.pl



b. zalogowac sig do iPlus.

§ 4 Zasady odnowienia Promociji
Cykliczne Pakiety internetowe ulegajq odnowieniu po 30 dniach.
Po uptywie Okresu Waznosci cykliczny Pakiet internetowy ulega odnowieniv pod warunkiem, ze:
a.  Abonent znajduje sig w okresie waznosci dla ustug wychodzgceych (ma aktywne konto) oraz
b. posiada na koncie $rodki pozwalajgce na pobranie optaty za Pakiet internetowy.
La kazdorazowe odnowienie Pakietu internetowego jest pobierana optata wg § 1w pkt. 3 Regulaminu Promocji, az do momentu wylqczenia Promocji przez Abonenta.
Dwa dni przed uptywem Okresu Waznosci Pakietu internetowego Abonent zostanie poinformowany za pomocq windomosci SMS, ze Pakiet ulegnie automatycznemu odnowieniu.
Jesli w dniu pobrania oplaty Abonent nie bedzie posiadat na koncie wystarczajqeych Srodkéw do odnowienia Pakietu internetowego lub skoriczyt sig Okr es waznosci dla Ustug
wychodzqcych, mozliwos¢ korzystania z Pakietu internetowego zostanie zawieszona na okres do 720 godzin (30 dni).
Jesli w tym czasie Abonent dotaduje swoje konto odpowiedniq kwotg, wystarczajqcg na pobranie optaty za Pakiet internetowy, zo stanie ona automatycznie pobrana i Abonent
bedzie magt nadal korzystac z Pakietu internetowego bez koniecznosci jego ponownego wigczenia.
Jesli we wskazanym w pkt 5 powyzej okresie od dnia zawieszenia Pakietu internetowego na koncie Abonenta nie bedq dostgpne Srodki wystarczajqce do odnowi enia Pakietu,
zostanie on automatycznie wytqczony, o czym Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci tekstowej SMS. Ponowne korzystanie z Pakietu bedzie mozliwe tylko po
jego ponownym wlqczeniu zgodnie z § 2 Regulaminu Promocii.

§ 3 Oplaty
Optata jest pobierana z konta Abonenta w momencie aktywacji Pakietu internetowego, a takze kazdorazowo w przypadku odnowienia Pakietu, az do momentu wylqczenia
Pukietu przez Abonenta.
Po wylqczeniu Promocii, optaty za transmisje danych bedq rozliczane zgodnie z Cennikiem odpowiedniej taryfy, ktére sq dostepne na stronie internetowej www.plus.pl

§ 4 Informacje dodatkowe
POLKOMTEL moze zakonczy¢ Swiadczenie Promocji lub dokona¢ zmiany warunkdw Promocji na podstawie wypowiedzenia dokonanego na 30 dni przed zak oficzeniem Promociji
lub wejsciem w Zycie nowych warunkdw Promocji. Wypowiedzenie nastqpi SMS-em wystanym na numer telefonu, na ktdrym jest aktywna Promocja.
W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Ustugi zastosowanie majg obowigzujqce Abonenta postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
POLKOMTEL sp. z o0.0. — Na Kartg, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o0.0. — oferty na Kartg oraz Cennika taryfy, z ktérej korzysta
Abonent.
Wymienione regulaminy $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych i cenniki sq dostgpne w siedzibie POLKOMTEL oraz na stronie inter netowej www.plus.pl.
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