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1.

1.1

1.2.

1.3.

POSTANOWIENIA OGOLNE

"Taryfa Polkomtel sp. z 0.0. dla gazu ziemnego wysokometanowego nr 7/2023”, zwana dalej
»1aryfg”, zostata ustalona przez przedsigbiorstwo energetyczne Polkomtel sp. z 0. 0. z siedzibg
w Warszawie, zwane dalej ,Sprzedawcg” i jest stosowana w rozliczeniach z Odbiorcami Paliwa
gazowego w gospodarstwie domowym i innymi Odbiorcami wymienionymi w art. 62b ust. 1
pkt 2 ustawy, o ktorej mowa w pkt. 1.2. lit. a Taryfy. Taryfe stosuje sie w rozliczeniach

z Odbiorcami stosownie do zakresu swiadczonych ustug i zawartych Uméw. Taryfa zawiera:
a) Grupy taryfowe i szczegotowe kryteria kwalifikowania Odbiorcow do tych grup,

b) ceny Paliwa gazowego,

c) stawki optat abonamentowych,

d) bonifikaty za niedotrzymanie standardow jakosciowych obstugi Odbiorcéw oraz sposob

ustalania bonifikat za niedotrzymanie parametrow jakosciowych,
oraz odpowiednio ich rodzaje, wysokosc¢ i warunki stosowania.
Taryfa uwzglednia w szczegdlnosci postanowienia:

a) ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1385,

Z pézn. zm.),

b) rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 2 lipca 2010 r. w sprawie szczegoétowych
warunkéw funkcjonowania systemu gazowego (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1158,

z pézn. zm.),

c) rozporzadzenia Ministra Energii z dnia 15 marca 2018 r. w sprawie szczegoétowych zasad
ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczeh w obrocie paliwami gazowymi (t.j. Dz. U.
z 2021 r. poz. 280),

d) ustawy z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 143,

z pézn. zm.),

e) ustawy z dnia 16 grudnia 2022 r. o szczegdlnej ochronie niektdérych odbiorcéw paliw

gazowych w 2023 r. w zwigzku z sytuacjg na rynku gazu (Dz. U. z 2022 r. poz. 2687).

Ustalone w Taryfie ceny i stawki optat nie zawierajg podatku od towarow i ustug (VAT).
W odniesieniu do nich podatek od towardow i ustug nalicza sie zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa podatkowego. Odbiorca uiszcza ceny, uwzgledniajgce stawki podatku

akcyzowego, ustalone w pkt. 7. Taryfy, z zastrzezeniem zdania ponize;j.

W przypadku powstania lub zmiany obowigzku naliczenia podatku akcyzowego od sprzedazy
Paliw gazowych, podatek ten uwzgledniany bedzie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

prawa w cenie Paliwa gazowego.



1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

2.1.

2.2.

2.3.

Jezeli pomiar Paliwa gazowego odbywa sie przy nadcisnieniu nie wyzszym niz 2,5 kPa, to dla
celow rozliczeniowych 1 m® Paliwa gazowego odczytany na gazomierzu odpowiada 1 m?3
w warunkach normalnych, o ile nie zamontowano urzadzen umozliwiajgcych przeliczenie
wskazanego zuzycia Paliwa gazowego z warunkéw pomiaru na warunki normalne. Odczyty

wskazan Uktadéw pomiarowych dokonywane sg z zaokragleniem do 1 m2 lub 1 m¥h.

Na podstawie Taryfy prowadzone sg rozliczenia z Odbiorcami w gospodarstwach domowych
oraz innymi Odbiorcami wymienionymi w art. 62b ust. 1 pkt 2 ustawy, o ktérej mowa w pkt. 1.2.
lit. a Taryfy.

W rozliczeniach z Odbiorcami pobierajgcymi Paliwa gazowe na podstawie Umowy
kompleksowej, zastosowanie znajduje rowniez IRIESD i taryfa OSD, do ktérego Sieci Odbiorca
jest przytaczony. Ustalone w Taryfie ceny Paliw gazowych i stawki optat abonamentowych
majg charakter odpowiednio cen i stawek maksymalnych. Stosowanie przez Sprzedawce cen
i stawek nizszych od zatwierdzonych mozliwe jest pod warunkiem rownoprawnego traktowania
Odbiorcow w Grupach taryfowych polegajgcego na zapewnieniu kazdemu Odbiorcy z danej
Grupy taryfowej mozliwosci skorzystania z nizszych cen i stawek optat na takich samych
zasadach.

Sprzedaz do Odbiorcy Paliwa gazowego za posrednictwem Przedptatowego uktadu
pomiarowego jest mozliwa po jego zainstalowaniu przez OSD oraz potwierdzeniu przez OSD

gotowosci Swiadczenia ustugi dystrybucji za jego posrednictwem.

Przy prowadzeniu rozliczen na podstawie Taryfy, ilosci Paliw gazowych wyrazane sa
w jednostkach energii (kwh), na zasadach wskazanych w pkt. 4.2. Taryfy, z zaokrggleniem do
1 kWh. llekro¢ w Taryfie jest mowa o ilosci Paliwa gazowego, nalezy przez to rozumiec ilos¢
energii w Paliwie gazowym wyrazong w kWh, okreslone na postawie Ciepta spalania, chyba

ze zastrzezono inacze;.

DEFINICJE

Ciepto spalania — ilos¢ energii, ktéra zostataby wydzielona w postaci ciepta w wyniku
catkowitego i zupetnego spalania w powietrzu 1 m® Paliwa gazowego w warunkach
normalnych, gdyby reakcja zachodzita pod statym cisnieniem absolutnym 101,325 kPa,
a wszystkie, oprécz wody, produkty spalania byty w stanie gazowym, para wodna utworzona
w procesie spalania ulegta kondensacji i wszystkie produkty spalania (zaréwno produkty
w stanie gazowym jak i woda w stanie cieklym) zostaly doprowadzone do takiej samej

temperatury 298,15K (25°C) jakg miaty substraty.

Charakterystyka poboru Paliwa gazowego — okreslone w Umowie lub rzeczywiste wielkosci

okreslajgce w szczegolnosci Roczng ilo§¢ umowng [a] oraz Moc umowng [b].

Doba umowna — okres zdefiniowany w IRIESD.
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2.7.
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2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

IRIESD — obowigzujgca Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej opracowana

przez Operatora systemu dystrybucyjnego.
Kilowatogodzina (kWh) — jednostka energii bedgca podstawg rozliczen.

Metr szescienny w warunkach normalnych (m?) — ilo$¢ suchego Paliwa gazowego zawarta
w objetosci 1 m® przy ci$nieniu 101,325 kPa i temperaturze 273,15K (0°C), stanowigca

podstawe do ustalenia zuzycia Paliwa gazowego wyrazonego w jednostkach energii (kWh).

Miejsce odbioru — okreslony w Umowie punkt w Sieci dystrybucyjnej, do ktérego Sprzedawca
zobowigzany jest zapewni¢ dostarczenie Paliwa gazowego, a Odbiorca je odebraé. Miejsce

odbioru odpowiada miejscu dostarczania Paliwa gazowego.
Doba umowna — okres zdefiniowany w IRIESD.
Miesigc umowny — okres zdefiniowany w IRIESD.

Moc umowna — maksymalna ilos¢ energii zawarta w Paliwie gazowym, ktorg mozna odebrac
w okresie godziny. Moc umowna na podstawie Taryfy okreslana jest w kWh/h z zaokrggleniem
do 1 kWh/h.

Odbiorca — odbiorca Paliwa gazowego wymieniony w art. 62b ust. 1 pkt 2 ustawy, o ktorej
mowa w pkt. 1.2. lit. a Taryfy, w tym odbiorca Paliwa gazowego w gospodarstwie domowym,

ktéry pobiera Paliwo gazowe na podstawie Umowy zawartej ze Sprzedawca.

Odczyt Kwalifikacyjny — Odczyt OSD dla Odbiorcow zakwalifikowanych do Grupy taryfowej
W Plus wykonany w terminie, w ktérym na danym obszarze dokonywany jest ten odczyt dla

Odbiorcow z tej Grupy taryfowej.

Odczyt OSD — odczyt wskazania Uktadu pomiarowego, okreslajgcy ilos¢ Paliwa gazowego
wyrazong w m3, dokonany przez OSD na zasadach okreslonych w IRIESD oraz taryfie OSD

i przekazany Sprzedawcy przez OSD.

Okres rozliczeniowy — przedziat czasowy bedacy podstawg do rozliczania Odbiorcy za

dostarczone Paliwo gazowe, ktory odpowiada okresowi pomiedzy kolejnymi odczytami.

Operator systemu dystrybucyjnego (OSD Ilub Operator) — przedsiebiorstwo energetyczne
zajmujgce sie dziatalnoscig w zakresie dystrybucji Paliw gazowych, odpowiedzialne za ruch
sieciowy w gazowym systemie dystrybucyjnym, biezgce i dlugookresowe bezpieczenstwo
funkcjonowania tego systemu, eksploatacje, konserwacje, remonty oraz niezbedng
rozbudowe Sieci dystrybucyjnej, w tym potaczen z innymi systemami gazowymi, odpowiednio
do obszaru dziatania, z ktérym Sprzedawca ma zawartg umowe o $wiadczenie ustug

dystrybuciji Paliw gazowych.

Paliwo gazowe — gaz ziemny wysokometanowy grupy E.
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2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

2.23.

2.24.

2.25.

2.26.

. Roczna ilo$¢ umowna — ilo$¢ Paliwa gazowego, wyrazona w m?, okreslona w Umowie, jakg
Sprzedawca zobowigzany jest dostarczy¢ w ciggu Roku umownego do Miejsca odbioru albo
odpowiednio — ilos¢, jakg Sprzedawca dostarczyt w poprzednim okresie obowigzywania
Umowy z Odbiorcg, ustalana zgodnie z postanowieniami Taryfy w celu dokonania kwalifikacji

Odbiorcy do Grupy taryfowe;j.

Rok umowny — odpowiada okresowi 12 kolejnych Miesiecy umownych poczgwszy od
pierwszego dnia Miesigca umownego nastepujgcego po Odczycie kwalifikacyjnym; kolejny

Rok umowny odpowiada okresowi dalszych 12 Miesiecy umownych.

Sie¢ dystrybucyjna lub Sie¢ — sie¢ gazowa wysokich, srednich i niskich cisnien, z wytgczeniem
gazociggéw kopalnianych i bezposrednich, za ktérej ruch sieciowy jest odpowiedzialny

Operator.
Sprzedawca — Polkomtel sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie.

Uktad pomiarowy/Uktad pomiarowo-rozliczeniowy — urzgdzenia pomiarowo-rozliczeniowe,
liczniki i inne przyrzady pomiarowe, a takze uktady potgczen miedzy nimi, stuzgce
bezposrednio lub posrednio do pomiaréw pobranego Paliwa gazowego i rozliczeh za to paliwo,

w szczegolnosci gazomierze.

Przedptatowy uktad pomiarowy/Przedptatowy uktad pomiarowo-rozliczeniowy — uktad
pomiarowo-rozliczeniowy umozliwiajgcy pobér Paliwa gazowego przez odbiorce tego paliwa

w ilosci z gory optacone.

Umowa, Umowa kompleksowa - umowa zawierajgca postanowienia umowy sprzedazy
i umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji Paliwva gazowego, zawarta pomiedzy Sprzedawcag

a Odbiorca.

Taryfa — zbidér cen i stawek optat abonamentowych oraz warunkéw ich stosowania,
opracowany przez Sprzedawce i wprowadzony jako obowigzujgcy dla okreslonych w nim

Odbiorcow w trybie okreslonym ustawg, o ktérej mowa w pkt 1.2. lit. a Taryfy.

Grupa taryfowa — grupa Odbiorcéw pobierajgcych Paliwo gazowe z Sieci dystrybucyjnej
Operatora, dla ktérych okresla sie jeden zestaw cen i stawek opfat oraz warunkéw ich

stosowania.

Wspétczynnik konwersji (Wk) - warto$¢ Ciepta spalania Paliwa gazowego dla Okresu
rozliczeniowego wyrazona w [kWh/m3]. Wspétczynnik konwersji ustalany jest zgodnie z pkt
4.3. Taryfy.



3.1

3.2.

3.3.

4.1.

4.2.

4.3.

OGOLNE ZASADY DOSTARCZANIA PALIWA GAZOWEGO NA PODSTAWIE UMOWY
KOMPLEKSOWEJ

Odbiorcy pobierajgcy Paliwo gazowe z sieci gazowej z kilku Miejsc odbioru, sg zaliczani do

Grup taryfowych oddzielnie w kazdym z tych Miejsc odbioru, o ile Umowa nie stanowi inaczej.

Odbiorca, ktéry z sieci gazowej odbiera Paliwo gazowe z jednego Miejsca odbioru na
podstawie wiecej niz jednej Umowy kompleksowej, jest zaliczany do Grup taryfowych

oddzielnie dla kazdej z tych Umow.

Kwalifikacje Odbiorcow do Grup taryfowych Sprzedawcy przedstawia ponizsza tabela:

Grupa taryfowa Moc umowna (b) [kWh/h] Przedptatowy ukfad pomiarowy

W Plus b<110 -

W-0 Plus b<110 tak

OGOLNE ZASADY ROZLICZANIA ODBIORCOW ZA DOSTARCZANIE PALIWA
GAZOWEGO W RAMACH UMOWY KOMPLEKSOWEJ

Parametry jakosciowe Paliwa gazowego okreslone sg przez Operatora.

Sprzedawca dokonuje rozliczen za dostarczanie Paliwa gazowego na podstawie iloczynu
wielkosci zuzycia Paliwa gazowego ustalonego w m?® (na podstawie Odczytu OSD wskazan
Uktadu pomiarowego, dokonanego na zasadach okreslonych w IRIESD oraz taryfie OSD) oraz
Wspotczynnika konwersji (0 ktérym mowa w pkt. 4.3.), w Okresach rozliczeniowych ustalonych

w Taryfie i Umowie.

4.2.1. Sprzedawca dokonuje rozliczeh za dostarczenie Paliwa gazowego na podstawie
wskazan Uktadu pomiarowego w Okresach rozliczeniowych odpowiadajgcym
Odczytom OSD.

Wspétczynnik konwersji (Wk) kWh/h ustalany jest na podstawie $redniej arytmetycznej
z ostatnio opublikowanych na stronach internetowych OSD wartosci Ciepta spalania, z liczby
miesiecy odpowiadajgcej liczbie miesiecy w danym Okresie rozliczeniowym, dla Odbiorcow,
u ktérych zamontowano Przedptatowy uktad pomiarowy ustalany jest na podstawie Ciepta
spalania opublikowanego przez OSD do ktérego sieci przytgczony jest Odbiorca, przed dniem

wniesienia optaty za dostarczenie Paliwa gazowego.



4.4.

4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

W przypadku nieprzekazania przez Operatora Odczytu OSD, ilos¢ pobranego przez Odbiorce
Paliwa gazowego ustalana jest przez Operatora na podstawie szacunkowego zuzycia Paliwa

gazowego W kWh, z zastosowaniem zasad zawartych w pkt. 4.8.

W przypadku zmiany cen Paliwa gazowego, jak rowniez w przypadku zmiany Grupy taryfowej,
w trakcie Okresu rozliczeniowego, opfaty za dostarczone Paliwo gazowe pobiera sie
w wysokosci proporcjonalnej do liczby dni obowigzywania poprzednich i nowych cen bez

uwzglednienia Charakterystyki poboru Paliwa gazowego.

Sprzedawca obcigza Odbiorcow, ktérzy zgtosili zapotrzebowanie na Paliwo gazowe, optatami
poniesionymi w zwigzku z niedotrzymaniem przez tych Odbiorcow, na skutek ich dziatania lub
zaniechania, zgtoszen zapotrzebowania na Paliwo gazowe w Miejscach odbioru, wedtug

stawek opfat pobieranych przez Operatora zgodnie z postanowieniami IRIESD.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w dziataniu Uktadu pomiarowego lub przyjecia do
rozliczen btednych odczytéw wskazan Uktadu pomiarowego, ktére spowodowaty zawyzenie
lub zanizenie naleznosci za pobrane Paliwo gazowe, Sprzedawca po uprzednim sprawdzeniu
takich nieprawidtowoséci lub btednych odczytéw przy udziale Operatora, jest zobowigzany

dokonac korekty uprzednio wystawionych faktur.

Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, w przypadku, gdy z przyczyn niezaleznych zaréwno
od Sprzedawcy jak i Odbiorcy doszio do niezarejestrowania lub nieprawidtowego
zarejestrowania poboru Paliwa gazowego w Okresie rozliczeniowym, do wyliczenia korekty
faktur przyjmuje sie sredniodobowe zuzycie Paliwa gazowego, ustalone przez Operatora na
podstawie prawidtowo zmierzonego poboru Paliwa gazowego w poréwnywalnym okresie,

pomnozone przez liczbe dni w okresie, ktérego dotyczy korekta.
Korekta faktur, o ktérych mowa w pkt. 4.7., w przypadku:

4.9.1. zawyzenia naleznosci — obejmuje caty Okres rozliczeniowy lub okres, w ktorym

wystepowaty stwierdzone nieprawidtowosci lub btedy, z zastrzezeniem pkt 4.9.2.,
4.9.2. zanizenia naleznosci — obejmuje ostatni Okres rozliczeniowy.

Nadptata wynikajgca z korekty rozliczen podlega zaliczeniu na poczet ptatnosci ustalonych na
najblizszy Okres rozliczeniowy, o ile Odbiorca nie zazada jej zwrotu. Niedopfata jest rozliczana

nie pozniej niz w pierwszej fakturze wystawianej za najblizszy Okres rozliczeniowy.

Za wstrzymanie lub wznowienie dostarczania Paliwa gazowego po wstrzymaniu jego
dostarczania, z przyczyn lezgcych wylgcznie po stronie Odbiorcy, pobiera sie optate
w wysokosci rownowazgcej ponoszone przez Sprzedawce koszty zwigzane ze Swiadczeniem

takiej ustugi przez Operatora, ustalong w jego taryfie.



5.1

5.2.

5.3.

SZCZEGOLOWE ZASADY ROZLICZEN ZA DOSTARCZANIE PALIWA GAZOWEGO NA
PODSTAWIE UMOWY KOMPLEKSOWEJ

Sprzedawca stosuje w rozliczeniach z Odbiorcami pobierajgcymi Paliwo gazowe na podstawie

Umowy kompleksowej:

5.1.1.

5.1.2.

ceny Paliw gazowych oraz stawki optat abonamentowych i warunki ich stosowania

wynikajgce z Taryfy, oraz

stawki optat dystrybucyjnych i warunki ich stosowania wynikajgce z taryfy Operatora,
do ktorego Sieci Odbiorca jest przytgczony, z tym ze w okresie od 1 stycznia 2023 r.
do 31 grudnia 2023 r. stawki opfat dystrybucyjnych stosuje sie w wysokoSci
uwzglednionej w ostatniej taryfie stosowanej przez tego Operatora w 2022 r. Taryfa
Operatora majgca zastosowanie w rozliczeniach z Odbiorcag oraz Grupa taryfowa, do
ktérej zakwalifikowany jest Odbiorca zgodnie z taryfg Operatora, wskazane sg w
Umowie kompleksowej, przy czym w przypadku zmiany Grupy taryfowej u Operatora
w czasie obowigzywania Umowy, Odbiorca rozliczany jest wedlug stawek opfat

i warunkow ich stosowania wiasciwych dla nowej Grupy taryfowej.

Optate za swiadczong ustuge kompleksowg ustala sie jako sume optaty za pobrane Paliwo

gazowe obliczonej na podstawie pkt. 5.3. oraz optat dystrybucyjnych wynikajgcych

Z obowigzujgcej taryfy Operatora, do ktérego Sieci Odbiorca jest przytaczony.

Optate za pobrane Paliwo gazowe, oblicza sie wedtug wzoru:

5.3.1.

Dla Odbiorcéw z Grupy taryfowej W Plus

0 =C*Q/100+S,*k

gdzie poszczegdlne symbole oznaczaja:

O

C

Q

Sa

k

5.3.2.

—optate za pobrane Paliwo gazowe [zi];
—cene Paliwa gazowego [gr/kwWh];

—ilos¢ Paliwa gazowego dostarczonego w Okresie rozliczeniowym [kWh] wyliczona

zgodnie z pkt. 5.3.3,;
—stawke optaty abonamentowej [zt/miesiac];

—liczbe miesiecy w Okresie rozliczeniowym.

Dla Odbiorcow z Grupy taryfowej W-0 Plus (Odbiorcy, u ktérych zamontowano
Przedptatowy uktad pomiarowy)

O =C*Q/100
9



5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

gdzie poszczegodlne symbole oznaczaja:

O - opfate za pobrane Paliwo gazowe [zl];

C - cene Paliwa gazowego [gr/kwh];

Q - ilos¢ Paliwa gazowego dostarczonego w Okresie rozliczeniowym [KWh] wyliczona

zgodnie z pkt. 5.3.3.

5.3.3. llos¢ Paliwa gazowego w jednostkach energii ustalana jest zgodnie ze wzorem:

Q =V * Wk

gdzie poszczegdlne symbole oznaczaja:

Q —ilos¢ Paliwa gazowego dostarczonego w Okresie rozliczeniowym [KWh];

V — ilos¢ Paliwa gazowego wyrazona w jednostkach objetosci okreslona na podstawie
wskazan Uktadu pomiarowego w [m?];

Wk — Wspotczynnik konwersji, o ktorym mowa w pkt 4.3. Taryfy.

Kazdy Odbiorca Paliwa gazowego zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Sprzedawcy
miesiecznej optaty abonamentowej, odrebnie za kazdy Uktad pomiarowy. Stawki optat
abonamentowych zawarte sg w pkt. 7. Taryfy. W przypadku ograniczenia lub wstrzymania
dostarczania Paliwa gazowego z przyczyn zaleznych od Odbiorcy, Odbiorca za caty okres

takiego ograniczenia lub wstrzymania ponosi optate abonamentowg w petnej wysokosci.

Optata abonamentowa ustalana jest dla Okresdéw rozliczeniowych okreslonych w Taryfie
i zwigzana jest z wykonywaniem czynnosci w zakresie obstugi Odbiorcéw, polegajgcej na
wystawianiu i dostarczaniu faktur, obliczaniu i pobieraniu naleznosci, a takze czynnosciach
zwigzanych z uzasadniong kontrolg wskazan Uktadéw pomiarowych oraz z zawieraniem
i dotrzymywaniem warunkéw Umow i prawidtowosci rozliczen. Optata abonamentowa

naliczana jest w petnej wysokosci za kazdy rozpoczety Okres rozliczeniowy.

Optata abonamentowa nie jest naliczana w odniesieniu do Odbiorcow z Grupy taryfowej
W-0 Plus, ktérzy pobierajg Paliwo gazowe z wykorzystaniem Przedptatowego ukfadu
pomiarowego. Dla tych Odbiorcéw, koszty, o ktérych mowa w pkt 5.5. Taryfy uwzgledniane sg

w cenie Paliwa gazowego

W przypadku zmiany wysoko$ci stawek optat abonamentowych w trakcie Okresu
rozliczeniowego, réwniez w przypadku zmiany Grupy taryfowej, optaty abonamentowe ustala

sie w wysokosci proporcjonalnej do liczby dni obowigzywania poprzednich i nowych stawek.

W przypadku Odbiorcy, ktérego instalacje zasilane sg z kilku Miejsc odbioru, w kazdym z nich

jest on rozliczany odrebnie na podstawie cen i stawek optat wiasciwych dla Grupy taryfowej,
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5.9.

5.10.

do ktérej Odbiorca w tym Miejscu odbioru zostat zakwalifikowany zgodnie z Taryfa
Sprzedawcy, a takze zgodnie z taryfami Operatoréow, do ktérych Sieci Odbiorca jest

przytaczony, chyba ze Umowa z Odbiorcg stanowi inacze;j.
Sprzedawca obcigza Odbiorce optatami przewidzianymi w taryfie Operatora lub w IRIESD,
w tym opfatami dystrybucyjnymi.

W przypadku, gdy na zlecenie Odbiorcy Sprzedawca dokona dodatkowego, wykraczajacego
poza standard wtasciwy dla danej Grupy taryfowej, rozliczenia, Sprzedawca kazdorazowo
pobiera od Odbiorcy optate za dodatkowy odczyt w wysokosci wynikajgcej z taryfy wtasciwego

Operatora.
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6.1.

6.2.

6.3.

BONIFIKATY ZA NIEDOTRZYMANIE STANDARDOW JAKOSCIOWYCH OBSLUGI
ODBIORCOW ORAZ SPOSOB USTALANIA BONIFIKAT Z TYTULU NIEDOTRZYMANIA
PARAMETROW JAKOSCIOWYCH PALIWA GAZOWEGO

Za niedotrzymanie przez Operatora parametréw jakosciowych Paliwa gazowego, okreslonych
w rozporzadzeniu, o ktérym mowa w pkt. 1.2. lit. b) Taryfy, oraz za niedotrzymanie przez
Operatora standardow jakosciowych obstugi Odbiorcow, Odbiorcom przystugujg bonifikaty
ustalone w sposob i w trybie wynikajagcym z taryfy OSD, do ktérego Sieci Odbiorca jest

przytgczony.

Za niedotrzymanie przez Sprzedawce standardow jakosciowych obstugi Odbiorcow, Odbiorcy

przystugujg nastepujgce bonifikaty:

6.2.1. za odmowe udzielenia na zgdanie Odbiorcy informacji o zasadach rozliczen oraz

o Taryfie, w wysokoéci 126,92 zt;

6.2.2. zaprzedtuzenie czternastodniowego (14) terminu rozpatrzenia wniosku lub reklamac;ji
w sprawie zasad rozliczeh i udzielenia odpowiedzi, w wysokoéci 25,38 zt za kazdy
dzien zwioki, przy czym w przypadku wniosku lub reklamacji wymagajgcych
przeprowadzenia kontroli lub dokonania pomiaréw termin czternastodniowy jest

liczony od dnia zakonczenia tych kontroli lub pomiarow.

Sprzedawca udziela bonifikaty w terminie 30 dni od dnia wystgpienia zdarzen, o ktérych mowa
w pkt 6.2.
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7.

WYSOKOSC CEN | STAWEK OPLAT DLA ODBIORCOW POBIERAJACYCH PALIWO
GAZOWE NA PODSTAWIE UMOWY KOMPLEKSOWEJ

Ceny i stawki optat abonamentowych stosowane do rozliczen z Odbiorcami przedstawia
ponizsza tabela:

Ceny za Paliwo gazowe
bez akcyzy, z zerowa Stawki optat
Grupataryfowa | Stawka akeyzy lub przeznaczone do abonamentowych
uwzgledniajgce celéw opatowych
zwolnienia od akcyzy
[gr/kWh] [gr/kWh] [zt/m-c]
W Plus 34,822 35,212 10,20
W-0 Plus 35,613 36,003 0,00

W okresie od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia 31 grudnia 2023 r. w rozliczeniach z odbiorcami

paliw gazowych stosuje sie cene netto paliwa gazowego wynoszacg 20,017 gr/kWh oraz
stawke abonamentowg obowigzujgcg w dniu 1 stycznia 2022 r.

13



