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Aneks do Umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
w Promocji ANZ dla przedsigbiorcow ,,Specjalna Nowa Oferta Partnerska 24 mc dla statych klientéw — Tylko
SIM II” (,,Aneks”) nr....

zawarty w dniv.............. W........ pomiedzy:
Polkomfel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 zi, NIP 527-10-37-727, REGON
011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, (optata juk za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta Abonent), e-mail:

bok@plus.pl, (,Polkomtel”), ") w zakresie wskazanej w Aneksie umowy sprzedaiy - ......... (,Partner Plus”),

reprezentowanymi fqcznie przez:

Imig i nazwisko osoby upowaznionej ...l Kod sprzedawey (SFID):......eveeeii
a[ABI]:

/imiona i nazwiska osoby fizycznej prowadzqcef dziatalnosé gospodarczg i nazwa dziafalnosti gospodarczej lvb firma innego przedsighiorcy/

/siedziba i adres dziatalnosti gospodarczej prowadzonej przez osobg fizyczng lvb siedziba i adres innego przedsigbiorcy/

zwang/-ym w dalszej czgsci Aneksu ,,Abonentem”.

§ 1 Przedmiot Umowy zmienionej Aneksem
1. Abonent o$wiadcza, ze jest strong uméw o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL dla numerdw wskazanych w ust. 3 ponizej
(kazda z nich zwana bedzie dalej ,Umowq”), w ramach ktdrych przystepuje do Promocji ANZ ,,Specjalna Nowa Oferta Partnerska 24 mc
dla statych klientow — Tylko SIM 1I”” (,Promocja”) na warunkach okreslonych w Aneksie i w Regulaminie Promocji ,,Specjalna Nowa
Oferta Partnerska 24 mc dla stalych klientow — Tylko SIM 11" — Zafqeznik nr 1 do Aneksu - stanowigcym integralng czg$¢ Aneksu, z

zastrzezeniem ust. 3

2. W ramach Umowy Abonent dokonuje zmiany dotychczas posiadanej taryfy/ promocyjnego planu cenowego (pakietu taryfowego) na promocyjny plan cenowy okreslony Regulaminem Promocji i wymieniony w
ust. 3 (,Promocyjny Plan Cenowy”) oraz w czasie oznaczonym umowy uzyskuje prawo do skorzystania z promocyjnej ustugi Pakiet internetowy Non Stop” (,,Pakiet internetowy Non Stop”) na zasadach
okreslonych w Aneksie i w Regulaminie Promocji.

3. Podstawowe warunki korzystania z ustug w ramach Uméw sq nastepujgce:

LP MSISDN lPromocy‘ny Plan Optata abonamentowa Przyznana Ulga czas oznaczony Umowy
(numer telefonu) CenowyW[MPZ] (z VAT) (PLN) (miesiqce)
1.
Elementy skfadajqce sig na Optatg abonamentowg: ] ......................... \[MP3]

Pozostate optaty naliczane sq zgodnie z Regulaminem Promocji oraz Cennikiem Taryf: Progres 399. (zwanych dalej tqcznie ,,Cennikiem”) (,Cennik”).

4. Abonent dokonuje przeksztatcenia Umowy w Umowe na czas oznaczony wskazany w ust. 3 liczqc od dnia zawarcia Aneksu (,czas oznaczony Umowy”).

5. Aneks wchodzi w zycie w dniu rozpoczecia Swiadczenia Ustug na warunkach okreslonych Aneksem, o czym Abonent zostanie poinformowany wiadomoscig SMS. Do fego czasu w
mocy pozostajq dotychczasowe postanowienia Umowy. Z dniem wejscia w Zycie Aneksu Abonent traci prawo do dotychczasowych warunkdw promocyjnych (np. rabat, prom ocyjny
plan cenowy).

6. Rozpoczgcie Swiadczenia Ustug na warunkach okreslonych Aneksem nastqpi pierwszego dnia najblizszego Okresu rozliczeniowego po dniu zawarcia Aneksu. W sytuacji, gdy
zawarcie Aneksu nastqpito w ciqgu 7 dni przed koricem hiezqcego Okresu rozliczeniowego, rozpoczecie Swiadczenia Ustug na warunkach zmienionych Aneksem moze nastqpic od
pierwszego dnia kolejnego Okresu rozliczeniowego.

7. Postanowienia Aneksu odnoszq sig do kazdej Umowy i zostajq inkorporowane do tresci kazdej Umowy.

8.  Uzyte w Aneksie okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Aneksie lub Regulaminie Promocji, posiadajq znaczenie nadane im w Regulaminie

Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament (,Regulamin”).

§ 2 Czas trwania Umowy zmienionej Aneksem oraz warunki jej przedtuzenia i rozwigzania

1. Po uplywie czasu oznaczonego Umowy, Umowa ulega przedtuzeniv na czas nieoznaczony, o ile Abonent nie zlozy przeciwnego oSwiadczenia nie pdzniej niz na 30 dni przed
uplywem czasu oznaczonego Umowy.

2. Abonent moze rozwigza¢ Umowg za wypowiedzeniem. Okres wypowiedzenia wynosi 30 dni i liczony jest od pierwszego dnia Okresu rozliczeniowego nastgpujqcego po Okresie
rozliczeniowym, w ktorym ztozono wypowiedzenie. W przypadku gdy Umowa zawarta na czas oznaczony ulegta automatycznemu przedtuzeniu na czas nieoznaczony po okresie jej
obowiqzywania, Abonentowi przystuguje prawo do jej wypowiedzenia w kazdym czasie z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia, a w tym okresie wyp owiedzenia
Abonent ponosi jedynie koszty Swiadczenia Ustug objgtych Umowg. Za dzien ztozenia wypowiedzenia przyjmuje sig dzief zlozenia oSwiadczenio o wypowiedzeniu w Punkcie
sprzedazy (obstugi) lub nadania przesytki zawierajqcej wypowiedzenie do Dziatu Obstugi Klienta. W przypadku ztozenia przez Abonenta wypowiedzenia w formie dokumentowej,
POLKOMTEL potwierdza Abonentowi na trwatym nosniku przyjecie i dzied ofrzymania o$wiadczenia o wypowiedzeniu oraz dzie rozwigzania Umowy w terminie 14 dni od dnia



jego ztozenia. POLKOMTEL moze rozwiqza¢ Umowe na czas nieoznaczony za pisemnym wypowiedzeniem. Okres wypowiedzenia wynosi 30 dni i liczony jest od pierwszego dnia
Okresu rozliczeniowego nastepujqcego po Okresie rozliczeniowym, w ktorym ztozono wypowiedzenie. Umowa ulega rozwiqzaniu z uptywem okresu wypowiedzenia.

3. Wprzypadku, gdy Abonent jest strong wigcej ni jednej Umowy, wypowiedzenie musi zawierac oznaczenie numeru telefonu, ktdrego dotyczy Umowa.

4. Abonent zqdajqc przeniesienia przydzielonego numeru telefonu do innego dostawcy ustug moze rozwiqzac Umowe bez zachowania termindw wypowiedzenia.

5. POLKOMTEL moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

a. jezeli Abonent nie ureguluje zobowigzan wobec POLKOMTEL w oznaczonym terminie ptatnosci,

b. jezeli Abonent naruszy ktdrekolwiek ze zobowigqzan wskazanych w § 6 ust. 9 Regulaminu,

. braku mozliwosci weryfikacji danych Abonenta lub podania przez Abonenta bigdnych lub nieaktualnych danych,
d.  wszczgcia wobec Abonenta postgpowania likwidacyjnego.

6. Rozwigzanie Umowy ze skutkiem natychmiastowym moze nastqpi¢ po poinformowaniu Abonenta przez POLKOMTEL o stwierdzonych naruszeniach, o ktérych mowa w ust. 5 lit. o,
lit. b lub lit. ¢, w szczegdlnoSci poprzez wystanie przez POLKOMTEL krotkiej wiadomosci tekstowej, telefoniczny kontakt lub w formie pise mnych zawiadomien.

7. POLKOMTEL umozliwia Abonentowi rozwigzanie Umowy, jak réwniez odstqpienie od niej albo jej wypowiedzenie w formie dokumentowej. Ztozenie stosownego o$wiadczenia
Abonenta w takim przypadku jest mozliwe poprzez wystanie dokumentu obejmujgcego tresc tego oSwiadczenia pocztq elektroniczng na adres e-mail Dziatu Obstugi Klienta lub na
inne adresy e-mail wskazane w Umowie dedykowane do ztozenia stosownego o$wiadczenia, w sposob umozliwiajqcy zapoznanie sig z jego tresciq i ustalenie osoby sktadajgceij to
o$wiadczenie.

§ 3 Tryb i warunki dokonywania zmian Umowy zmienionej Aneksem

1. 1 zastrzeieniem ust. 2, POLKOMTEL:

a. dorgcza na piSmie Abonentowi tres¢ kazdej proponowanej zmiany warunkdw Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie, na trwatym no$niku, w postaci odpowiadajgcej

formie, w jakiej zawarty zostat Aneks, chyba, chyba ze:
— Abonent, ktory zawart Aneks w formie pisemnej ztozyt zqdanie dorgczania mu kazdej proponowanej zmiany drogq elektroniczng na wskaz any przez Abonenta adres
poczty elektronicznej lub za pomocg podobnego Srodka porozumiewania si¢ na odlegtosc,
— Abonent, ktory zawart Aneks w formie dokumentowej ztozyt zqdanie dorgczania mu kazdej proponowanej zmiany na pismie, oraz
b. podaje do publicznej wiadomosci poprzez publikacje na www.plus.pl/aktualnosci-i-komunikaty/ tres¢ kazdej proponowanej zmiany warunkow Umowy okreslonych w

Regulaminie lub Cenniku,

7 wyprzedzeniem co najmniej miesiqca przed wprowadzeniem tych zmian w zycie. Okres ten moze hy¢ krdtszy, jesli publikacja aktu prawnego, z ktérego wynika koniecznos¢

wprowadzenia zmian, nastepuje z wyprzedzeniem krdtszym niz miesiqc przed jego wejSciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE.

2. W przypadku, gdy proponowana zmiana warunkow Umowy okreslonych w Regulaminie lub Cenniku wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, powoduje obnizenie cen
Ustug, dodanie nowej Ustugi lub wynika z decyzji Prezesa UKE, tre$¢ proponowanych zmian zostanie podana przez POLKOMTEL wytqcznie do publicznej windomosci poprzez
publikacjg na www.plus.pl/aktualnosci-i-komunikaty/, z wyprzedzeniem co najmniej miesiqca przed wprowadzeniem ich w zycie. Okres ten moze hy¢ krétszy, jesli publikacja aktu
prawnego, z ktérego wynika konieczno$¢ wprowadzenia zmian nastgpuje z wyprzedzeniem krotszym niz miesiqe przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji
Prezesa UKE.

3. W przypadku zmian warunkéw Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie, Abonent ma prawo wypowiedzie¢ Umowg w terminie nie krétszym niz do dnia wejScia w Zycie tych
zmian.

4. W przypadku gdy Abonent nie wypowiedziat Umowy w wyiej przewidziany sposdb, uwaza sig, ze wyrazit zgodg na nowe warunki Umowy.

5. Imiana warunkdw Umowy moze nastqpic takze za porozumieniem stron. Zmiana moze zosta¢ dokonana w formie pisemnej lub w innej formie udostepnianej przez POLKOMTEL, o
ile zostaly spetnione warunki okreslone w aktualnej ofercie POLKOMTEL. Wniosek o zmiang warunkéw Umowy moze zosta¢ ztozony na pismie, w Punkcie sprzedazy (obstugi),
telefonicznie lub za pomocg innych Srodkdw porozumiewania si¢ na odlegto$¢, a takze w inny sposob udostepniany przez POLKOMTEL. W przypadku gdy oSwiadczenie Abonenta
sktadane jest w formie dokumentowej, POLKOMTEL utrwala i dostarcza Abonentowi tres¢ zaproponowanych i uzgodnionych warunkdw oraz o$wiadczenie Abonenta o zwigzaniu sig
tymi warunkami na trwatym no$niku.

6. W przypadku zmiany warunkéw Umowy dokonanej na odlegto$¢ lub poza lokalem przedsighiorstwa Abonent bedqcy osobq fizyczng ma prawo, bez podania przyczyny, odstqpic od
takiej zmiany w terminie 14 dni od jej dokonania, a w przypadku wydania Abonentowi towaru — w terminie 14 dni od wydania towaru, poprzez wystanie oSwiadczenia do Dziatu
Obstugi Klienta. Aby zachowat ten termin wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem. Abonent moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia opublikowanego na
stronie www.plus.pl lub formularza stanowiqcego zatgeznik nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. W przypadku od stqpienia zmiang uwaza sig za
niedokonang.

7. Imiany wybranych pakietdw taryfowych lub dodatkowych opcji Ustug $wiadczonych na podstawie Umowy oraz zmiany wybranych Ustug Swiadczonych na podstawie Umowy nastepujq
po telefonicznym bqd7 pisemnym zgloszeniu wniosku przez Abonenta do Dziatu Obstugi Klienta lub tez w innej formie okreslonej przez POLKOMTEL, a takie przy wykorzystaniu
srodkéw komunikacji elektronicznej, w tym Plus online. Informacje na temat zmian dokonywanych na podstawie zgtoszenia telefonicznego oraz zmian wymagajgcych pisemnego
wniosku uzyskac mozna w Punktach sprzedazy (obstugi) oraz w Dziale Obstugi Klienta.

8. Ponadto Abonent ma mozliwo$¢ sumodzielnego zarzqdzania Ustugami dla numeru przypisanego do Karty SIM. Lista takich Ustug okre Slona jest na stronie hitp://online.plus.pl/.

§ 4 Zobowigzania Abonenta w czasie oznaczonym Umowy
W czasie oznaczonym Umowy:
0. bez zgody POLKOMTEL w miejsce Abonenta nie moze wstqpic osoba trzecia,
b. Abonent nie moze zawiesi¢ Swiadczenia Ustug,
. wprzypadku gdy Aneks jest zawierany w ramach promocji Abonent moze zmieni¢ wybrang Taryfg/ Promocyjny Plan Cenowy wylqcznie na inng Taryfe/Promocyjny Plan
Cenowy okreslony w Regulaminie Promocji z miesieczng Optatq abonamentowq o wyiszej wartosci,
d.  Abonent zohowigzuie sig, iz nie rozwigze Umowy, z zastrzezeniem postanowied § 3 ust. 1i ust. 2 Umowy,
e. Abonent zobowigzuje sig, iz swoim dziataniem lub zaniechaniem nie spowoduje rozwigzania Umowy przez POLKOMTEL.

§ 5 Postanowienia kofcowe
1. Integralng czgs$ciqg Umowy zmienionej Aneksem sq: Zatqcznik nr 1— Regulamin Promocii, Zatqcznik nr 2 — Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL
sp. 2 0.0. — dla ofert na Abonament, Zatqcznik nr 3 — Informacja POLKOMTEL sp. z o.0. o przetwarzaniu danych osobowych Klienta/Abonenta/Kupujqcego oraz o$wiadczenia
Klienta/Abonenta, Zatqcznik 4 - Cennik.
2. W sprawie zawartej Umowy Abonent bedqcy konsumentem moze kontaktowa¢ si¢ z POLKOMTEL pod numerem telefonu 601102601 (optata jak za zwykte potgczenie telefoniczne
zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta Abonent).

0$wiadczam, e zapoznatam/em sig z zakresem Ustug, postanowieniami i warunkami Umowy zmienionej Aneksem, a takze otrzymatam/em Regulamin $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0.- dla ofert na Abonament, Cennik, Regulamin Promocji i akceptujg ich tresc.

POLKOMTEL ABONENT



https://www.google.com/url?q=http://www.plus.pl/aktualnosci-i-komunikaty/&sa=D&source=hangouts&ust=1547815659527000&usg=AFQjCNFriPlByuU347UjQF3tX8uKycJZ9Q
http://www.plus.plt/
https://www.google.com/url?q=http://www.plus.pl/aktualnosci-i-komunikaty/&sa=D&source=hangouts&ust=1547815659527000&usg=AFQjCNFriPlByuU347UjQF3tX8uKycJZ9Q
http://www.plus.pl/
http://online.plus.pl/

Pieczec i podpis osoby upowaznionej w imieniu Polkomtel sp. z 0.0. Data i podpis Abonenta



