plus 4

Cennik taryfy Plus Lider
z dnia 15.05.2024 r.

L. TARYFY PLUS LIDER!

Plus Lider
15 50 100 150 300
351zt 65 zt 100 zt 145 zt 215 4
Abonament
43,05 21 2 VAT 79,95 2t 2 VAT 123,00 21 2 VAT 178,35 21 2 VAT 2"4{,‘1\5;* :
0,60 zt 0,60 zt 0,60 zt 0,60 zt 0,60 zt
Stawka za pofqczenia w ramach Plus 6sm2
0,74 zt 7 VAT 0,74 zt 7 VAT 0,74 zt 7 VAT 0,74 zt 7 VAT 0,74 zt Z VAT
Stawka za poiq.czeniu do innyth ],50 zt l,] 0zt 0,90 zt 0,70 zt 0,60 zt
operatoréw krajowych? 1,852k z VAT 1,352tz VAT 1,11zt z VAT 0,86 zt z VAT 0,74 zt z VAT
Minuty wliczone w abonament? 15 50 100 150 300
Pierwsze 20 wiadomos$ci SMS 0,50 zt 0,50 2t 0,50 2t 0,50 zt 0,50 2t
w miesiqeu (za wiadomos() 0,62zt z VAT 0,62 2t 7 VAT 0,62zt z VAT 0,62zt z VAT 0,622t 2 VAT
0,25 zt 0,25 zt 0,25 zt 0,25 zt 0,25 zt
Kazda kolejna wiadomos¢
0,31 zt z VAT 0,31 zt z VAT 0,31 zt z VAT 0,31 zt z VAT 0,31 zt z VAT
1-sekundowe naliczanie optat* 15 zk (18,45 zt z VAT)
Do strefy 0 - optata wg tabeli optat za potgczenia
migdzynarodowe
Minuta potgczenia migdzynarodowego? Do pozostatych stref - wg tabeli potqczen Wg tabeli potqczei migdzynarodowych
migdzynarodowych
+ stawka za minute potqczenia do innych
operatorow krajowych

Liczba dodatkowych minut
wliczonych w abonament

w zaleznosci od liczby kart SIM
w taryfach Plus Lider? 3

Plus Lider

Przy minimum 20 kartach SIM 0 5 10 25 30
Przy minimum 100 kartach SIM 0 10 20 50 60
1. PLUS TOBIES
Liczba dodatkowych Plus Lider
GlInDP 15 ) 100 150 300
Po 18 miesiqcach 5 10 15 20 30
Po 36 miesigcach 10 20 30 40 60
1l SYSTEM PLUS*®
Plus Lider
15 50 100 150 300
10 zt 10 zt 10 zt 10 zt 10 zt
Optata miesigczna'®
P mesiect 12,3020 2 VAT 12,30 212 VAT 12,30 212 VAT |
Modyfikacja listy" 50 zt 50 zt 50 zt 50 zt 50 zt
61,50 zkz VAT 61,50 ztz VAT 61,50 ztz VAT 61,50 zt 7 VAT 61,32;% :

Dziat Obslugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
POLKOMTEL sp. z o.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XI1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego
pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 zt.
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Stawka za pofqczenia w ramach ustugi
System Plus'2 13

0,30 zt

0,30 zt

0,30 zt

0,30 zt

0,30 zt

0,37 zt z VAT

0,37 zt z VAT

0,37 zt z VAT

0,37 zt z VAT

0,37 zt z VAT

Iv. STREFA BIUROWA'™

Optata miesigczna za ustuge
System Plus's 12,30 zt z VAT 12,30 zt z VAT 12,30 zt z VAT 12,30 zt z VAT 12,30zt z
VAT
2000 zt 2000 zt 2000 zt 2000 zt 2000 zt
i i i 16,17,18
Aktywada uslugi Strefa Biurowa 2460 2t 2 VAT 2460 7t 2 VAT 2460 7t 2 VAT 24607t ZVAT | 24602t 2 VAT
6zt 6zt 6zt 6zt 6zt
o . 19
Oplata miesigczna za ushuge Sirefa Biurowa ABA 7,38 21 2 VAT 73821 2 VAT 7,382t 2 VAT 7382 VAT | 73872 VAT
Stawka za minute potqczenia w Strefie 0,241t 0,242t 0,242t 0,24zt 0,242t
Biurowej typu AZ0. 23, 24 0,29 7t z VAT 0,29 2t z VAT 0,29 zt z VAT 0,29 z z VAT 0,29 2 z VAT
Stawka za minute pofqczenia w Strefie 0,142 0,144 0,144 01424 0,144
Biurowej typu ABZ'. 23 24 0,17 7t z VAT 0,17 2t z VAT 0,17 zt z VAT 0,17zt z VAT 0,17zt z VAT
Stawka za minute polqczenia W zaleznosci od miejsca, w jakim znajdujg sig osoby hiorgce udziat w potgczeniv,
w Strefie Biurowej typu ABAZZ 23,24 stawki naliczane sq zgodnie z Cennikiem pofqczen Strefy Biurowej A lub AB

V. TARYFA TELEMETRYCZNA?

25 zt
Abonament 30,75 2t 2 VAT
. - - 0,60 zt
Stawka za minutg transmisji danych do whasnej sieci 0,74 2t 7 VAT
. - . . 0,75 zt
Stawka za minutg transmisji danych do innych sieci 0,93 zt z VAT
. ., . 0,15zt
Stawka za wiadomo$¢ SMS do whasnej sieci 0,18 zt 7 VAT
. Ly . . 0,25 zt
Stawka za wiadomo$¢ SMS do innych sieci 0,31z 7 VAT
Stawk inute potqczenia gt 2
awka za minute potqczenia glosowego 2,46 74 7 VAT

Dostgpne opcje?
Opcja Data: Aktywne ustugi Dane Plus i Fax Plus

Opcja SMS: 100 wiadomosci SMS do wystania w ramach sieci Plus GSM

BEZPLATNIEY

. . 251t
28
Lmiana opji 30,75 21 2 VAT
Pozostate stawki jak w taryfie Plus Lider 15

VL. TARYFA PLUS GPRS?

.

251t
Abonament 30,75 21 2 VAT
Liczba MB wliczonych® 5
Stawka za przesytane dane od 5 MB do 10 MB 0,30 zi¥

e-mail: bok@plus.pl

POLKOMTEL sp. z o.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XI1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego
pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 zt.

Dziat Obslugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
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0,37 zt z VAT

0,20 zi¥

Stawka za przesytane dane od 10 MB do 30 MB 0,24 717 VAT
. 0,15 zi¥

Stawka za przesytane dane powyzej 30 MB 018217 VAT

Stawka za wiadomosci SMS jak w taryfie Plus Lider 15

Uwaga: Optaty za wystane i odebrane dane naliczane sq rozdzielnie za kazde rozpoczgte 10 KB danych.

VI USLUGI DODATKOWE

Oplaty

Przez catq dobg (za minute pofqczenia)

Wiadomosci multimedialne MMS32 0,33 zf (0,40 zt z VAT)

Pakiety3? 34

50 wiadomosci SMS36 1024(12,30 2tz VAT)

25 minut transmisji danych® 10 z4(12,30 zt 2 VAT)

50 minut potqcze WAP¥7. 57 10 z (12,30 zt 2 VAT)

Pakiety GPRS™ 38.57

Pakiet 5 MB 20 z4 (24,60 zt 7 VAT)

Pakiet 15 MB 45 z4 (55,35 zt Z VAT)

Pakiet 30 MB 60 z4(73,80 zt z VAT)

Internet3¢

W godzinach szczytu (za minute polqczenia)®® 0,45 24{0,55 2t 2 VAT)

Poza godzinami szczytu (za minute potqczenia) 0,35 z4(0,43 zt  VAT)
37,57

WAp 0,35 z4(0,43 zt  VAT)

Pakietowa Transmisja Danych (GPRS)
WAP 10 KB (APN: wap.plusgsm.pl)3. 357

0,25 z4(0,31 zt z VAT)

Internet 1 MB (APN: www.plusgsm.pl, Internet)?s 3

0,15 z4(0,19 zt z VAT)

Prywatne APN dostgpne publicznie 100 KB
(APN: <nazwa>>_plusnet.pl)%t- 3

0,50 zt (0,62 zt z VAT)

Poczta Glosowa
Potqczenia ze skrytki Poczty Glosowej do numeru jej whasciciela w sieci Plus GSM

BEZPLATNIEY

Potqczenie ze skrytkq z wlasnego numeru telefonu (za minutg polgczenia)

0,25 z4 (0,31 zt z VAT)

PlusNet

z grupy Pilot Plus w ramach menu Plus Mega®*

Optata aktywacyjna 524(615242VAT)
Optata miesigczna profil Srebrny 52k (6,15 2t z VAT)
Optata miesigczna profil Zielony BEZPLATNIEY
Optata za minute potqczenia z numerem 4444 — Dostep Glosowy 0,24 z4 (0,29 zt z VAT)
Pilot Plus

Optata za wystanie jednej wiadomosci po wybraniu polecen 0,75 z4(0,93 zt  VAT)

Potqczenia glosowe po wybraniu opcji INFORMACJI wérdd polecen z grupy Pilot Plus w menu Plus Mega®*

BEZPLATNIEY

Infocentrum 1950 z440(2398,5 2t z
Optata miesigczna VAT)
Optata za minute przyjetego potqczenia glosowego 0,50 z# (0,62 zt z VAT)

Informacje o rachunku biezgcym
Krajowa wiadomo$¢ SMS z numeru 2580

BEZPLATNIEY

Potqczenie krajowe z numerem 2580

BEZPLATNIEY

Numer Ulgow 750 z441/1950 z42
Optata mie?i tzxu (922,5 24/2398,5 2t z
i f VAT)

Optata za minute przyjgtego potgczenia glosowego 0,56 z1 (0,69 zt z VAT)
Optata za minute potqczenia z Numerem Ulgowym 0,20 zt (0,24 zt z VAT)
Fax Plus

Optata aktywacyjna 51z (6,15 2t 2 VAT)
Optata miesigczna 10 z4 (12,30 zt  VAT)

Dziat Obslugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl

POLKOMTEL sp. z o.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XI1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego
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Dane Plus

Optata aktywacyjna 524615712 VAT)
Optata miesigczna 10 z4 (12,30 zt 2 VAT)
Przekazywanie Polgczen*®

Do sieci Plus 6sm i do krajowych sieci stacjonarnych 020 24(0,24 2t 2VAT)
Do innych krajowych sieci komorkowych 0,60 zk (0,74 zt z VAT)

Potqczenie konferencyjne

BEZPLATNIEY

Oczekiwanie na pofqczenie

BEZPLATNIEY

Lawieszenie pofqczenia

BEZPLATNIEY

Rachunek szczegotowy standardowy — Szczegdtowy wykaz ustug standardowy

(optata miesigczna za kazdy wystawiony rachunek szczegotowy standardowy) 4,1024(5,04 242 VAT)
Rachunek szczegétowy na zqdanie — Szczegétowy wykaz ustug na zqdanief? 524 (6,15 zt 2 VAT)
Potqczenie z numerem Dziatu Obstugi Klienta (2601) i Dziatu Windykacji Naleznosci (2607) — jednorazowa optata za polqczenie z Automatycznym

Systemem Informacji Gtosowej (w przypadku polqczenia sig z Konsultantem Dziatu Obstugi Klienta i Dziatu Windykacji Naleznosci optata za 0,78 z4 (0,96 zi z VAT)
potqczenie z Automatycznym Systemem Informacji Glosowej nie bedzie naliczana)

Potqczenie z numerem Dziatu Obstugi Klienta (2601) i Dziatu Windykacji Naleznosci (2607) — jednorazowa optata za potqczenie z konsultantem 1,60 zk (1,97 zt 2 VAT)

Wysytanie faksow>3
Optata aktywacyjna

BEZPLATNIEY

Optata miesigczna

BEZPLATNIEY

Potgczenia z numerami alarmowymi®!

USLUGA BEZPLATNA

Lastrzezenie prezentacji numeru dzwonigcego (CLIR)

USLUGA BEZPLATNA

cLip

BEZPLATNIEY

Ponowna aktywacja

BEZPLATNIEY

Wymiana Karty SIM, gdy jest wadliwa

BEZPLATNIEY

Wymiana Karty SIM o pojemnosci 8 KB
na Karte SIM z aplikacjq STK

BEZPLATNIEY

Imiana taryfy na taryfe z wyiszq optatq abonamentowq
oraz z taryf dostepnych przed 18.06.1999%

BEZPLATNIEY

Imiana taryfy na taryfe z nizszq lub takg samq optatq abonamentowq

25 z} (30,75 zt 2 VAT)

Inne ustugi

Info Plus, Logo Plus, Dzwonki Plus, Ikony Plus, Chat Plus

Plus Lider ‘
Igodnie ze stawkq za SMS

Graffiti Plus

Wystanie jednej wiadomosci graficznej powoduije obcigzenie rachunku kwotg o
rownowartosci trzech wiadomosci SMS. Optata za wystanie polecenia do aplikacji
Graffiti Plus pod nr 222 zgodnie ze stawkq za SMS.

Blokowanie potqczen

15 24 (18,45 2t 2 VAT)

Aktywacja Karty SIM i przydziat numeru

100 z4 (123 zt z VAT) — poza promocjq

Wymiana Karty SIM w przypadku uszkodzenia, kradziezy, utraty lub zablokowania

50 z4 (61,5 zt z VAT) — optata jednorazowa

Zawieszenie ustugi na zyczenie Abonenta®

25 74 (30,75 zt z VAT) — oplata jednorazowa

Optata z tytutu przeniesienia praw i obowigzkow wynikajgcych z umowy o Swiadczenie
ustug telekomunikacyjnych

25 z4(30,75 zt 7 VAT) — oplata jednorazowa

Transfer numeru na inne konto tego sumego Abonenta

BEZPLATNIEY

Wybdr numeru telefonu typu Ztoty

250 z#(307,5 zt 7 VAT) — optata jednorazowa

Zmiana numeru

50 zt(61,5 zt 7 VAT) — oplata jednorazowa

Ustugi o podwyzszonej optacie

SMS Premium

Zakres numerow SMS
Premium/ numer SM$S
Premium

1701 1,00 zt

Optata bez VAT

Optata z VAT

0,81 zt

Zakres numeréw SMS
Premium/ numer SMS
Premium

Optata z VAT Optata bez VAT

91000 —91099 12,30 zt 10,00 zt

1702 2,00 zt 1,63 zt

91100—-91199

13,53zt 11,00 zt

Dziat Obslugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
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SMS Premium

Zakres numeréw SMS Zakres numeréw SMS
Premium/ numer SMS Oplata z VAT Oplata bez VAT Premium/ numer SMS Optata z VAT Oplata hez VAT
Premium Premium

1703 3,00 zt 2,44 1t 91200 —91299 14,76 2t 12,00 zt

1704 4,00 zt 3,25zt 91300 —91399 15,99 zt 13,00 zt

1705 5,00 zt 4,07 zt 91400 — 91499 17,22 24 14,00 zt

1706 6,00 zt 4,88 91500 — 91599 18,45 zt 15,00 zt

1707 7,00 zt 5,69 zt 91600 — 91699 19,68 zt 16,00 zt

1708 8,00 zt 6,50 zt 91700 —91799 20,91 zt 17,00 zi

1709 9,00 zt 7,32zt 91800 —91899 22,14 1t 18,00 zt

1710 10,00 z 8,131t 91900 —91999 23,37 1t 19,00 zt

1711 11,00 zt 8,94 zt 92000 — 92099 24,60 zt 20,00 zt

1712 12,00 z 9,76 zt 92100 — 92199 25,83 zt 21,00 zt

1713 13,00 z 10,57 z4 92200 — 92299 27,06 zt 22,00 zt

1714 14,00 zt 11,38 zt 92300 — 92399 28,29 zt 23,00 zt

1715 15,00 z 12,20 z4 92400 — 92499 29,52 zt 24,00 z}

1716 16,00 zi 13,01 z4 92500 — 92599 30,75 zt 25,00 zt

1717 17,00 zt 13,82zt 92640 31,98 zt 26,00 zt

1718 18,00 zt 14,63 zt 92740 33,21z 27,00 zt

1719 19,00 zi 15,45 zt 92840 34,44 1t 28,00 zt

1720 20,00 zt 16,26 zt 92940 35,67 zt 29,00 zt

1721 21,00 zt 17,07 zt 93040 36,90 zt 30,00 zt

1722 22,00 zt 17,89 zt 93140 38,13zt 31,00 zt

1723 23,00 zt 18,70 zt 93240 39,36 zt 32,00 zt

1724 24,00 zt 19,51 z4 93340 40,59 33,00 zt

1725 25,00 zt 20,33 zt 93440 41,82 1t 34,00 zt

2400 - 2414 0,06 zt 0,05 zt 93540 43,05 zt 35,00 zt

24001 - 24002 0,06 zt 0,05 zt 93640 44,28 zt 36,00 zt

2500 0,06 zt 0,05 zt 93740 45,51 zt 37,00 zt

333 2,521t 2,05 zt 93840 46,74 38,00 zt

7000 —7099 70000 — 70999 0,62 zt 0,50 zt 93940 47,97 39,00 zt
7100—7199 71000 — 71999 1,23zt 1,00 zt 94040 49,20 zt 40,00 zt
7200 — 7299 72000 — 72999 2,46 7t 2,00 z4 94140 50,43 zt 41,00 zt
7300 — 7399 73000 — 73999 3,69 zt 3,00 zt 94240 51,66 zt 42,00 zt
7400 — 7499 74000 — 74999 4,92 7t 4,00 z4 94340 52,89 zt 43,00 zt
7500 — 7599 75000 — 75999 6,15zt 5,00 z4 94440 54,12zt 44,00 zt
7600 —7699 76000 — 76999 7,38 1t 6,00 zt 94540 55,35zt 45,00 zt
7700 —7799 77000 — 77999 8,61zt 7,00 zt 94640 56,58 zt 46,00 zt
7800 — 7899 78000 — 78999 9,84 zt 8,00 zt 94740 57,81zt 47,00 zt

Dziat Obslugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
POLKOMTEL sp. z o.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XI1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego
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SMS Premium

Zakres numerow SMS Zakres numerow SMS
Premium/ numer SMS Oplata z VAT Oplata bez VAT Premium/ numer SMS Oplata z VAT Oplata bez VAT
Premium Premium
7900 — 7999 79000 — 79999 11,07 zt 9,00 zt 94840 59,04 zt 48,00 zt
8000 — 8099 Bezplatne 94940 60,27 zt 49,00 zt
80000 — 80999 Bezplatne 95040 61,50 zt 50,00 zt
81000 — 81099 0,12zt 0,10zt 95140 62,73 zt 51,00 zt
81500 — 81599 0,18 zt 0,15zt 95240 63,96 zt 52,00 zt
82000 — 82099 0,24 zt 0,20 zt 95340 65,19 zt 53,00 zt
82500 — 82599 0,31zt 0,25 zt 95440 66,42 zt 54,00 zt
83000 — 83099 0,37 zt 0,30 zt 95540 67,65 zt 55,00 zt
83500 — 83599 0,43 zt 0,35 zt 95640 68,88 zt 56,00 zt
84000 — 84099 0,49 zt 0,40 z} 95740 70,11 zt 57,00 zt
84500 — 84599 0,55 zt 0,45 zt 95840 71,34 zt 58,00 zt
85000 — 85099 0,62 zt 0,50 z} 95940 72,57 1t 59,00 zt
96040 73,80 zt 60,00 zt
MMS Premium
Zakres num?réw IS Oplata z VAT Oplata hez VAT Zakres numferéw S Oplata z VAT Oplata hez VAT
Premium Premium

2400 - 2414 0,06 zt 0,05 zt 910000 — 910999 12,30 zt 10,00 zt
900000 — 900999 0,62 zt 0,50 zt 911000 — 911999 13,53 zt 11,00 zt
901000 — 901999 1,23 2t 1,00 zt 912000 — 912999 14,76 zt 12,00 z4
902000 — 902999 2,46 7t 2,00 z} 913000 — 913999 15,99 zt 13,00 zt
903000 — 903999 3,69 zt 3,00 zt 914000 — 914999 17,22 24 14,00 zi
904000 — 904999 4,92 7t 4,00 z} 915000 — 915999 18,45 zt 15,00 zi
905000 — 905999 6,15zt 5,00 zt 916000 — 916999 19,68 zt 16,00 zt
906000 — 906999 7,38 6,00 zt 917000 — 917999 20,91 zt 17,00 zi
907000 — 907999 8,61zt 7,00 zt 918000 — 918999 22,14 24 18,00 zt
908000 — 908999 9,84 zt 8,00 zt 919000 — 919999 23,37 zt 19,00 zi
909000 — 909999 11,07 zt 9,00 zt 920000 — 920999 24,60 zt 20,00 zt

Dostep do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych

Zakres numeréw Optata z VAT Optata hez VAT
605 70 5xxx 2,30 zt 1,87 zt
605 70 6xxx 2,46 zt 2,00 zt
605 70 7xxx 2,58 zt 2,10 zt
605 70 8xxx 4,25 zt 3,46 zt
605 70 9xxx 4,92 zt 4,00 zt

Dziat Obslugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
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pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 zt.
str.6/14


mailto:bok@plus.pl

Dostep do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych

Zakres numeréw Optata z VAT Optata bez VAT
*10y 0,62 zt 0,50 zi
Ty 1,23 zt 1,00 z4
*T2y 2,46 zt 2,00 zt
*13y 3,69 zt 3,00 zi
*T4y 4,92 74 4,00 zt
*15y 6,15zt 5,00 zt
*T6y 7,38 4 6,00 zt
*TTy 8,611zt 7,00 zt
*18y 9,84 zt 8,00 zi
*19y 11,07 zt 9,00 zt

x — dowolna cyfra z zakresu 0—9 y — dowolny ciqg cyfr z zakresu 0 — 9

0d 605 70 5xxx do 605 70 9xxx — naliczanie optat za polqczenia za kazde rozpoczete 30 sekund

0d *70y do *74y — naliczanie optat za polqczenia za kazde rozpoczgte 60 sekund

0d *75y do *79y — naliczanie optat za potgczenia za kazde rozpoczgte 30 sekund

Potqczenia do ogdlnokrajowej informacji o numerach telefonicznych (biuro numerow Orange Polska S.A. (118913) 2,40 zt/min
Potqczenia do Migdzynarodowego Biura Numerdw (118912) 2,40 zt/min

Ustuga Zwrotny SMS, MMS WAP Push Premium*

Optata za wiadomos¢

Oplata za wiadomos¢

Optata za wiadomos¢ Oplata za wiadomos¢

Zakres numerow/ numer . n?::;uur:::;q; v:’ " m‘::::r;:;’:; vl:ez Zakres numeréw/ numer dostu::'z:;qzm‘l’ ;flrmuch ruc::::r::?:; ::vez
VAT VAT
1020 5,00 zt 4,07 51000 - 51099 0,12z 0,10zt
1605 5,00 zt 4,07 # 52000 - 52099 0,24 zt 0,20z
1606 6,00 zt 4,88 7 53000 - 53099 0,37 zt 0,301zt
1607 7,00 zt 5,69 zt 54000 - 54099 0,49 zt 0,40zt
1608 8,00 zi 6,50 zt 55000 - 55099 0,62 zt 0,50 zt
1609 9,00 zi 7,32z 56000 - 56099 0,74 zt 0,60 zt
1610 10,00 zt 8,13z 57000 - 57099 0,86 zt 0,70 zt
1611 11,00 zt 8,94 zt 58000 - 58099 0,99 zt 0,801zt
1612 12,00 zt 9,76 zt 59000 - 59099 1,11zt 0,90 zt
1613 13,00 zt 10,57 zt 60100 - 60199 1,23zt 1,00 4
1614 14,00 zt 11,38 z4 60200 - 60299 2,46 zt 2,00z
1615 15,00 zt 12,20 z4 60300 - 60399 3,69zt 3,00z
1616 16,00 zt 13,01 zt 60400 - 60499 4,92 zt 4,00z
1617 17,00 zt 13,82zt 60500 - 60599 6,15zt 5,00zt
1618 18,00 zt 14,63 zt 60600 - 60699 7,381zt 6,00 zt
1619 19,00 zt 15,45 zt 60700 - 60799 8,611zt 7,00 zt
1620 20,00 zt 16,26 zt 60800 - 60899 9,84zt 8,00zt

Dziat Obslugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
POLKOMTEL sp. z o.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XI1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego
pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 zt.
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Ustuga Zwrotny SMS, MMS WAP Push Premium*

Optata za wiadomos¢ Optata za wiadomos¢

Optata za wiadomos¢ Optata za wiadomos¢

Zakres numerow/ numer dostarczonq w dosturrzonc!w Zakres numeréw/ numer | dostarczonq w ramach dosiurczonc! o
. ramach ustugi bez . ramach ustugi bez
ramach ustugi z VAT VAT ustugi z VAT VAT
1621 21,00 zt 17,07 zt 60900 - 60999 11,07 zt 9,00 zt
1622 22,00 zt 17,89 zt 61000-61099 12,30 zt 10,00 zt
1623 23,00 zt 18,70 zt 61100-61199 13,53 zt 11,00 zt
1624 24,00 zt 19,51zt 61200 - 61299 14,76 zt 12,00 z4
1625 25,00 zt 20,33 zt 61300-61399 15,99 zt 13,00 z4
2030 1zt 0,81 zt 61400 - 61499 17,22 zt 14,00 zt
3000 10 zt 8,13z 61500 - 61599 18,45 zt 15,00 zt
8849 72,57 zt 59,00 zt 61600 - 61699 19,68 zt 16,00 zi
8810 24,60 zt 20,00 zt 61700- 61799 20,91 zt 17,00 zt
50100 - 50199 0,01 zt 0,01zt 61800 - 61899 22,14 1t 18,00 zt
50200 - 50299 0,02 zt 0,02zt 61900 - 61999 23,37 19,00 zt
50300 - 50399 0,04 zt 0,03zt 62000 - 62099 24,60 zt 20,00 z4
50400 - 50499 0,05 zt 0,04zt 62100 - 62199 25,83 zt 21,00 z4
50500 - 50599 0,06 zt 0,05 zt 62200 - 62299 27,06 zt 22,00 zt
50600 - 50699 0,07 zt 0,06 zt 62300 - 62399 28,29 zt 23,00 zt
50700 - 50799 0,09 zt 0,07 zt 62400 - 62499 29,52 zt 24,00 zt
50800 - 50899 0,10zt 0,08 zt 62500 - 62599 30,75 zt 25,00 zt
50900 - 50999 0,11z 0,09 zt

* Wystanie wiadomosci na numery Zwrotny SMS, MMS WAP Push Premium jest bezptatne.

Dostep do numeréw niegeograficznych

Optata z VAT Optata bez VAT Sposob naliczania oplaty
numery zaczynajgce si¢ od cyfr 70x2y 1,29 zt 1,05 zt Minuta
numery zaczynajgce si¢ od cyfr 70x3y 2,08 zt 1,69 zt Minuta
numery zaczynajqee sig od cyfr 70x4y 2,58 zt 2,10z Minuta
numery zaczynajgce sig od cyfr 70x5y 3,69 3zt Minuta
numery zaczynajgce sig od cyfr 70x6y 4,25 7 3,46 Minuta
numery zaczynajqce sig od cyfr 70x7y 4,92 4 47 Minuta
numery zaczynajgce sig od cyfr 70x8y 7,69 4 6,25 zt Minuta
numery zaczynajqce sig od cyfr 70x9y 9,99 zt 8,12 Potqczenie
numery zaczynajqce sig od cyfr 704 Oy 0,72 2t 0,58 zt Potqczenie
numery zaczynajqce si¢ od cyfr 704 1y 1,43 24 1,16 zt Potqczenie
numery zaczynajqce sig od cyfr 704 2y 2,50 zt 2,03zt Potqczenie

Dziat Obslugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
POLKOMTEL sp. z o.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XI1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego
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Dostep do numeréw niegeograficznych

Optata z VAT Optata bez VAT Sposéb naliczania oplaty

numery zaczynajgce si¢ od cyfr 704 3y 3,92 3,19z Potqczenie
numery zaczynajqce si¢ od cyfr 704 4y 4,99 z 4,06 zt Potqczenie
numery zaczynajgce si¢ od cyfr 704 5y 6,42zt 5,22 7t Potqczenie
numery zaczynajqce sie od cyfr 704 6y 9,99 zt 8,121z Potqczenie
numery zaczynajqce sig od cyfr 704 7y 12,48 zt 10,15 zt Potqczenie

y — dowolny ciqg 5 cyfr z zakresu od 0 do 9
X - dowolna cyfra z zakresu od 0 do 9 z wylqczeniem cyfry 4

Minuta - naliczanie optat za potqczenia za kazde rozpoczgte 60 sekund
Potqczenie - jednorazowa optata za cate polgczenie

Dostep do numeréw 039

Optata VAT* Oplata z VAT*

393883xx

393222xx

393393xx

393999xx 0,60 zt 0,49 zt

391417xx

39144xxx

39138xxx

X - dowolna cyfra z zakresu od 0 do 9
* naliczanie optat za potqczenie za kazdg rozpoczgtq 1 sekunde.

Potqczenia na Numery 039 sq realizowane w oparciv o pakietowq transmisj¢ danych w technologii IP (VoIP) poza sieciq Polkomtel, przy uzyciv odpowiedniego sprzgtu przez osobg
odbierajqcq takie pofqczenie.

Ustuga Infolinia 800 — potqczenia na numery ustugi Infolinia 800, zaczynajgce sig od cyfr 800, sq bezptatne dla dzwonigcych, koszty ponosi w catosci strona odbierajgca, czyli posiadacz ustugi
Infolinia 800.

Ustuga Numer Ulgowy 801 — koszty potqczenia na numery ustugi Numer Ulgowy 801, zaczynajqce sig od cyfr 801, sq wspotdzielone pomigdzy strong dzwonigea i odbierajqeg, czyli posiadacza
ustugi Numer Ulgowy 801. Optata dla strony dzwoniqcej jest uzalezniona od posiadanej przez nig taryfy u jej operatora, dla Abonentdw wynosi 20 gr/ minute.

Optata pobierana w ramach ustug o podwyiszonej optacie dotyczy wylqcznie ustug dostepnych w ramach podanego w cenniku zakresu numeréw. Podane optaty obowiqzujg przez 24
godziny na dobg, przez 7 dni w tygodniu. Optaty za korzystanie z ustug o podwyiszonej optacie sq jednakowe niezalezne od uzywanej taryfy. Udostgpnianie poszczegdlnych numerow
o podwyiszonej optacie bedzie ogtaszane w materiatach informacyjnych Polkomtel Sp. z 0.0., na stronie internetowej www.plus.p/lub w materiatach informacyjnych publikowanych
przez dostawcow ustug o podwyzszonej optacie.

VIl TABELA OPLAT ZA POLACZENIA MIEDZYNARODOWE>2

Numer strefy ’ Oplata za minute ’ . ‘
o - Kraj
taryfowej polqgczenia

0 0,81 zt Unia Europejska, Norwegia, Islandia, Liechtenstein
(1,00 zt z VAT)

! 1,39 Biatoru$, Ukraina
(1,71 zt Z VAT)

9 1,55z Szwajcaria, Wielka Brytania, Wyspy Owcze
(1,91 zt 2 VAT)

3 1,69 zt Andora, Bosnia i Hercegowina, Fed. Rep. Jugostawii (Serbia i Czarnogéra), sie¢ wydzielona COMINCOM
(2,08 zt z VAT) (Moskwa), Macedonia, Motdawia, Monako, Rosja, San Marino, Watykan

Dziat Obslugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
POLKOMTEL sp. z o.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XI1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego
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1,87 Albania, Armenia, Azerhejdzan, Gruzja, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Tadzykistan, Tunezja, Turcja,
(2,30 zt z VAT) Turkmenia, Uzbekistan, Wyspy Kanaryjskie

2,10 zt Algieria, Gibraltar, Islandia, Maroko, Portugalia
(2,58 2t 2 VAT)

Alaska, Australia, Ekwador, Gabon, Gwatemala, Hawaje, Kanada, Zjednoczone Emiraty Arabskie (Abu Dhabi,
Adiman, Dubaj, Al-Fudzaira, Ras-al-Haima, Szardza, Umm-al-Kaiwan), Puerto Rico, Somalia, Stany Zjednoczone
Ameryki Pétnocnej, Wenezuela, Wyspy Dziewicze St. Zjedn.

3,462t
(4,252t 2 VAT)

Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Aruba,
Australian External Territories, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belau, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia,
Botswana, Brazylia, Brunei, Brytyjskie Wyspy Dziewicze, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Czad, Diego
Garcia, Dominika, Dominikana, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana,
Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Rdwnikowa, Haiti, Honduras, Hongkong,
Indie, Indonezja, Inmarsat (sie¢ satelitarna), Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany,
Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo — Rep. Demokratyczna, Korea
Pd., Korea Pn., Kostaryka, Kuba, Kuweijt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Litwa, Madagaskar, Makau, Malawi,

6,25 zt Malediwy, Malezja, Mali, Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik,
(7,69 zt z VAT) Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Nive, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia,
Oman, Pakistan, Palestyna, Panama, Papua-Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika
Potudniowej Afryki, Republika §rodkowoufrykuﬁsku, Rwanda, Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent i
Grenadyny, Saipan, Salwador, Samoa Amerykaiskie, Sumoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone,
Singapur, Stowacja, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Suazi, Syria, Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor Wschodni, Togo,
Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i Caicos, Tuvalu, Uganda, Ukraina, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wietnam,
Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wyspy Marshalla, Wyspa Sw. Heleny, Wyspy Sw. Tomasza i Ksigzeca, Wyspy
Bahama, Wyspy Cooka, Wyspy Salomona, Wyspy Sw. Piotra i Mikelona, Wyspa Wniehowstqpienia, Wyspy
Zielonego Przylgdka, Vanuatu, Zanzibar, Zambia, Zimbabwe

20.
21.
22.

2.
2.
25.
26.

21.
28.
29.

Oferta Plus Lider dostepna jest dla Abonentéw posiadajqcych numer REGON i tqcznie minimum 5 aktywnych kart SIM na koncie.

Stawki podane w Cenniku dotyczq optat za minute potqczenia glosowego, transmisji danych oraz faksu. Naliczanie optat odbywa sig za kazde rozpoczgte 30 sekund.

Minuty wliczone w abonament majg funkcjonalno$é ,przechodzenia pakietéw”. Oznacza to, ze niewykorzystane minuty w biezgcym okresie rozliczeniowym mogq zostaé wykorzystane w kolejnych
6 okresach rozliczeniowych. Juko pierwsze wykorzystywane sq minuty niewykorzystane w poprzednich okresach rozliczeniowych. W przypadku niewykorzystania minut w ciggu 7 kolejnych
okresow rozliczeniowych, zmiany taryfy, transferu numeru telefonicznego z jednego konta Abonenta na inne konto Abonenta oraz cesji na innego Abonenta praw i obowigzkéw wynikajgeych z
Umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, minuty niewykorzystane sq anulowane i nie sq zwracane w jakiejkolwiek formie.

Optata viszczana miesigeznie w ramach karty SIM. 1-sekundowe naliczanie optat dotyczy krajowych potgczen glosowych wykonywanych w ramach sieci Plus 6sM, do innych sieci komérkowych i
stacjonarnych, polqezed w ramach ustug System Plus i Strefa Biurowa oraz potqczei z Pocztq Glosowq z wiasnego numeru. Nie dotyczy potqczen z numerami Premium Rate, z numerami ustug
Infocentrum i Numer Ulgowy, potqczed z numerem 4444 (Plus Net - Dostep Glosowy) oraz ustugi Przekazywanie Pofqczen. W przypadku przekroczenia tqcznej liczby minut potqezen w miesiqeu, w
ramach jednej karty SIM, powyzej 1000 minut operator ma prawo deaktywowac ustuge.

Dodatkowe minuty aktywowane sq na zyczenie Abonenta.

Plus Tobie to ustuga polegajqca na zwigkszeniu liczhy minut wliczonych w abonament w zaleznosci od diugosci pozostawania karty SIM Abonenta w sieci. Ustuga aktywowana jest automatycznie
wszystkim Abonentom korzystajgcym z planu taryfowego Plus Lider, majgcym odpowiedni staz oraz niezalegajgcym z optatami za rachunki. Ustuga Plus Tobie bedzie wylqczona Abonentom
zalegajqcym z ptatno$ciami. Ponowne uruchomienie ustugi Plus Tobie bedzie mozliwe dopiero po 3 miesigcach terminowego regulowania rachunkdw.

Minuty dodatkowe w ustudze Plus Tobie majq funkcjonalnos¢ ,przechodzenia pakietéw”. Oznacza to, ze niewykorzystane minuty w hiezqcym okresie rozliczeniowym mogq zosta¢ wykorzystane
w kolejnych 6 okresach rozliczeniowych. Jako pierwsze wykorzystywane sq minuty niewykorzystane w poprzednich okresach rozliczeniowych. W przypadku niewykorzystania minut w ciqgu 7
kolejnych okresow rozliczeniowych, zmiany taryfy, transferu numeru telefonicznego z jednego konta Abonenta na inne konto Abonenta oraz cesji na innego Abonenta praw i obowigzkdw
wynikajqcych z Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, minuty niewykorzystane sq anulowane i nie sq zwracane w jakiejkolwiek formie.

Liczha dodatkowych minut zalezy od diugosci pozostawania karty SIM w sieci i taryfy, z jakiej korzysta Abonent.

System Plus jest ustugq umozliwiajqcq realizowanie potgczen pomigdzy kartami SIM nalezgcymi do Abonenta i wigczonymi do grupy System Plus wedtug stawki 0,30 zt (0,37 zt z VAT). Ustuga
System Plus obejmuje co najmniej pigc kart SIM Abonenta w ramach jednego konta w sieci Plus Gsm.

Optata za jedng karte SIM.

Optata dotyczy jednorazowego dokonania zmian na liscie numerdw nalezqcych do grupy, bez wzgledu na liczhg wykonanych operacii.

Minuty potqczen realizowanych w ramach ustugi System Plus nie pomniejszajgq minut wliczonych w abonament, optaty za nie naliczane sq osobno.

Stawki podane w Cenniku dotyczq optat za minute potqczenia. Naliczanie optat odbywa sig za kazde rozpoczete 15 sekund.

Ustuga dostepna jest jedynie dla Abonentdw korzystajqcych z planu taryfowego Plus Lider, posiadajgcych minimum 250 kart SIM na koncie.

Ustuga Strefa Biurowa jest dodatkowq funkcjonalnoscig ustugi System Plus — samodzielne korzystanie z niej nie jest mozliwe.

Optata aktywacyjna za ustuge viszczana jest w ramach konta.

W ramach jednej karty SIM istnieje mozliwo$¢ aktywowania ustugi Strefa Biurowa jednego typu.

Dla jednej grupy System Plus mozna aktywowac jednoczesnie tylko jeden typ ustugi Strefa Biurowa.

Optata miesigczna za ustugg Strefa Biurowa dotyczy jedynie Abonentow aktywujqcych ustuge typu ABA i viszczana jest w ramach karty SIM. Abonenci korzystajgcy z ustugi typu A lub AB viszczajq
jedynie optate miesigczng za ustuge System Plus.

Koszt minuty pofqczenia, w przypadku gdy tylko osoba inicjujgca potgczenie znajduje sig w obszarze strefy biurowej, wyznaczonym przez Polkomtel Sp. z 0.0.

Koszt minuty pofqczenia, w przypadku gdy zardwno osoba inicjujqca, juk i odbierajqca potqczenie znajdujq sig w obszarze strefy hiurowej, wyznaczonym przez Polkomtel Sp. z o.0.

Abonent aktywujqcy ustuge Strefa Biurowa typu ABA moze realizowac potqczenia zgodnie z Cennikiem Strefy Biurowej typu A lub AB w zaleznosci od tego, czy tylko osoba inicjujqea, czy takze
przyjmujqca potqczenie znajduje si¢ w obszarze strefy biurowej, wyznaczonym przez Polkomtel Sp. z 0.0.

Optaty w ramach ustugi Strefa Biurowa naliczane sq za kazde rozpoczgte 15 sekund potgczenia.

Minuty potqczed w ramach ustugi Strefa Biurowa nie wykorzystujq minut wliczonych w abonament.

Taryfa Telemetryczna Plus Lider jest taryfq stworzong specjalnie dla Abonentéw cheqeych korzystac glownie z windomosci SMS lub transmisji danych.

Opcje pozbawione sq dodatkowej optaty miesigczne;. Niewykorzystane wiadomosci SMS dostepne w opcji SMS nie przechodzq na kolejne okresy rozliczeniowe. Abonent moze mie¢ jednoczesnie
tylko jedng aktywng opcje.

Optata viszczana w ramach abonamentu.

Imiana aktywnej opcji na inng.

Taryfa Plus GPRS jest taryfq stworzong specjalnie dla Abonentéw cheqeych wykorzystywaé jq do transmisji danych. W potqczeniach z APN: www.plusgsm.p/, Internet — naliczanie optat za kazde
rozpoczgte 10 KB. Oprécz potqczen Pakietowej Transmisji Danych dostepne sq windomosci tekstowe SMS. Pozostate ustugi sq niedostgpne.

Dziat Obslugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.p/
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45.
46.

41.

48.

49.

50.
51
52.
53.
54.

55.
56.
57.

58.
59.
60.

61.

IX.

MB wliczone w abonament majq funkcjonalnos¢ ,przechodzenia pakietow”. Oznacza to, ze niewykorzystane MB w hiezqcym okresie rozliczeniowym mogq zostac wykorzystane w kolejnych 6
okresach rozliczeniowych. Jako pierwsze wykorzystywane sq MB z poprzednich okresow rozliczeniowych. Niewykorzystane MB z poprzednich okresdw przykrywajq progi cenowe (przyktad: 4 MB
niewykorzystane z poprzednich okresow oznacza, e pierwsze 9 MB (5 MB + 4 MB) jest bezplatne, 1 MB w cenie 0,30 zt (0,37 zt z VAT) za 100 KB, kolejne z przedziatu od 10 MB do 30 MB w cenie
0,20 z}(0,24 zt z VAT) za 100 KB itd.). W przypadku niewykorzystania minut w ciqgu 7 kolejnych okresdw rozliczeniowych, zmiany taryfy, transferu numeru telefonicznego z jednego konta Abonenta
na inne konto Abonenta oraz cesji na innego Abonenta praw i obowigzkdw wynikajgcych z Umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, niewykorzystane MB sq anulowane i nie sq zwracane
w jokiejkolwiek formie. MB wliczone w abonament dotyczq potqczen w ramach sieci Plus 6sm.

Stawka za 100 KB. Optaty za wystane i odebrane dane naliczane sq rozdzielnie za kazde rozpoczgte 10 KB danych (w ramach jednej sesii w rozliczeniu dziennym).

Optata za przestanie windomosci multimedialnej MMS o rozmiarze do 100 KB w ramach sieci Plus 6sm.

Optata za pakiety pobierana jest z gory za caly okres rozliczeniowy, bez wzgledu na date aktywacji ustugi. Deaktywacju ustugi na zyczenie Abonenta nastepuje od poczqtku kolejnego okresu
rozliczeniowego. Pakiet aktywowany w trakcie okresu rozliczeniowego jest uruchamiany do korica trwania okresu rozliczeniowego. Koszt niewykorzystanych czgsci lub catosci pakietu nie jest
wracany.

Platne pakiety majq funkcjonalnos¢ ,.przechodzenia pakietow”. Oznacza to, ze niewykorzystane jednostki z pakietu w biezqcym okresie rozliczeniowym mogq zosta¢ wykorzystane w 6 kolejnych
okresach rozliczeniowych. Jako pierwsze wykorzystywane sq jednostki niewykorzystane w poprzednich okresach rozliczeniowych. W przypadku niewykorzystania jednostek pakietow w ciggu 7
kolejnych okresow rozliczeniowych, zmiany taryfy, transferu numeru telefonicznego z jednego konta Abonenta na inne konto Abonenta oraz cesji na innego Abonenta praw i obowigqzkdw
wynikajqcych z Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, niewykorzystane jednostki pakietdw sq anulowane.

Potqczenia transmisji danych, transmisji faksdw, potqczenia z Internetem (numery 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321).

Polqczenia z Internetem pod numerami 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321.

Potqczenia WAP z numerem 234.

Optaty za pobranie i wystanie danych naliczane sq rozdzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym).

APN (Access Point Name) oznacza nazweg punktu dostgpu do sieci informatycznej, np. dostep do Internetu lub serwisu WAP.

Pierwsze 3000 minut przyjetych potqczen glosowych w danym okresie rozliczeniowym jest wliczone w optate miesigczng. Naliczanie optat za polqezenia za kazde rozpoczgte 30 sekund. Wszystkie
inne optaty dla kart SIM z uruchomiong ustugq Infocentrum sq naliczane zgodnie z taryfq Plus Relaks.

Pierwsze 1000 minut przyjetych potqczen glosowych w danym okresie rozliczeniowym jest wliczone w oplate miesigczng. Naliczanie optat za potqczenia za kazde rozpoczgte 30 sekund. Wszystkie
inne optaty dla kart SIM z uruchomiong ustugq Numer Ulgowy sq naliczane zgodnie z taryfq Plus Relaks.

Pierwsze 3500 minut przyjetych potqczen glosowych w danym okresie rozliczeniowym jest wliczone w optate miesigczng. Naliczanie optat za potqczenia za kazde rozpoczgte 30 sekund. Wszystkie
inne optaty dla kart SIM z uruchomiong ustugq Numer Ulgowy sq naliczane zgodnie z taryfq Plus Relaks.

Przekazywanie polqczen na numer sieci Plus 6sM nie wykorzystuje minut wliczonych w abonament.

Bonus Plus, Contact Plus, Business Plus, Prestige Plus.

Zawieszenie ustugi na zyczenie Abonenta jest mozliwe na okres nie divzszy niz 6 miesigcy.

Wiadomosci SMS w ustudze SMS Premium nie dotyczq SMS-6w zawartych w pakiecie. Optata pobierana w ramach ustugi SMS Premium dotyczy wylqcznie ustug dostgpnych w ramach podanego w
Cenniku zakresu numerdw. Podane stawki obowiqzujq przez 24 godziny na dobg, przez 7 dni w tygodniu. Optata za wystanie jednej wiadomosci tekstowej SMS jest jednakowa i niezalezna od
uzywanej taryfy.

Udostepnianie poszczegdlnych numeréw bedzie ogtaszane w materiatach informacyjnych Polkomtel Sp. z o.0., na stronie internetowej www.plusgsm.p/ lub w materiatach informacyjnych
publikowanych przez dostawcdw ustug SMS Premium.

Wiadomosci MMS w ustudze MMS Premium nie dotyczq MMS-dw zawartych w Pakiecie lub w abonamencie. Optata pobierana w ramach ustugi MMS Premium dotyczy wylqcznie ustug dostepnych w
ramach podanego w Cenniku zakresu numerow. Podane stawki obowigzujq przez 24 godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu. Optata za wystanie lub otrzymanie jednej wiadomosci multimedialnej
MMS jest jednakowa i niezalezna od uzywanej taryfy.

Udostgpnianie poszczegdlnych numerow bedzie oglaszane w materiatach informacyjnych Polkomtel Sp. z 0.0, na stronie internetowej www.plusgsm.p/ lub w materiatach informacyjnych
publikowanych przez dostawcdw ustug MMS Premium.

x — dowolna cyfra z zakresu 0-9.

y — dowolny ciqg cyfr z zakresu 0-9.

Optaty wedlug podziatu na strefy taryfowe.

Ustuga Wysytanie faksow oznacza mozliwo$c realizacji potqczen przesytania fakséw. Oplaty za czas potqczenia naliczane sq zgodnie z wybrang taryfq.

Polecenie z grupy Pilot Plus w ramach menu: Sklep Plus 6sm, Bank/Dowolny, Bank/PKO BP, Bank/PEKAO S.A., Bank/BZ WBK, Bank/BPH PBK, Bank/Bank §Iqski, Bank/Citibank, Bank/Kredyt Bank,
Bank/Millennium, Bankomat/Dowolny, Bankomat/Euronet, Bunkomat/PKO BP, Bankomat/PEKAO S.A., Bankomat/BZ WBK, Bankomat/BPH PBK, Bunkomat/Bank §Iq_ski, Bankomat/Citibank,
Bankomat/Kredyt Bank, Baunkomat/Millennium, Kultura/Kino, Kultura/Film, Kultura/Seans, Kultura/Spektakl, Poczta, Hotel, Supermarket, Lekarz/Szpital, Przychodnia, Lekarz/Internista, Apteki,
Gastronomia, Paliwo/Dowolna, Paliwo/Orlen, Auto Pomoc (Plus Mega — aplikacja na karcie aktywacyjnej SIM umozliwiajqca za posrednictwem dodatkowego menu dostgp do wybranych ustug
informacyjnych i rozrywkowych opartych na SMS i potqezeniach glosowych).

Godziny szczytu: poniedziatek — pigtek 8.00-18.00, poza godzinami szczytu: poniedziatek — pigtek 18.00-8.00 oraz soboty, niedziele i Swigta przez calq dobe.

Dotyczy wiadomosci SMS wystanych na terenie Polski na krajowe numery komdrkowe (nie dotyczy SMS-6w z numerami SMS Premium).

Dostep do niektorych serwisow w ramach stron WAP jest dodatkowo ptatny. Informacja o tym, ze serwis jest ptatny, wraz z wysokosciq optaty za korzystanie z danego serwisu, pojawi sig na
wySwietlaczu telefonu. Wejscie do odptatnego serwisu WAP jest mozliwe po akceptacji przez Abonenta wysokosci dodatkowej optaty. W przypadku braku akceptacji dostep do serwisu jest
zablokowany, a dodatkowa optata nie jest naliczana.

Naliczanie optat za potgczenia za kazde rozpoczgte 60 sekund.

Naliczanie optat za potgczenia za kazde rozpoczgte 30 sekund.

Ustuga Rachunek szczegotowy na zqdanie — Szczegotowy wykaz ustug na zqdanie jest ustugq platng i oznacza, ze na wniosek Abonenta moze zosta¢ wystany Rachunek szczegétowy za dowolny
okres rozliczeniowy (duplikat Rachunku szczegétowego) z ostatnich 12 miesigcy wstecz liczonych od dnia zlozenia wniosku przez Abonenta.

Zakres numerdw alarmowych wynika z obowiqzujqcych przepisow prawa. Aktualny wykaz numerdw alarmowych znajduje sig na stronie www.plus.p/

INFORMACJE OGOLNE

Abonament jest naliczany miesigcznie i platny z géry.

Minimalna optata za ustuge telekomunikacyjng wynosi 1 grosz netto. Optaty wyisze niz 1 gr netto zaokrgglane sq zgodnie z zasadami arytmetyki, tj. kwoty do 0,5 gr netto pomija
sig, 0 0,5 gr netto i wigcej zaokrggla sig do petnego grosza netto.

Minuty w abonamencie. Liczha minut w abonamencie dotyczy wszystkich krajowych potqczen glosowych z wyjgtkiem potqczen w ramach ustugi System Plus, potqczen z numerami
Premium Rate oraz potqczeri w ramach ustugi dostgpu do serwisdw rozrywkowych i informacyjnych. Liczba minut wliczonych w abonament nie dotyczy poltqczen wykonywanych w
roamingu migdzynarodowym, potqczen migdzynarodowych, przesytania faksow i przesytania danych oraz pofqczen z siecig Internet (numer 123 i 321). Niewykorzystanie limitu nie
powoduje obnizki optat za dany miesiqc. Liczba minut w abonamencie, przeznaczona do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym liczona jest proporcjonalnie do liczby dni
obowigzywania danej taryfy w tym okresie rozliczeniowym. Minuty wliczone w abonament majq funkcjonalnos¢ ,,przechodzenia pakietow”. Oznacza to, ze niewykorzystane minuty
w biezgcym okresie rozliczeniowym mogq zosta¢ wykorzystane w kolejnych 6 okresach rozliczeniowych. Juko pierwsze wykorzystywane sq minuty niewykorzystane w poprzednich
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okresach rozliczeniowych. W przypadku niewykorzystania minut w ciqgu 7 kolejnych okresow rozliczeniowych, zmiany taryfy, tran sferu numeru telefonicznego z jednego konta
Abonenta na inne konto Abonenta oraz cesji na innego Abonenta praw i obowigzkdw wynikajgcych z Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, minuty niewykorzystane sq
anulowane i nie sq zwracane w jakiejkolwiek formie.

Oplaty za polgczenia standardowo naliczane sq za kazde rozpoczgte 30 sekund, a za potqczenia w ustudze System Plus za kazde rozpoczete 15 sekund.

Oplaty za ustugi naliczane sq za kazdg rozpoczetq jednostke taryfikacyjng.

Polkomtel Sp. z 0.0., operator sieci cyfrowej telefonii komérkowej Plus 6sM, moze $wiadczy¢ ustugi na warunkach innych, niz okreslono w Cenniku.

Optaty za potgczenia z numerami ustugowymi zaczynajgeymi si¢ od 19 (np. TAXI) naliczane sq zgodnie z wybrang taryfq. W niektérych przypadkach przy potqczeniv z numerami
ustugowymi (w szczegdlnosci zaczynajqeymi sig od 19 lub 118), optata za potqczenia moze by¢ inna niz w wybranej taryfie o czym Abonent zostanie poinformowany specjalng
zapowiedziq stowng. Roziqczenie sig Abonenta w trakcie odstuchiwania zapowiedzi stownej (tj. przed uzyskaniem potgczenia) spowoduje, ze optata za polgczenie z wybranym
numerem ustugowym nie zostanie naliczona.

Roaming miedzynarodowy dla Abonentow sieci Plus 6sM — do stawki operatora zagranicznego jest doliczana marza w wysokosci 15%. Dla roamingu migdzynarodowego w
sieciach operatoréw zagranicznych dziatajqeych w krajach (terytoriach) wymienionych w Ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug — zatqeznik nr 5 (Dz.U. Nr 54,
poz. 535 z poin. zm.) stawka operatora zagranicznego jest powigkszona o 23%, a nastepnie do catosci jest doliczana marza w wysokosci 15%. Catos¢ optaty z uwzglednieniem
doliczeri i marz podlega opodatkowaniu podatkiem VAT wg stawki 23%. Optata za potqczenie przychodzqce w roamingu migdzynarodowym naliczana jest jok za polqczenie
migdzynarodowe, zgodnie z planem taryfowym (w przypadku niektdrych sieci obowigzuje dodatkowa opfata operatora zagranicznego, do ktdrej jest doliczana marza w wysokosci
15% — szczegétowe informacie na temat optat za polqczenia przychodzqce w roamingu migdzynarodowym dla poszczegdlnych operatorow dostgpne sq na stronach
www.plusgsm.pl). Catosc optaty za potqezenie przychodzqce z uwzglednieniem doliczen i marz podlega opodatkowaniu podatkiem VAT wg stawki 23%. Optaty GPRS w roamingu
migdzynarodowym naliczane sq wedfug stawek danego operatora. Pakiety GPRS dotyczq wytqcznie transmisji danych w sieci Plus GSM.

Optata za SMS wystany z krajow Unii Europejskiej, Norwedgii, Islandii i Liechtensteinu wynosi 0,18 zt/szt. bez VAT (0,22 zi/szt. 7 VAT).

Optata za potqczenia glosowe wykonane na terytorium Unii Europejskiej (za wyjgtkiem Polski), Norwegii, Liechtensteinu, Islandii i zakofczone na terytorium Unii Europejskiej,
Norwegii, Liechtensteinu, Islandii oraz Polski wynosi 0,35 zt/min. bez VAT (0,43 zt/min. z VAT) i jest naliczane za pierwsze 30 sekund, a nastepnie za kazdg rozpoczgtq sekundg.

Optata za polqczenia glosowe otrzymane na terytorium Unii Europejskiej (z wyjqtkiem Polski), Norwegii, Liechtensteinu, Islandii wynosi 0 zt/min

Optata za ustugg dostgpu do Internetu, przeglqdarki WAP oraz innych ustug za pomocq pakietowej transmisji danych w poszczegélnych Strefach migdzynarodowych dla ustugi
transmisji danych:

Strefa 1: Afganistan, Albania, Algieria, Andora, Anguilla, Antigua & Barbuda, Arabia Saudyjska, Argentyna, Armenia, Aruba, Azerbejdzan, Bahrain, Bangladesz, Barbados, Belize,
Bermudy, Biatorus, Birma, Boliwia, Bonaire, Bosnia i Hercegowina, Brazylia, Brunei, Brytyjskie Wyspy Dziewicze, Cayman Island's, Chile, Chiny,

Curacao, Czarnogéra, Dominika, Egipt, Ekwador, Fidzi, Ghana, Grenada, Grenlandia, Gruzja, Guam, Gujana Francuska, Gwadelupa, Haiti, Honduras, Hong Kong, Indie, Indonezja, Irak,
Izrael, Jamajka, Japonia, Kambodza, Katar, Kazachstan, Kenia, Kirgistan, Kongo, Korea, Kuba, Liban, Makao, Malediwy, Malezja, Mariany Pétnocne, Maroko, Martynika, Mauritius,
Motdawia, Mozambik, Nepal, Nigeria, Nikaragua, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Palestyna, Panama, Papua Nowa Gwinea, Paragwaij, Peru, Puerto Rico, Rosja, RPA, Salwador, Samoa,
Serbia, Sri Lanka, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent & Grenadines, Sudan, Surinam, Szwajcaria, Szwecja, Tujlandia, Tajwan, Tanzania, Togo, Tonga, Trynidad i Tobago, Tunezja,
Turcja, Turks and Caicos, Ukraina, Urugwaj, USA, Uzbekistan, Wielka Brytania, Wietnam, Wyspa Guernsey (UK), Wyspa Jersey (UK), Wyspa Man (UK), Zanzibar, Zjednoczone Emiraty
Arabskie, Statki i promy: AT&T, GSM on the Ship, TI, MCP

Strefa 2: Australia, Bahamy, Dominikana, Filipiny, Jordania, Kanada, Kolumbia, Kuwejt, Macedonia, Meksyk
Mongolia, Singapur, Tadzykistan, Wenezuela, Wyspy Zielonego Przylqdka, Sumoloty: nAir.

Unia Europejska,

Norwegia, Islandia, Strefa 1 Strefa 2
Liechtenstein

Potqczenie przez APN: internet, optimizer, www.plusgsm.pl,

<nazwa>>.plusnet.pl, blackberry.net, 4,00 zt 6,00 zt
m2m, m2m.plusgsm.pl, (4,92 zt 7 VAT) (7,38 zt Z VAT)
pro, pro.plusgsm.pl za 100 KB za 100 KB
oraz inne APNy m.in. prywatne APNy (**) 0 Ig,]f Z:IAT)
Potqczenie przez APN: ! zuZNTB 1,25z
ptt, ptt.plusgsm.pl, (1,54 zt Z VAT)
video, video.plusgsm.pl, za 50 KB
. 3zt
Potqczenie przez APN: (3,60 2t VAT)
wap, wap.plusgsm.pl 1050 KB
. . . 0,33z
Wystanie MMS-a na numer krajowy, na numer migdzynarodowy lub '
na adres e-mail z Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i . (04071 2 VAT) 2’,79 43432 2VA1)
Liechtensteinu za kazde rozpoczete 100 KB, za kazde rozpoczete 100 KB
nie wigcej 1 zt
Odebranie wiadomosci MMS 0,00 z 2,46 7/(3,02 71 2 VAT)

za kazde rozpoczgte 100 KB

(**) Prywatny APN jest to dedykowany punkt dostepu do sieci informatycznej Klienta, realizowany pakietowq transmisjg danych, do obstugi potqczen w sieci Plus.
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Igodnie z Rozporzqdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 6 kwietnia 2022 r. nr 2022/612 w sprawie roamingu w publicznych sieciach tgcznosci ruchomej wewngtrz
Unii (,Rozporzqdzenie”), optata za ustugi w roamingu w obre¢bie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Lichtensteinu (wykonanie potqczenia, odebranie potgczenia, wystanie SMS,
wystanie lub odebranie MMS, Pakietowa Transmisja Danych WAP, Internet, Prywatne APN i inne APN-y) wynika z krajowej, jednostkowej optaty podstawowe za ustugi do
abonentéw krajowych sieci komérkowych.

X. POLITYKA UCZCIWEGO KORZYSTANIA W ROAMINGU W UNII EUROPEJSKIEJ, NORWEGII, ISLANDII | LIECHTENSTEINIE

1. Polkomtel stosuje - na podstawie Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/612 z dnia 6 kwietnia 2022 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach
tqcznosci ruchomej wewnqtrz Unii oraz na podstawie Rozporzqdzenia wykonawczego Komisii Europejskiej nr (UE) 2016/2286 z dnia 15 grudnia 2016 r. ustanawiajqcego
szczegotowe przepisy dotyczqce stosowania polityki uczciwego korzystania i metod oceny zréwnowazonego charakteru zniesienia dodatkowych optat z tytutu detalicznych
ustug roamingu oraz dotyczqcego wniosku, jaki ma obowigzek ztozy¢ dostawca ustug roamingu na potrzeby tej oceny - Polityke Uczciwego Korzystania w roamingu w
Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie z nastgpujgcych ustug: wykonywane lub odebrane potqczenia glosowe, wysytane lub odebrane windomosci SMS,
transmisja danych (,Roaming Regulowany”).

2. W ramach Polityki Uczciwego Korzystania Polkomtel moze wezwaé Abonenta korzystajqcego z ustug w Roamingu Regulowanym do okazania dowodu statego
zamieszkania w Polsce lub dowodu istnienia innych statych powigzai z Polskq, wigzqcych sig z czgstq obecnosciq w Polsce przez diuzszy czas, w rozumieniu ww.
rozporzqdzenia nr (UE) 2016/2286.

3. Wprzypadku nieokazania przez Abonenta na wezwanie Polkomtel ww. dowodu w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 5 dni od dnia otrzymania wezwania, do optat
za korzystanie z Roamingu Regulowanego Polkomtel dolicza optaty dodatkowe w wysokosci wskazanej w ust. 7 ponizej. Optaty dodatkowe bedq doliczane poczqwszy od
dnia nastepujgcego po dniu, w ktorym uplywa wyznaczony termin, do dnia nastgpujqcego po dniu przedstawienia przez Abonenta dowodu potwierdzajqcego state
zamieszkanie w Polsce lub dowodu istnienia innych statych powigzan z Polskg, wigzqcych sig z czgstq obecnoscig w Polsce przez diuzszy czas.

4. W ramach Polityki Uczciwego Korzystania Polkomtel stosuje mechanizm kontroli w celu stwierdzenia niewlasciwego lub niestandar dowego korzystania z ustug w
Roamingu Regulowanym.

5. ZLaniewlasciwe lub niestandardowe korzystanie z ustug w Roamingu Regulowanym uznaije sig:

a.  korzystanie przez Abonenta z Roamingu Regulowanego wykraczajgce poza okresowe podroze, fj. polegajqce na przewazajgcym korzystaniu przez Abonenta z
Roamingu Regulowanego oraz obecnosci Abonenta w paistwach objgtych Roamingiem Regulowanym przez wigcej niz potowg 4 —miesigcznego okresu
obserwacji, lub

b.  dlugi okres nieaktywnosci w Polsce karty SIM uzytkowanej gtdwnie, a nawet wylqcznie, w Roamingu Regulowanym, lub

¢ aktywowanie i korzystanie kolejno z wielu kart SIM przez tego sumego Abonenta w ramach Roamingu Regulowanego.

6. W przypadku stwierdzenia niewtasciwego lub niestandardowego korzystania z Roamingu Regulowanego Polkomtel jest uprawniony do naliczania dodatkowych oplat za
ustugi w Roamingu Regulowanym. Abonent zostanie poinformowany wiadomosciq SMS o stwierdzeniu niewlasciwego lub niestandardowego korzystania z Roamingu
Regulowanego i ostrzezony o rozpoczgciu naliczania dodatkowych optat od momentu otrzymania tej wiadomosci, o ile w ciqgu 2 tygodni Abonent nie zmieni sposobu
korzystania z Roamingu Regulowanego.

7. Dodatkowe optaty, o ktdrych mowa w ust. 6, naliczane bgdg w wysokosci:

* 1,17 zt za 10 minut wykonanego potqczenia glosowego (dodatkowe optaty rozliczane sq za kazdg sekundg pofqczenia wykonanego),
* 0,10 zt za 10 minut odebranego potgczenia glosowego (dodatkowe optaty rozliczane sq za kazdg sekundg potqczenia odebranego),
. 0,02 zt za wystang wiadomos¢ SMS,

e 0,08zt za 10 wystanych wiadomosci MMS (dodatkowe optaty rozliczane sq za wystanie kazdej wiadomosci MMS),

o 8,45zt za kazdy GB (1024 MB) transmisji danych.

8. Polkomtel zaprzestaje stosowania dodatkowych optat, o ktérych mowa w ust. 7, gdy tylko schemat korzystania przez Abonenta z Ustug nie bedzie juz wskazywat na
niewlasciwe lub niestandardowe korzystanie z Roamingu Regulowanego, na podstawie wskaznikow, o ktérych mowa w ust. 5.

9. W przypadku ustalenia, ze kilka kart SIM byto przedmiotem zorganizowanej odsprzedazy na rzecz oséb niezamieszkujgcych w Polsce i nieposiadajgcych z nig statych
powigzan, wigzqcych sig z czgstq obecnoscig na jej terytorium przez dhuiszy czas, Polkomtel jest uprawniony do skorzystania z proporcjonalnych Srodkow w celu
zapewnienia przestrzegania wszystkich warunkéw Umowy.

10.  Polkomtel informuje Abonenta w Roamingu Regulowanym, bezplatnie poprzez wystanie wiadomosci SMS, o opfatach w Roamingu Regulo wanym, Polityce Uczciwego
Korzystania, w tym o dodatkowej optacie stosowanej zgodnie z Politykq Uczciwego Korzystania. Abonent ma prawo zazqda¢ zaprzestania przesytania wiadomosci SMS,
o ktorych mowa powyzej i w kazdej chwili zazqda¢ ponownego ich przesylania.

11. W przypadku wydania przez Prezesa Urzedu Komunikacii Elektronicznej decyzji administracyjnej zezwalajgcej Polkomtel na stosowanie dodatkowych optat w Roamingu
Regulowanym, Polkomtel jest uprawniony do zmian cen ustug w Roamingu Regulowanym, zgodnie z wydang decyzjq administracyjng, w trybie przewidzianym w
powszechnie obowiqzujgcych przepisach prawa.

12. Rozpatrywanie skarg dotyczqcych stosowania Polityki Uczciwego Korzystania odbywa sig zgodnie z Regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel
obowiqzujgcym Abonenta.

Optaty za pobranie i wystanie danych naliczane sq rozdzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniv dziennym) zgodnie z przedstawionymi jednostkami taryfikacyjnymi; optaty
naliczane sq za kazdg rozpoczgtq jednostke taryfikacyjng za wyjgtkiem transmisji danych realizowanej na obszarze Unii Europejskiej, Norwedgii, Islandii, Liechtensteinu, ktdra
rozliczana jest co 1 KB.

Warunkiem umozliwiajqcym transmisje danych w roamingu jest:
a.  posiadanie aktywnej ustugi Roaming
b.  posiadanie aktywnej ustugi GPRS/MMS

Odbieranie windomosci multimedialnych MMS nastepuje automatycznie. Wyltqczenie automatycznego odbierania windomosci multimedialnych MMS w roamingu nastepuje z poziomu
aparatu telefonicznego, o ile aparat telefoniczny posiada takq opcje.

Blokada potqczen z sieciami satelitarnymi, morskimi i samolotowymi (Blokada sieci nienaziemnych) - bezptatnie

Dziat Obslugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
POLKOMTEL sp. z o.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XI1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego
pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 zt.
str.13/14


mailto:bok@plus.pl

Polega na zablokowaniv mozliwosci korzystania z Ustug w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych poprzez uniemozliwienie zalogowania sig do tych sieci. Jesli na danym
obszarze nie ma zasiggu innych sieci, nie bedzie mozliwe korzystanie z Ustug. Blokadg mozna wiqczyé: (a) komendq SMS na bezptatny nr 8804 o tresci: ,BLOKUJ SAT” (Abonenci
bedqcymi osobami fizycznymi, w tym prowadzqeymi dziatalnos¢ gospodarczq) oraz ,,BLOKUJ SAT PLUSKODS' (pozostali Abonenci); (b) logujgc sig do iPlus na www.plus.pl lub przez
aplikacjg mobilng iPlus. Mozliwos$¢ korzystania z Ustug w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych mozna przywrdci¢ wytqczajqc blokadg: (a) komendg SMS na bezptatny nr
8804 o tresci: ,,0DBLOKUJ SAT” (Abonenci bedqcymi osobami fizycznymi, w tym prowadzqcymi dziatalno$é gospodarczq) oraz ,,0DBLOKUJ SAT PLUSKODS’ (pozostali Abonenci); (h)
logujgc sig do iPlus na www.plus.pl lub przez aplikacj¢ mobilng iPlus. Blokada zostanie wiqczona lub wytqczona niezwhocznie, nie pdzniej niz w ciqgu 24 godzin od zlecenia.

SMS to windomos¢ wysytana z telefonu GSM, zawierajqca nie wigcej niz 160 znakdw alfanumerycznych kodowanych na 7 bitach lub nie wigcej niz 140 bajtdw danych w postaci
binarnej zgodnie z normami

ETSI GSM. W przypadku jednorazowego przestania wiadomosci zawierajqcej wigcej niz 160 znakdw alfanumerycznych lub wigcej niz 140 bajtdw danych w postaci binarnej, tekst lub
dane sq dzielone na odpowiednig liczhg SMS-6w, z ktorych kazdy obcigzany jest optatq indywidualnie, zgodnie z Cennikiem. W przypadku przestania wiadomosci zawierajqce; polskie
znaki (np.: q, ¢, ) z wykorzystaniem aparatu telefonicznego kodujgcego polskie znaki (tryb UNICODE) diugosc wiadomosci wynosi maksymalnie 70 znakdw alfanumerycznych.
Ustuga Infocentrum jest dostgpna wytqcznie dla Abonentdw Plus 6sM posiadajgcych karty SIM z numerem zaczynajgcym sig od 605 80. Dla tych numerdw nie mogq by¢ uruchomione
ustugi: System Plus, Numer Ulgowy, potqczenie migdzynarodowe oraz roaming migdzynarodowy. Potgczenia z numerami sieci Plus 6SM rozpoczynajgcymi sig od 605 80 sq bezptatne
dla Abonentdw Plus 65M, za potqczenia ptaci strona odbierajgca potgczenie.

Ustuga Numer Ulgowy jest dostgpna wylqeznie dla Abonentow Plus 6sM posiadajqcych karty SIM z numerem zaczynajgcym sig od 605 81 oraz posiadajgcych odpowiednig
infrastrukturg telekomunikacyjng. Optaty za potqczenia z Numerem Ulgowym sieci Plus GSM sq dzielone pomigdzy inicjujqcego i odbierajqcego potqczenie. Wszystkie inne oplaty dla
kart SIM z numerem zaczynajgqcym sig od 605 81 sq naliczane zgodnie z planem taryfowym Relaks. Dla tych numeréw nie mogg by¢ uruchomione ustugi: System Plus, Infocentrum,
potqczenia migdzynarodowe oraz roaming migdzynarodowy. Abonenci sieci Plus 6sm inicjujqey potqczenie z Numerem Ulgowym sieci Plus 65M ptacq zawsze jednakowq stawke za
potqczenie, niezaleznie od wybranej taryfy.

Ustuga Strefa Biurowa jest dodatkowq funkcjonalnoscig ustugi System Plus. Uzytkownicy tej sumej grupy System Plus, posiadajgqcy aktywng ustuge Strefa Biurowa, znajdujqc sig
w obszarze wyznaczonym przez Polkomtel Sp. z 0.0., mogq realizowac taiisze potqczenia do innych uzytkownikow tej grupy.

Ustuga dostepna jest w jednym z trzech wariantdw:

1. A —tafisze potqczenia w sytuacji, gdy tylko osoby inicjujqce znajdujg sig¢ w obszarze strefy biurowej, wyznaczonym przez Polkomtel Sp. z 0.0.

2. AB —taiisze potqczenia w sytuacji, gdy osoba inicjujqca i osoba przyjmujgca potgezenie znajdujq sig w obszarze strefy hiurowej, wyznaczonym przez Polkomtel Sp. z 0.0.

3. ABA — w zaleznosci od umiejscowienia osoby przyjmujqcej potqczenie jest ono taryfikowane zgodnie ze stawkami w ustudze typu A lub AB.

Dla jednej grupy System Plus mozna aktywowad jednoczesnie tylko jeden typ ustugi Strefa Biurowa.

Ustugi telekomunikacyjne podlegajq opodatkowaniv podatkiem VAT wedtug stawki 23%.

Zmiana taryfy. Zmiana dowolnej taryfy na jedng z taryf dostgpnych w ramach planu taryfowego Plus Lider jest mozliwa z poczgtkiem kolejnego okresu rozliczeniowego.

Sie¢ Plus oznacza Siec Polkomtel Sp. z 0.0.
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