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Regulamin promocji ,,Plan Cenowy mix4 duo” (,,Regulamin”)
z dnia 15.05.2024 r.

I OPIS PROMOCJI

1. Promocja ,Plan Cenowy mix4 duo” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel Sp. z 0.0." i obejmuje Uzytkownikéw MIXPLUS 2, ktérzy korzystajq z Planu
Cenowego mix4 duo udostepnionego przez Polkomtel Sp. z 0.0. od dnia 14.04.2010.:
a.  napodstawie umowy dotyczqcej vdziatu w promocii typu MixPlus, lub
b.  napodstawie umowy dotyczqcej udziatu w promocji typu MixPlus zawartej w ramach oferty lojalnoSciowej (PWA, ANZ), lub
¢ wramach promocji ,Wybierz Plan Cenowy Mix4 duo”, (,,Uzytkownicy MIXPLUS”).
2. Promocja trwa od dnia 01.07.2014 r. do odwotania.
3. Wramach Promocji Uzytkownik MIXPLUS moze korzysta¢ z Planu Cenowego mix4 duo na warunkach okreslonych w Regulaminie.

Zasady funkcjonowania Planu Cenowego mix4 duo:

4. Krajowe polqczenia glosowe oraz wiadomosci SMS i MMS w Planie Cenowym mix4 duo

STAWKI PODSTAWOWE

Optata za minutg potgczenia do abonentdw lub uzytkownikdw Polkomtel Sp. z 0.0. oraz abonentdw lub uzytkownikéw dostawcow $wiadczqeych ustugi 0.58 21
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora !
Optata za minutg potgczenia do abonentdw lub uzytkownikdw T-Mobile S.A. oraz do abonentéw lub uzytkownikéw dostawcdw Swiadczgceych ustugi 0.58 21
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora !
Optata za minutg polqczenia do abonentow lub uzytkownikdw Orange Polska S.A. oraz do abonentow lub uzytkownikdw dostawcow Swiadczgeych ustugi 0.58 21
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora !
Optata za minutg polqczenia do abonentdw lub uzytkownikow P4 Sp. z 0.0. oraz do abonentdw lub uzytkownikow dostawcow Swiadczqeych ustugi 0.73 21
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora !
Optata za minutg polqczenia do abonentdw lub uzytkownikéw Cyfrowego Polsatu S.A. oraz do abonentéw lub uzytkownikow dostawcdw Swiadczqeych ustugi 0.73 21
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora !
Optata za minutg potqczenia do abonentow lub uzytkownikdw CenterNet S.A. oraz do abonentéw lub uzytkownikdw dostawcow Swiadez geych ustugi 0.81 21
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora !
Optata za minutg polqczenia do abonentdw lub uzytkownikéw niewymienionych wyzej operatorow infrastrukturalnych oraz do abonentow lub uzytkownikdw 0.81 21
dostawcow Swiadczqcych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tych operatordw !
Optata za minutg polqczenia do abonentdw lub uzytkownikdw krajowych sieci stacjonarnych 0,58 zt
Stawka za wystanie krajowej wiadomosci SMS do sieci komarkowych 0,18 zt
Stawka za wystanie krajowej wiadomosci SMS do sieci stacjonarnych 0,62 zt
Stawka za wystanie krajowej wiadomo$¢ MMS 0,38 zt
STAWKI ZA PAKIETOWA TRANSMISJE DANYCH ‘
Stawka za korzystanie z GPRS WAP (poprzez wap.plusgsm.pl; za kazde rozpoczgte 10 kB odebranych i wystanych danych naliczane oddzielnie) 0,20 zt
Optata za korzystanie z Pakietowej Transmisji Danych poprzez Punkty Dostepu (APN): WAP (wap, wap.plusgsm.pl, plus); Internet (Internet, www.plusgsm.pl, 0.19 21
plus) za 1 MB. Taktowanie odbywa sig za pomocq paczek danych o wielkosci 100 KB (danych wystanych i odebranych liczonych oddzielnie) !
Video (przez video.plusgsm.pl; za kazde rozpoczgte 100 kB odebranych danych 0,06 zt
Minuta krajowego potqczenia z Internetem (HSCSD, (SD) — potqczenie z numerami 123, 321, 601100123, 601100321 0.24 2
Minuta krajowego potqczenia z WAP (HSCSD, CSD) — potqczenie z numerami 234, 601100234 !

a.  Oplaty za potqczenia krajowe naliczane sq za kazdq rozpoczetq sekunde od poczgtku potqczenia. Optata za kazde wykonane potgcz enie zaokrgglana jest do
pefnego grosza w gore.
b.  Optata za wystanie MMS do jednego adresata za kazde rozpoczgte 100 kB wystanych danych naliczana jest oddzielnie.

5. Migdzynarodowe polqczenia glosowe oraz wiadomosci SMS i MMS w Planie Cenowym mix4 duo zgodnie z Tabelg Stref migdzynarodowych zawartych w
Regulaminie

POLACZENIA, SMS, MMS MIEDZYNARODOWE

Strefa migdzynarodowa 0 1,00 zt

Optata za minute potgczenia migdzynarodowego Strefa migdzynarodowa | 2,02
’ Strefa migdzynarodowa 2 4,03 zt

Strefa migdzynarodowa 3 6,05 zt

! Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego
pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 zt.
2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Uzytkownikdw MIXPLUS.
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Optata za wystanie jednej windomosci SMS migdzynarodowy do strefy migdzynarodowe;j 0 0,31zt
Optata za wystanie jednej wiadomosci SMS migdzynarodowy do pozostatych stref migdzynarodowych 0,62 zt
Optata za wystanie jednej wiadomosci MMS migdzynarodowy (bez wzgledu na strefg migdzynarodowq) 2,46 zt

a.  Oplata za wystanie MMS do jednego adresata za kazde rozpoczgte 100 kB wystanych danych naliczana jest oddzielnie.

Tabela stref miedzynarodowych
Numer strefy

. . KRAJ LUB TERYTORIUM
miedzynarodowej
0 Unia Europejska, Norwegia, Islandia i Liechtenstein
Albania, Algieria, Andora, Armenia, Azerbejdzan, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Gruzju, Kosowo, Jugostawia (Serbia i Czarnogéra), Kanaryijskie
1 (Wyspy), Kazachstan, Kirgistan, Libia, Macedonia, Maroko, Motdawia, Monako, sie¢ wydzielona COMINCOM (Moskwa), Owcze (Wyspy), Rosja, San
Marino, Szwajcaria, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Ukraina, Uzhekistan, Watykan, Wielka Brytania.
2 Aaska, Australia, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gwatemala, Hawaje, Kanada, Zjednoczone Emiraty Arabskie (Abu Dhabi, Adzman,

Dubai, Fudzaira, Ras-al-Haima, Szardza, Umm-al-Kaiwan), Puerto Rico, Somalia, Stany Zjednoczone Ameryki Potnocnej, Wenezuela.

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados,
Belau, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Cooka (Wyspy), Czad, Diego Garcia,
Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia,
Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Rdwnikowa, Haiti, Honduras, Hong-Kong, Indie, Indonezja, Irak, Iran, lzrael, Jamajka, Japonia,
Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo-Rep. Demokratyczna, Korea Potudniowa,
Koreaiiska Rep. Lud.-Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuweijt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali,
3 Marshalla (Wyspy), Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria,
Nikaragua, Nive, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaij, Peru, Polinezja Francuska,
Republika Potudniowej Afryki, Republika Srodkowo-Afrykariska, Rwanda, Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent, Saipan, Salomona (Wyspy),
Salwador, Samoa Amerykafiskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland,, Syria, Sw. Heleny
(Wyspa), Sw. Piotra i Mikelona (Wyspy), $w. Tomasza (Wyspa), Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks, Tuvaly,
Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wietnam, Wniebowstqpienia (Wyspy), Wybrzeze Kosci Stoniowej, Vanuatu, Zanzibar, Zambia, Zielonego Przylqdka
(Wyspy), Zimbabwe.

6.  Polgczenia glosowe oraz wiadomosci SMS w Roamingu w Planie Cenowym mix4 duo

POLACZENIA, SMS W ROAMINGU

SMS wystany z krajow Unii
Europejskiej, Norwegii, Islandii
i Liechtensteinu

do krajow Unii Europejskiej, 0182
Norwegii, Islandii i
Liechtensteinu (w tym do Polski)
Stawka za wystanie wiadomosci SMS 1,41zt

SMS wystany spoza krajow Unii
Europejskiej, Norwegii, Islandii i
Liechtensteinu do Polski

1,23 zt + 0,18 1 (opfata naliczana wy stawki
obowigzujqcef za wystanie jednej krajowej wiadomosci

w ramach Roamingu

SMS)
1,851zt
wystany SMS 1,23 21 + 0,62 I (oplata naliczana wy stawki
w pozostatych przypadkach obowigzujgcej za wystanie jednej migdzynarodowej
wiadomosci SMS)
Uzytkownik MIXPLUS jest w Strefie roamingowej
0 (Eurostrefa) 1 2 3

Uzytkownik MIXPLUS dzwoni do Polski 0,58 zt 4,03 zt 6,05 zt 8,07 zt
do Strefy roamingowej Strefa roamingowa 0 0,58 zt 4,03 zt 6,05 zt 8,07 zt
Strefa roamingowa 1 4,03 zt 4,03 zt 6,05 zt 8,07 zt
Strefa roamingowa 2 6,05 zt 6,05 zt 6,05 zt 8,07 zt
Strefa roamingowa 3 8,07 zt 8,07 zt 8,07 zt 8,07 zt

POLACZENIA, SMS ODEBRANE W ROAMINGU

Siref . Onat inute vol 0 odeb , Optata za odebranie jednej
refa roamingowa ata za minute potqczenia odebranego w roamingu
. P Epo ! . wiadomosci SMS w roamingu

Strefa roamingowa 0 0,00 zt hezptatnie
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Strefa roamingowa 1 4,03 zt

Strefa roamingowa 2 6,05 zt

Strefa roamingowa 3 8,07 zt

Igodnie z Rozporzqdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 6 kwietnia 2022 r. nr 2022/612 w sprawie roamingu w publicznych sieciach tqeznosci ruchomej wewngirz
Unii (,Rozporzqdzenie”), optata za ustugi w roamingu w obrghie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Lichtensteinu (wykonanie potqczenia, odebranie potqczenia, wystanie SMS,
wystanie lub odebranie MMS, Pakietowa Transmisja Danych WAP, Internet, Prywatne APN i inne APN-y) wynika z krajowej, jednostkowej optaty podstawowej za ustugi do abonentow
krajowych sieci komérkowych.

POLITYKA UCZCIWEGO KORZYSTANIA W ROAMINGU W UNII EUROPEJSKIEJ, NORWEGII, ISLANDII I LIECHTENSTEINIE

Polkomtel stosuje - na podstawie Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/612 z dnia 6 kwietnia 2022 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach
tqcznosci ruchomej wewngtrz Unii oraz na podstawie Rozporzqdzenia wykonawczego Komisji Europejskiej nr (UE) 2016/2286 z dnia 15 grudnia 2016 r. ustanawiajgcego
szczegotowe przepisy dotyczqce stosowania polityki uczciwego korzystania i metod oceny zréwnowazonego charakteru zniesienia dodatkowych optat z tytutu detalicznych
ustug roamingu oraz dotyczqcego wniosku, jaki ma obowigzek ztozy¢ dostawca ustug roamingu na potrzeby tej oceny - Polityke Uczciwego Korzystania w roamingu w
Unii Europejskiej, Norwedgii, Islandii i Liechtensteinie z nastepujqcych ustug: wykonywane lub odebrane potqczenia glosowe, wysyltane lub odebrane wiadomosci SMS,
transmisja danych (,Roaming Regulowany”).

W ramach Polityki Uczciwego Korzystania Polkomtel moze wezwa¢ Abonenta korzystajgcego z ustug w Roamingu Regulowanym do okazania dowodu statego
zamieszkania w Polsce lub dowodu istnienia innych statych powiqzai z Polskq, wigzqcych sig z czgstq obecnosciq w Polsce przez diuzszy czas, w rozumieniu ww.
rozporzqdzenia nr (UE) 2016/2286.

W przypadku nieokazania przez Abonenta na wezwanie Polkomtel ww. dowodu w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia otrzymania wezwania, do optat
za korzystanie z Roamingu Regulowanego Polkomtel dolicza optaty dodatkowe w wysokosci wskazanej w ust. 7 ponizej. Optaty dodatkowe bedq doliczane poczqwszy od
dnia nastepujgcego po dniu, w ktorym uplywa wyznaczony termin, do dnia nastgpujqcego po dniu przedstawienia przez Abonenta dowodu potwierdzajqcego state
zamieszkanie w Polsce lub dowodu istnienia innych statych powiqzan z Polskq, wigzqcych sig z czgstq obecnoscig w Polsce przez diuzszy czas.

W ramach Polityki Uczciwego Korzystania Polkomtel stosuje mechanizm kontroli w celu stwierdzenia niewlasciwego lub niestandardowego korzystania z ustug w
Roamingu Regulowanym.

Za niewlasciwe lub niestandardowe korzystanie z ustug w Roamingu Regulowanym uznaie sig:

a.  korzystanie przez Abonenta z Roamingu Regulowanego wykraczajgce poza okresowe podroze, fj. polegajqce na przewazajgcym korzystaniu przez Abonenta z
Roamingu Regulowanego oraz obecnosci Abonenta w panstwach objgtych Roamingiem Regulowanym przez wigcej niz polowg 4 —miesigcznego okresu
obserwacji, lub

b.  dlugi okres nieaktywnosci w Polsce karty SIM uzytkowanej gtdwnie, a nawet wylqcznie, w Roamingu Regulowanym, lub

¢ aktywowanie i korzystanie kolejno z wielu kart SIM przez tego samego Abonenta w ramach Roamingu Regulowanego.

W przypadku stwierdzenia niewtasciwego lub niestandardowego korzystania z Roamingu Regulowanego Polkomtel jest uprawniony do naliczania dodatkowych optat za
ustugi w Roamingu Regulowanym. Abonent zostanie poinformowany wiadomosciq SMS o stwierdzeniu niewlasciwego lub niestandardow ego korzystania z Roamingu
Regulowanego i ostrzezony o rozpoczeciv naliczania dodatkowych optat od momentu otrzymania tej windomosci, o ile w ciggu 2 tygodni Abonent nie zmieni sposobu
korzystania z Roamingu Regulowanego.
Dodatkowe optaty, o ktérych mowa w ust. 6, naliczane bedgq w wysokosci:

* 1,17 2t za 10 minut wykonanego potgczenia glosowego (dodatkowe optaty rozliczane sq za kazdg sekundg potqczenia wykonanego),

* 0,10 z za 10 minut odebranego polqczenia glosowego (dodatkowe optaty rozliczane sq za kazdg sekundg potqczenia odebranego),

* 0,02zt za wystang wiadomos¢ SMS,

* 0,08zt za 10 wystanych wiadomosci MMS (dodatkowe oplaty rozliczane sq za wystanie kazdej wiadomosci MMS),

e 8,45 7t za kazdy GB (1024 MB) transmisiji danych.

Polkomtel zaprzestaje stosowania dodatkowych optat, o ktérych mowa w ust. 7, gdy tylko schemat korzystania przez Abonenta z Ustug nie bedzie ju wskazywat na
niewlasciwe lub niestandardowe korzystanie z Roamingu Regulowanego, na podstawie wskaznikow, o ktérych mowa w ust. 5.

W przypadku ustalenia, ze kilka kart SIM byto przedmiotem zorganizowanej odsprzedazy na rzecz oséb niezamieszkujgcych w Polsce i nieposiadajgcych z niq statych
powigzan, wigzqcych sig z czgstq obecnoscig na jej terytorium przez dhuiszy czas, Polkomtel jest uprawniony do skorzystania z proporcjonalnych Srodkow w celu
zapewnienia przestrzegania wszystkich warunkéw Umowy.

Polkomtel informuje Abonenta w Roamingu Regulowanym, bezptatnie poprzez wystanie wiadomosci SMS, o optatach w Roamingu Regulo wanym, Polityce Uczciwego
Korzystania, w tym o dodatkowej optacie stosowanej zgodnie z Politykq Uczciwego Korzystania. Abonent ma prawo zazqda¢ zaprzestania przesytania wiadomosci SMS,
o ktorych mowa powyzej i w kazdej chwili zazqda¢ ponownego ich przesytania.

W przypadku wydania przez Prezesa Urzgdu Komunikacji Elektronicznej decyzji administracyjnej zezwalajqcej Polkomtel na stosowanie dodatkowych optat w Roamingu
Regulowanym, Polkomtel jest uprawniony do zmian cen ustug w Roamingu Regulowanym, zgodnie z wydang decyzjq administracyjng, w trybie przewidzianym w
powszechnie obowiqzujgcych przepisach prawa.

Rozpatrywanie skarg dotyczqcych stosowania Polityki Uczciwego Korzystania odbywa si¢ zgodnie z Regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel
obowiqzujgcym Abonenta.

Optaty za potqczenia migdzynarodowe naliczane sq za kazde rozpoczete 30 sekund potgczenia. Optaty za polgczenia wychodzgce w Roamingu z krajow w strefie 07 do Polski oraz
do krajow w strefie ,,0” naliczane sq za kazdq rozpoczetq sekunde potgczenia. Optaty za potgczenia odebrane w Roamingu w krajach w strefie ,,0” naliczane sq za kazdq rozpoczetq
sekunde potqczenia. Pozostate potgczenia w Roamingu naliczane sq za kazde rozpoczgte 30 sekund potqczenia.
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TRANSMISJA DANYCH, MMS W ROAMINGU

strefa roamingowa 0 strefy roamingowe 1, 2, 3
Cena Jednostka taryfikacyjna Cena Jednostka taryfikacyjna
Pakietowa transmisja danych

niezalenie od uzyfego APN® 0,19 PLN / MB 1 kb 0,05 PLN/ 1 kB 1 kB

Wystanie wiadomosci MMS za 0,38 zt/ 100 KB, nie wiecej 100 KB 3PLN / 100 kB 100 kB
kazde rozpoczgte 100 KB niz 1z

Odebranie wiadomo$ci MMS 0,00 PLN / szt. szt. 0,05PLN/1kB 1kB

(*) Optaty za pobranie i wystanie danych naliczane sq rozdzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniv dziennym) zgodnie z przedstawionymi jednostkami taryfikacyjnymi; optaty
naliczane sq za kazdg rozpoczetq jednostke taryfikacyjng. Optata za kazde wykonane polgczenie zaokrqglana jest do pelnego grosza w gore. Minimalna optata za potqczenie wynosi
0,01z

Dostep do niektorych serwisdw w ramach stron WAP jest dodatkowo ptatny. Informacja o wysokosci dodatkowej optaty pojawi si¢ na wysSwietlaczu telefonu. Wejscie do ptatnego
serwisu WAP jest mozliwe po akceptacji wysokosci dodatkowej optaty. W przypadku braku akceptacji dostep do serwisu jest zablokowany, a dodatkowa opfata nie jest naliczana.

Warunkiem umoizliwiajqcym transmisje danych w roamingu jest:
a.  posiadanie aktywnej ustugi Roaming
b.  posiadanie aktywnej ustugi GPRS/MMS
¢ znajdowanie sig w okresie waznosci dla ustug wychodzqcych, posiadanie wartosci konta o wartosci co najmniej 0,01 zt w przypadku strefy roamingowe;j 0 (krajow
Unii Europejskiej oraz Norwedgii, Islandii i Liechtensteinu) oraz 1,25 zt w przypadku stref roamingowych 1, 2, 3.

Odbieranie windomosci multimedialnych MMS nastgpuje automatycznie. Wytqczenie automatycznego odbierania wiadomo$ci multimedialnych MMS w roamingu nastgpuje z poziomu
aparatu telefonicznego, o ile aparat telefoniczny posiada takg opcje.

Tabela Stref roamingowych
Numer Strefy
roamingowej

KRAJ LUB TERYTORIUM ‘

Austria, Belgia, Butgaria, Cypr, Chorwacja, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia,
0 (Eurostrefa) Irlandia, Islandia, Kosowo, Kanaryjskie (Wyspy), Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Martynika, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia,
Reunion, Rumunia, San Marino, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Whochy

Albania, Algieria, Andora, Armenia, Azerbejdzan, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, , Gruzja, Jugostawia (Serbia i Czarnogéra), Kazachstan, Kirgistan, Libia,
1 Macedonia, Maroko, Motdawia, sie¢ wydzielona COMINCOM (Moskwa), Owcze (Wyspy), Rosja, Szwajcaria, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan,
Ukraina, Uzbekistan, Watykan.

Alaska, Australia, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gwatemala, Hawaje, Kanada, Zjednoczone Emiraty Arabskie (Abu Dhabi, Adzman, Dubai,
Fudzaira, Ras-al-Haima, Szardza, Umm-al-Kaiwan), Puerto Rico, Somalia, Stany Zjednoczone Ameryki Potnocnej, Wenezuela.

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Aruba, Bahama, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belau,
Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Cooka (Wyspy), Czad, Diego Garcia, Dominika,
Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana,
Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Rownikowa, Haiti, Honduras, Hong-Kong, Indie, Indonezija, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany,
Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo-Rep. Demokratyczna, Korea Poludniowa, Koreafiska Rep. Lud.-
Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuweit, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Marshalla (Wyspy),
Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Nive, Norfolk,
Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki,
Republika Srodkowo-Afrykaiiska, Rwanda, Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent, Saipan, Salomona (Wyspy), Salwador, Sumoa Amerykaiiskie, Samoa
ZLachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, $w. Heleny (Wyspa), $w. Piotra i Mikelona (Wyspy), Sw.
Tomasza (Wyspa), Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks, Tuvaly, Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wietnam,
Wniebowstqpienia (Wyspy), Wybrzeze Kosci Stoniowej, Vanuatu, Zanzibar, Zumbia, Zielonego Przylqdka (Wyspy), Zimbabwe.

1. Lista innych ustug dostepnych w Planie Cenowym mix4 duo

NAZWA USLUGI | KOD USLUGI | OPLATA?® ‘

*123*TELEKOD#
Zasilenie konta MIXPLUS metodq "Na raz, dwa, trzy". TELEKOD oznacza 14 Polqczenie bezplatnie
lub 16-cyfrowy numer z karty zasilajgcej z numerem 5555

wystanie wiadomosci
Sprawdzenie ilosci pozostatych zasilen SMS 0.29 2t
o tresci PZ

na numer 2585
"Do kiedy?" Sprawdzenie okresu waznoci konta *125# bezplatnie
Sprawdzenie dostgpnego limitu ztotowek na koncie *100 bezptatnie
Sprawdzenie aktywnych ustug na koncie “101# bezptatnie

3 Oplata za ustugi bezptatne wliczona jest w oplate za korzystanie z oferty MixPlus.
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whasnego numeru telefonu

Z numerem 2222

Sprawdzenie aktualnej taryfy *147# bezptatnie
Imiana jezyka komunikatdw i wiadomos$ci SMS na jezyk polski *105*10# bezplatnie
Imien jezyk Zmlgnu |.szku komunikatdw i wiadomosci SMS na jezyk *105*20# bezplatnie
angielski
Wiqczenie poczty glosowej *122*11# bezptatnie
Wylqczenie poczty glosowei *122*00# bezptatnie
Sprawdzenie statusu poczty glosowej *122# bezptatnie
Odebranie polqczenia e skrytki Poczty Glosowej wtasnego bezplatnie
numeru telefonu w kraju
w Roamingu
Odebranie potqczenia ze skrytki Poczty Glosowej wtasnego Stawka jak za
Poczta glosowa numeru telefonu polgczenie
w Roamingu w Roamingu
Minuta krajowego potqczenia do skrytki Poczty Glosowej Polqgczenie

0,24 zt

Optlata, jak za

Minuta potgczenia w Roamingu do skrytki Poczty Glosowej 111601222222 polq_czgnie
whasnego numeru telefonu z Roamingu
do Polski
Aktywacja Roamingu *101*11*01# bezptatnie
Deaktywacja Roamingu *101*00*01# bezptatnie

*111*nr_telefonu# (nr

Roaming R . . telefonu powinien zawiera¢ stawka iulf -
Inicjowanie potqczen w Roamingu prefiks kraju, do kiérego polqcze.me
jest kierowane potqczenie) w Roamingu
Aktywacja ustugi *101*11*02# bezptatnie
GPRS/MMS Deaktywacja ustugi *101*00*02# bezptatnie
Videorozmowa Aktywacja ustugi *101*11*03# bezptatnie
Infoblokada - ustuga blokowania Aktywacja ustugi (wiqczenie blokady) *101*11*06# bezptatnie
powiadamiania SMS o koszcie i czasie Deaktywacja ustugi (wylqczenie blokady) *101*00*06# bezptatnie
potqczen Sprawdzenie statusu ustugi *101# bezptatnie
Polqczenie z Dziatem Obstugi Klienta
7 dnqi w tygodniu w godzinach 7!.’00 -23.00) z numerem 2601 1,97 24
Identyfikacja numeru dzwonigcego (CLIP) bezplatnie
Zastrzeienie prezentacji numeru dzwoniqcego (CLIR) bezptatnie
Odbieranie windomosci SMS i MMS bezplatnie

Aktywacja Karty SIM i przydziat numeru

123 zt = poza promocjq

SMS na e-mail (numer 119999)

wg stawki za krajowq
wiadomos$é SMS do sieci

komérkowych
Pilot Plus — optata za wystanie jednej wiadomosci SMS krajowej po wybraniu polecef z grupy Pilot Plus w 0.93 21
menu Plus Mega '
. . N potqczenie

Dostep do poczty e-mail plusnet (stawka za minutg, potgczenie krajowe) 2 numerem 4444 0,30 zt
Wymiana lub udostepnienie (w przypadku przeniesienia numeru od innego operatora do MIXPLUS) karty

. . . 12,30 zt
SIM w razie uszkodzenia lub zablokowania
Szczegétowy wykaz potgczen (obejmuje okres ostatnich 4 m-cy poprzedzajqcych date zgloszenia) 30,75 zt

8. Serwisy rozrywkowe i informacyjne

Optaty za korzystanie z serwisow rozrywkowych i informacyjnych dotyczq wylgcznie ustug dostepnych w ramach podanego w Regulaminie zakresu numerow. Udostepnianie
poszczegdlnych numerdw bedzie ogtaszane w materiatach informacyjnych Polkomtel. Sp. z o.0., na stronie internetowej www.plus.p/ lub w materiatach publikowanych przez
dostawcdw ustug Premium. Podane stawki obowigzujq 24 godziny na dobeg, 7 dni w tygodniu.

4 Koszt za cate potqczenie — niezaleznie od jego dtugosci.
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Polqczenia glosowe Premium’

ZAKRES NUMEROW OPLATA ZA MINUTE POLACZENIA GLOSOWEGO PREMIUM ‘

Numery rozpoczynajqce si¢ od cyfr -800i -700

zablokowane 5

*T0y?b 0,62 zt
Tlyb 1,234
T2y 2,46 2t
*T3yh 3,69 zt
T4y 4,921
*T5yb 6,152t
*Toy?® 7,38
*TTy?b 8,611zt
*T8yt 9,84 zt
79y 11,07
605 705 xxx @ 2,30 zt
605 706 xxx © 2,46 2t
605 707 xxx 2,58 zt
605 708 xxx © 4,25 zt
605 709 xxx @ 4,92 zt
605 80x xxx ¢ 0zt
605 81x xxx @ 0,24 zt

SMS Premium

Zakres numeréw SMS Premium/ numer SMS Zakres numeréw SMS Premium/ numer
. Optata . Optata
Premium SMS Premium

1701 1,00 zt 91000 — 91099 12,30 zt
1702 2,00 z4 91100 —91199 13,53
1703 3,00 zt 91200 - 91299 14,76 1t
1704 4,00 zt 91300 — 91399 15,99 zt
1705 5,00 z 91400 — 91499 17,22 7t
1706 6,00 zt 91500 — 91599 18,45 1t
1707 7,00 z¢ 91600 — 91699 19,68 zt
1708 8,00 zt 91700 —91799 20,91 zt
1709 9,00 zt 91800 — 91899 22,14 1t
1710 10,00 zt 91900 — 91999 23,37 zt
1711 11,00 zt 92000 — 92099 24,60 zt
1712 12,00 zt 92100 —92199 25,83 zt
1713 13,00 zt 92200 — 92299 27,06 zt
1714 14,00 zt 92300 — 92399 28,29 1t
1715 15,00 zt 92400 — 92499 29,52 1t
1716 16,00 zt 92500 — 92599 30,75 zt
1717 17,00 zt 92640 31,98 zt
1718 18,00 zt 92740 33,21z

5 Polqczenia glosowe Premium sq niedostgpne w roamingu. x — dowolna cyfra z zakresu 0-9; y - dowolny ciqg cyfr z zakresu 0-9; * — naliczanie optat za kazde 60 sek. od poczgtku trwania polqczenia,

b — naliczanie optat za kazde rozpoczgte 30 sek. od poczqtku trwania polqczenia.
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Zakres numeréw SMS Premium/ numer SMS

SMS Premium

Zakres numerow SMS Premium/ numer

Premium SMS Premium
1719 19,00 zt 92840 34,44 1t
1720 20,00 zt 92940 35,67 zt
177 21,00 zt 93040 36,90 zt
1722 22,00 zt 93140 38,13z
1723 23,00 zt 93240 39,36 zt
1724 24,00 zt 93340 40,59 zt
1725 25,00 zt 93440 41,82 zt
2400 - 2414 0,06 zt 93540 43,05 zt
24001 - 24002 0,06 zt 93640 44,28 7}
2500 0,06 zt 93740 45,51 zt
333 2,521t 93840 46,74 zt
7000—7099 70000 — 70999 0,62 zt 93940 47,97 zt
7100—7199 71000 — 71999 1,23 zt 94040 49,20 z}
7200—7299 72000 — 72999 2,46 7t 94140 50,43 zt
7300 —7399 73000 — 73999 3,69 zt 94240 51,66 zt
7400 — 7499 74000 — 74999 4,92 1t 94340 52,89 zt
7500 —7599 75000 — 75999 6,15zt 94440 54,12 zt
7600—7699 76000 — 76999 7,38 zt 94540 55,35zt
7700—7799 77000 — 77999 8,611zt 94640 56,58 zt
7800 —7899 78000 — 78999 9,84 zt 94740 57,811zt
7900—7999 79000 — 79999 11,07 zt 94840 59,04 zt
8000 — 8099 Bezptatne 94940 60,27 zt
80000 — 80999 Bezptatne 95040 61,50 zt
81000 — 81099 0,12 zt 95140 62,73 zt
81500 — 81599 0,18 zt 95240 63,96 zt
82000 — 82099 0,24 zt 95340 65,19 zt
82500 — 82599 0,31zt 95440 66,42 1t
83000 — 83099 0,37 zt 95540 67,65 zt
83500 — 83599 0,43 zt 95640 68,88 zt
84000 — 84099 0,49 zt 95740 70,11 zt
84500 — 84599 0,55 zt 95840 71,34 zt
85000 — 85099 0,62 zt 95940 72,57 zt
96040 73,80 zt
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MMS Premium®

ZAKRES NUMEROW ‘ OPLATA ZA WYSLANIE JEDNEJ WIADOMOSCI

MMS PREMIUM

900000 - 900999 0,62 zt
901000 - 901999 1,23 zt
902000 - 902999 2,46
903000 - 903999 3,69 zt
904000 - 904999 4,92 zt
905000 - 905999 6,15zt
906000 - 906999 7,38zt
907000 - 907999 8,61zt
908000 - 908999 9,84 1t
909000 - 909999 11,07 zt
910000 - 910999 12,30 zt
911000 - 911999 13,53 z
912000 - 912999 14,76 zt
913000 - 913999 15,99 z
914000 - 914999 17,22 7t
915000 - 915999 18,45 zt
916000 - 916999 19,68 zt
917000 - 917999 20,91 zt
918000 - 918999 22,14zt
919000 - 919999 23,37 zt
920000 - 920999 24,60 zt

2400 - 2414 0,06 zt

Ustuga Zwrotny SMS, MMS WAP Push Premium*

Optata za wiadomos¢

Optata za wiadomos¢

Zakres numeréw/ numer dosturcz::l%:il ramach Zakres numerow/ numer o e e
1020 51zt 51000 - 51099 0,12zt
1605 5,00 z} 52000 - 52099 0,24 z}
1606 6,00 zt 53000 - 53099 0,37 zt
1607 7,00 zt 54000 - 54099 0,49 zt
1608 8,00 zt 55000 - 55099 0,62 zt
1609 9,00 zt 56000 - 56099 0,74zt
1610 10,00 zt 57000 - 57099 0,86 zt
1611 11,00 zt 58000 - 58099 0,99 zt
1612 12,00 zt 59000 - 59099 1,11z
1613 13,00 zt 60100 - 60199 1,23zt
1614 14,00 zt 60200 - 60299 2,46 7t
1615 15,00 zt 60300 - 60399 3,69 zt
1616 16,00 zt 60400 - 60499 4,92 1t
1617 17,00 zt 60500 - 60599 6,15zt
1618 18,00 zt 60600 - 60699 7,38 zt

6 MMS Premium sq niedostgpne w Roamingu
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Ustuga Zwrotny SMS, MMS WAP Push Premium*

Optata za wiadomos¢

Optata za wiadomos¢

Zakres numeréw/ numer dosturcz::'cl[’:ir ramach Zakres numeréw/ numer dostarczont w ramach uslugi
1619 19,00 zt 60700 - 60799 8,61zt
1620 20,00 zt 60800 - 60899 9,84 1t
1621 21,00 zt 60900 - 60999 11,07 zt
1622 22,00 zt 61000 - 61099 12,30 zt
1623 23,00 zt 61100- 61199 13,53 zt
1624 24,00 zt 61200 - 61299 14,76 zt
1625 25,00 zt 61300- 61399 15,99 z
2030 1z 61400 - 61499 17,22 4
3000 10 z4 61500 - 61599 18,45 zt
8849 72,57 zt 61600 - 61699 19,68 zt
8810 24,60 zt 61700- 61799 20,91 zt

50100 - 50199 0,01 zt 61800- 61899 22,14 2t
50200 - 50299 0,02 zt 61900 - 61999 23,37 zt
50300 - 50399 0,04 zt 62000 - 62099 24,60 zt
50400 - 50499 0,05 zt 62100 - 62199 25,83 zt
50500 - 50599 0,06 zt 62200 - 62299 27,06 zt
50600 - 50699 0,07 zt 62300 - 62399 28,29 zt
50700 - 50799 0,09 zt 62400 - 62499 29,52 zt
50800 - 50899 0,10zt 62500 - 62599 30,75 zt
50900 - 50999 0,11zt

*Wystanie wiadomosci na numery Zwrotny SMS, MMS WAP Push Premium jest bezptatne.

Dostep do numeréw niegeograficznych

Sposob naliczania oplaty

numery zaczynajqce sig od cyfr 70x2y 1,29 z Minuta
numery zaczynajgce sig od cyfr 70x3y 2,08 zt Minuta
numery zaczynajqce sig od cyfr 70x4y 2,58 zt Minuta
numery zaczynajqce sig od cyfr 70x5y 3,69 zt Minuta
numery zaczynajqce sig od cyfr 70x6y 4,25 1t Minuta
numery zaczynajqce sig od cyfr 70x7y 4,92 zt Minuta
numery zaczynajgce sig od cyfr 70x8y 7,69 zt Minuta
numery zaczynajqce sig od cyfr 70x9y 9,99 zt Potqczenie
numery zaczynajqce sig od cyfr 704 Oy 0,72 zt Potqczenie
numery zaczynajgce sig od cyfr 704 1y 1,43 4 Potqczenie
numery zaczynajgce sig od cyfr 704 2y 2,50 zt Potqgczenie
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Dostep do numeréw niegeograficznych

Sposéb naliczania oplaty

numery zaczynajqce sig od cyfr 704 3y 3,92zt Potqczenie
numery zaczynajqce si¢ od cyfr 704 4y 4,99 zt Potqczenie
numery zaczynajgce sig od cyfr 704 5y 6,42 zt Potgczenie
numery zaczynajgce sig od cyfr 704 6y 9,99 zt Potgczenie
numery zaczynajqce sig od cyfr 704 7y 12,48 zt Potqczenie

y — dowolny ciqg 5 cyfr z zakresu od 0 do 9
X - dowolna cyfra z zakresu od 0 do 9 z wylqczeniem cyfry 4
Minuta - naliczanie optat za potqczenia za kazde rozpoczgte 60 sekund

Polqczenie - jednorazowa optata za cate polqczenie

Dostep do numerow 039

393883xx

393222xx

393393xx

393999xx 0,60 zi

391417xx

39144xxx

39138xxx

X - dowolna cyfra z zakresu od 0 do 9
* naliczanie optat za potqczenie za kazdg rozpoczetq 1 sekunde.

Potqczenia na Numery 039 sq realizowane w oparciu o pakietowq transmisje danych w technologii IP (VoIP) poza sieciq Polkomtel, przy uzyciu odpowiedniego sprzetu przez osobe
odbierajqcq takie pofqczenie.

Ustuga Infolinia 800 — potqczenia na numery ustugi Infolinia 800, zaczynajgce sig od cyfr 800, sq bezptatne dla dzwonigeych, koszty ponosi w catosci strona odbierajgea, czyli posiadacz ustugi
Infolinia 800.

Ustuga Numer Ulgowy 801 — koszty potgczenia na numery ustugi Numer Ulgowy 801, zaczynajgce sig od cyfr 801, sq wspétdzielone pomigdzy strong dzwoniqcai odbierajgcq, czyli posiadacza
ustugi Numer Ulgowy 801. Optata dla strony dzwoniqgej jest uzaleniona od posiadanej przez niq taryfy u jej operatora, dia Abonentdw wynosi 20 gr/ minutg.

Potqczenia do ogdlnokrajowej informacji o numerach telefonicznych (biuro numeréw Orange Polska S.A. (118913) 2,40 zi/min
Potqczenia do Migdzynarodowego Biura Numerdw (118912) 2,40 zt/min

Optata pobierana w ramach ustug o podwyiszonej optacie dotyczy wylqcznie ustug dostepnych w ramach podanego w cenniku zakresu numeréw. Podane optaty obowiqzujg przez 24
godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu. Optaty za korzystanie z ustug o podwyzszonej optacie sq jednakowe niezalezne od uzywanej taryfy. Udostgpnianie poszczegdlnych numerdw
o podwyzszonej oplacie bedzie ogtaszane w materiatach informacyjnych Polkomtel Sp. z 0.0., na stronie internetowej www.plus.p/ lub w materiatach informacyjnych publikowanych
przez dostawcow ustug o podwyiszonej oplacie.

Blokada potqczei z sieciami satelitarnymi, morskimi i samolotowymi (Blokada sieci nienaziemnych) - bezptatnie

Polega na zablokowaniu mozliwosci korzystania z Ustug w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych poprzez uniemozliwienie zalogowania sig do tych sieci. Jesli na danym
obszarze nie ma zasiggu innych sieci, nie bedzie mozliwe korzystanie z Ustug. Blokadg moina wiqczyé: (a) krétkim kodem *101*1 1#34# zatwierdzonym przyciskiem potqczenia, (b)
logujqc sig do iPlus na www.plus.pl lub przez aplikacjg mobilng iPlus. Mozliwo$¢ korzystania z Ustug w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych mozna przywréci¢ wytqczajge
blokade: (a) krétkim kodem *101*00*34# zatwierdzonym przyciskiem potqczenia, (b) logujqc sig do iPlus na www.plus.pl lub przez aplikacjg mobilng iPlus. Blokada zostanie wigczona
lub wytqczona niezwlocznie, nie pézniej niz w ciqgu 24 godzin od zlecenia.

Il. INFORMACJE OGOLNE

Krajowe potqczenia gtosowe oraz windomosci SMS i MMS. Zapisy Planu Cenowego mix4 duo dotyczqce stawek podstawowych za krajowe potqczenia glosowe oraz wiadomosci SMS i
MMS okreslonych planem cenowym za minutg potgczenia do abonentow lub uzytkownikdw dostawcow Swiadczgcych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci Polkomtel Sp.
z 0.0., Orange Polska S.A. , T-Mobile Polska S.A., P4 Sp. z 0.0, Cyfrowy Polsat S.A. oraz CenterNet S.A. nie stanowiq zapewnienia stosowania tych stawek do abonentow lub
uzytkownikéw dostawcow Swiadczqeych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem tych sieci, ktorzy rozpoczng dziatalnosé w przysztosci.
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Pozycja w Planie Cenowym mix4 duo dotyczqca polqczer do abonentdw lub viytkownikdw niewymienionych wyzej operatordw infrastrukturalnych oraz do abonentdw lub
uzytkownikow dostawcdw Swiadczqeych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tych operatoréw dotyczy rowniez poltgczen do abonentow lub uzytkownikow podmiotdw,
ktdre rozpoczng prowadzenie dziatalnoSci jako operatorzy infrastrukturalni w przysziosci oraz dostawcdw, ktdrzy rozpoczng $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z
wykorzystaniem sieci tych operatorow w przyszhosci.

Operator infrastrukturalny to przedsighiorca telekomunikacyjny posiadajgcy wlasng publiczng ruchomgq siec telefoniczng, z ktorym Polkomtel Sp. z 0.0. ma zawartq umowe o
potqczenie sieci telekomunikacyjnych lub w stosunku do kitérego wydana zostata decyzja Prezesa UKE zastgpujqca t¢ umowe. Do operatoréw infrastrukturalnych zalicza sig m.in.
Aero2 Sp. z 0.0., Mobyland Sp. z 0.0. i Sferia S.A., po potqczeniu ruchomej sieci telekomunikacyjnej tego operatora z sieciq Polkomtel.

Polkomtel Sp. z 0.0.. zastrzega sobie prawo czasowego blokowania potgczen z wybranymi krajami lub terytoriami.

Potqczenia z numerami alarmowymi na terenie Polski sq bezptatne. Zakres numerdw alarmowych wynika z obowiqzujqcych przepisow prawa. Aktualny wykaz numerdw alarmowy ch
znajduje si¢ na stronie www.plus.pl.

Wiadomosc SMS - wysytana z telefonu GSM, zawierajqca nie wigcej niz 160 znakow alfanumerycznych kodowanych na 7 bitach lub nie wigcej niz 140 bajtow danych w postaci binarnej,
zgodnie z normami ETSI GSM. W przypadku jednorazowego przestania windomosci zawierajgcej wigcej niz 160 znakdw alfanumeryczny ch lub wigcej niz 140 bajtéw danych w postaci
binarnej, tekst lub dane dzielone sq na odpowiednig liczhg windomosci SMS, z ktorych kazda obcigza konto Uzytkownika zgodnie z niniejszym Planem Cenowym mix4 duo. W przypadku
przestania windomosci zawierajqcej polskie znaki (np. q, ¢, 1) przy wykorzystaniu aparatu telefonicznego kodujqcego polskie znaki (tryb UNICODE), dfugo$¢ wiadomosci wynosi
maksymalnie 70 znakéw alfanumerycznych.

Optata za wykonane potqczenie jest zaokrgglana do petnego grosza w gore.
Wszystkie ceny podane sq w ztotych polskich i zawierajq podatek VAT. Podatek VAT za ustugi telekomunikacyjne wynosi 23%.

Optaty za ustugi wskazane w Planie Cenowym mix4 duo joko bezptatne (za wyjgtkiem potqczed z numerami alarmowym na terenie Polski) sq uiszczane w ramach optaty za zasilenie
konta.

Polkomtel Sp. z 0.0.. zastrzega sobie prawo do oferowania warunkdw specjalnych i organizowania promocji dotyczqcych Swiadczenia ustug w ramach Planu Cenowego mix4 duo.
Podane w cenniku stawki podatku VAT 23% oraz stawki nefto (fj. kwoty hez VAT) dotyczq klientéw majgcych miejsce zamieszkania w Polsce. Do optat za wszystkie ustugi
telekomunikacyjne stosowana jest stawka VAT whasciwa dla kraju miejsca $wiadczenia ustug w rozumieniu przepisow o podatku VAT, tj. kraju miejsca zamieszkania klienta. W

przypadku klientow nie posiadajgcych miejsca zamieszkania w Polsce wskazane w cenniku ceny brutto nie ulegajq zmianie.

Sie¢ Plus oznacza Siec Polkomtel Sp. z 0.0.

POLKOMTEL sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)

e-mail: bok@plvs.pl
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