plus 4y

"Promocja europejska dla PostPaid i Mix v3"
z dnia 1.01.2023 r.

§ 1 ZASADY TARYFY EUROPEJSKIEJ

"Promocja europejska dla PostPaid i Mix v3" ("Promocja") jest oferowana przez Polkomtel Sp. z 0.0.' (,,Polkomtel”) i dotyczy:

a.  Abonentéw w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament

b.  Abonentdw Mix w rozumieniu Regulaminu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. — dla ofert Mix

(Abonenci zwani sq dalej ,Abonentami PostPaid”, a Abonenci Mix zwani sq dalej tqcznie ,Abonentami Mix”), ktdrzy korzystajq z krajowych pakietdw minut, pakietow

SMS, pakietow MMS (,Pakiety zamknigte”) lub ustug obejmujqcych mozliwos¢ nielimitowanego korzystania z potqczen, SMS lub MMS w Polsce (,Pakiety nielimitowane”)

oraz krajowych pakietéw na transmisjg danych z limitem danych (,Pakiety zamknigete DATA”) oraz ustug obejmujgcych mozliwos¢ korzystania z transmisji danych do

wyczerpania podstawowego limitu danych a nastgpnie bez limitu danych z obnizong predkosciq (, Pakiety nielimitowane DATA”) (lqcznie ,Pakiety DATA”), niebgdgcych
elementem Cennika ani promocyjnego planu cenowego/regulaminu promocii, na podstawie ktdrych Abonent zawart umowe o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych/aneks do
umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, w szczegélnosci Pakiety zamknigte, Pakiety nielimitowane i Pakiety DATA wlqczane przez Abonenta za pomocq wiadomosci

SMS, kodu USSD, przez kontakt z Biurem Obstugi Klienta lub w Plus online, a takze pakiety aktywowane Abonentowi na probe na podstawie dodatkowych regulaminéw prom ogji.

Promocja obowiqzuje od 21.12.2020 r. do odwotania.

Polkomtel nie stosuje Promocji w odniesieniu do:

0. przedsighiorcow, ktdrych prawa i obowigzki w zakresie Swiadczonych przez Polkomtel ustug telekomunikacyjnych, wynikajg réwnie z innych dokumentéw niz umowy o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych np. ramowych umdw o wspotpracy, ofert specjalnych, porozumien o przystgpieniu do ramowych uméw o wspétpracy,

b.  abonentéw bedgcych zamawiajgcymi w rozumieniv ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zaméwien publicznych, ktérzy zawarli z Polkomtel umowg w sprawie
udzielenia zamowienia publicznego w trybie przewidzianym ww. ustawie lub na podstawie regulacji wewnetrznych obowigzujqcych u zamawiajgeego (w zwiqzku z art. 4
ustawy prawo zaméwien publicznych).

Promocja obowigzuje w roamingu na terenie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu (,Roaming Regulowany”).

Promocja obowiqzuije, o ile Cennik, z ktdrego korzysta Abonent nie ustanawia korzystniejszych warunkdw cenowych w Roamingu Regulowanym.

Do korzystania z Roamingu Regulowanego w ramach Promocji ma zastosowanie Polityka Uczciwego Korzystania okreslona Cennikiem, z ktdrego korzysta Abonent.

Promocja nie obejmuje korzystania z ustug w roamingu w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych.

§2 WARUNKI KORZYSTANIA Z PAKIETOW ZAMKNIETYCH | PAKIETOW NIELIMITOWANYCH PRZEZ ABONENTOW POSTPAID

W ramach Promocji Abonent PostPaid moze korzystac z Pakietéw zamknigtych i Pakietdw nielimitowanych w Roamingu Regulowanym, w tym do Polski, przy czym potqczenia
do sieci Plus objgte Pakietami zamknigtymi i Pakietami nielimitowanymi w Roamingu regulowanym sq rozliczane juk potqczenia do krajowych sieci komérkowych. .

Po wykorzystaniv limitu w ramach Pakietu zamknigtego optaty za wykonywanie potqczen, wysytanie wiadomosci SMS i MMS bedq pobierane zgodnie z Cennikiem lub
regulaminem promocji, z ktérego korzysta Abonent PostPaid, chyba ze Abonent PostPaid korzysta z innych pakietow w roamingu.

W przypadku posiadania wigcej niz jednego Pakietu zamknigtego, jednostki z tych Pakietéw w Roamingu Regulowanym bedg wykorzystywane w takiej kolejnosci, jaka zostata
okreslona dla ich wykorzystywania w Polsce.

W zakresie nieuregulowanym w Promocji, do zasad wykorzystania Pakietow zamknigtych, Pakietdw nielimitowanych w Roamingu Regul owanym maijq zastosowanie zasady
okreslone dla ich wykorzystania w Polsce.

§2a WARUNKI KORZYSTANIA Z PAKIETOW ZAMKNIETYCH | PAKIETOW NIELIMITOWANYCH PRZEZ ABONENTOW POSTPAID

W ramach Promocji Abonent PostPaid moie korzystac z Pakietdw zamknigtych DATA i Pakietéw nielimitowanych DATA w Roamingu Regulowanym do limitu ilosci danych
zaleznego od wysokosci optaty viszczanej za Pakiet DATA (,Limit Roamingowy DATA”), zgodnie z tabelq ponize;:

Wysokos¢ optaty za Pakiet DATA Limit Roamingowy DATA w GB do Limit Roamingowy DATA w GB od
w zlotych z VAT 31.12.2020 1.01.2021
0,01 zt-9,99 zt 1,06 1,92

10,00 zt- 19,99 zt 2,12 3,83
20,00 z+ - 29,99 zt 3,17 515
30,00 zt - 39,99 zt 4,23 1,67
40,00 zt - 49,99 zt 529 9,58
50,00 z# - 59,99 zt 6,35 11,50
60,00 zt - 69,99 zt 741 13,42
70,00 zt - 79,99 zt 8,47 15,34
80,00 zt - 89,99 zt 9,52 17,25
90,00 zt - 99,99 zt 10,58 19,17

V7 siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonym przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 zt, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (optaty jak za zwykle potqczenie telefoniczne
zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy uslug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.
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100,00 zt - 109,99 zt 11,64 21,09
110,00 zt- 119,99 zt 12,70 23,01

120,00 zt - 129,99 zt 13,76 2497
130,00 zt - 139,99 zt 14,82 26,84
140,00 zt - 149,99 zt 15,87 28,76
150,00 zt - 159,99 zt 16,93 30,68
160,00 zt - 169,99 zt 17,99 32,59
170,00 zt - 179,99 zt 19,05 34,51

180,00 zt - 189,99 zt 20,11 36,43
190,00 zt - 199,99 zt na 38,34
200,00 zt - 209,99 zt 22,17 40,26
210,00 zt - 219,99 zt 2328 42,18
220,00 zt - 229,99 zt 24,34 4410
230,00 zt - 309,99 zt 32,81 59,43
310,00 zt - 679,99 zt 1,97 130,38

10.
11.
12.

Jesli Abonent PostPaid korzysta z Pakietu DATA o liczbie GB mniejszej niz Limit Roamingowy DATA wynikajqcy z tabeli powyzej, Abonentowi PostPaid zostanie aktywowany
Limit Roamingowy DATA o wielkosci odpowiadajgcej posiadanemu Pakietowi DATA.

Po wykorzystaniu podstawowego limitu danych w ramach Limitu Roamingowego DATA, za korzystanie z fransmisji danych w Roamingu Regulowanym pobierana bgdzie optata
dodatkowa w wysokosci: 10,43 zt za 1 GB (1024 MB), chyba ze Abonent PostPaid korzysta z innych pakietdw danych w roamingu.

W przypadku gdy w danym okresie rozliczeniowym Abonent PostPaid nie jest zobowiqzany do viszczania optat za Pakiet DATA, Limit Roamingowy DATA nie jest przyznawany.
W przypadku posiadania wigcej niz jednego Pakietu zamknigtego lub Pakietu zamknigtego DATA, jednostki z tych Pakietdw w Roamingu Regulowanym bedg  wykorzystywane
w takiej kolejnosci, joka zostata okreslona dla ich wykorzystywania w Polsce.

Informacig o liczhie niewykorzystanych jednostek z Limitu Roamingowego DATA w Okresie rozliczeniowym mozna uzyska¢ poprzez wystanie hezptatnej wiadomosci SMS o
tresci L pod numer 605020010. 0 wykorzystaniu 80% i 100% Limitu Roamingowego DATA Polkomtel informuje Abonenta PostPaid za pomocq windomosci SMS.

I uwagi na to, iz Limit Roamingowy DATA jest czg$ciq Pakietu DATA, ilo$¢ danych do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych w Roamingu regulowanym w danym
Okresie rozliczeniowym zalezy od stopnia wykorzystania Pakietu DATA w Polsce.

Wykorzystanie jednostek z Limitu Roamingowego DATA pomniejsza limit ilosci danych lub podstawowy limit transmisji danych w Pakiecie DATA.

Limit Roamingowy DATA jest przyznawany w Okresie rozliczeniowym, w ktorym Abonent PostPaid ma mozliwo$¢ wykorzystania Pakietu DATA.

Niewykorzystane jednostki z Limitu Roamingowego DATA nie przechodzq na kolejny Okres rozliczeniowy.

Optaty za przesytanie i odbieranie danych naliczane sq rozdzielnie (w ramach jednej sesii w rozliczeniu dziennym) za kazdy rozpoczety 1 KB.

Przesytanie i odbieranie danych w ramach Limitu Roamingowego DATA nie jest wliczane do limitu transmisji danych w ramach ustugi , Limiter Data w roamingu”. Limit
Roamingowy DATA rozliczany jest przed wykorzystaniem przystugujqcych Abonentowi PostPaid innych pakietéw transmisji danych w roamingu w ramach Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii i Liechtensteinu.

W zakresie nieuregulowanym w Promocji, do zasad wykorzystania Pakietdw zamknigtych DATA i Pakietow nielimitowanych DATA w Roamingu Regulowanym majq
zastosowanie zasady okreslone dla ich wykorzystania w Polsce.

Po wykorzystaniu Pakietu zamknigtego DATA optaty za korzystanie z transmisji danych bedg pobierane zgodnie z Cennikiem lub re gulaminem promocji, z ktdrego korzysta
Abonent PostPaid, chyba ze Abonent PostPaid korzysta z innych pakietéw danych w roamingu.

§3 WARUNKI KORZYSTANIA Z PAKIETOW ZAMKNIETYCH | PAKIETOW NIELIMITOWANYCH PRZEZ ABONENTOW MIX

W ramach Promocji Abonent Mix moze korzystac z Pakietow zamknietych i Pakietéw nielimitowanych w Roamingu Regulowanym, w tym do Polski, przy czym potqczenia do sieci
Plus objgte Pakietami zamknigtymi i Pakietami nielimitowanymi w Roamingu regulowanym sq rozliczane juk potgczenia do krajowych sieci komérkowych.

Po wykorzystaniu limitu w ramach Pakietu zamknigtego optaty za wykonywanie potqczed, wysytanie wiadomosci SMS i MMS bedq pobierane zgodnie z Cennikiem lub
regulaminem promocji, z ktdrego korzysta Abonent Mix, chyba ze Abonent Mix korzysta z innych pakietow w roamingu.

W przypadku posiadania wigcej niz jednego Pakietu zamknigtego, jednostki z tych Pakietow w Roamingu Regulowanym bedg wykorzystywane w takiej kolejnosci, juka zostata
okreslona dla ich wykorzystywania w Polsce.

W zakresie nieuregulowanym w Promocji, do zasad wykorzystania Pakietow zamknigtych i Pakietdw nielimitowanych w Roamingu Regulowanym majq zastosowanie zasady
okreslone dla ich wykorzystania w Polsce.

§4 WARUNKI KORZYSTANIA Z PAKIETOW ZAMKNIETYCH DATA | PAKIETOW NIELIMITOWANYCH DATA PRZEZ ABONENTOW MIX

W ramach Pakietéw zamknigtych DATA i Pakietéw nielimitowanych DATA Abonent Mix moze przesylac i odbiera¢ dane w Roamingu Regulowanym do limitu iloSci danych
zaleznego od wysokosci opfaty viszczanej za Pakiet DATA (,Limit Roamingowy DATA”), zgodnie z tabelg ponizej:

Wysokosc optaty za Pakiet DATA Limit Roamingowy DATA w GB do 31.12.2020 Limit Roamingowy DATA w GB od 1.01.2021
w zlotych z VAT

0,01-5 0,53 0,96
501-10 1,06 1,92
10,01-15 1,59 2,88
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15,01-20 212 3,83
20,01 -25 2,65 4,79
25,01 - 30 318 5,75
30,01 -35 370 6,71
35,01 -50 529 7,67
50,01- 100 10,58 8,63
100,01 - 150 15,88 9,59
150,01 - 200 na 10,55

Jesli Abonent Mix korzysta z Pakietu DATA o liczbie GB mniejszej niz Limit Roamingowy DATA wynikajqcy z tabeli powyzej, Abonentowi Mix zostanie
aktywowany Limit Roamingowy DATA o wielkosci odpowiadajqcej posiadanemu Pakietowi DATA.

W przypadku gdy Pakiet DATA oferowany jest razem z Pakietami zamknigtymi lub Pakietami nielimitowanymi lub innymi ustugami w ramach jednej optaty, do ustalenia
wielkosci Limitu Roamingowego DATA jest brana pod uwageg cata uiszczana optata.

W przypadku gdy Abonent Mix nie jest zobowiqzany do viszczania optaty lub udzielone mu rabaty i obnizki obnizajg wysokos¢ viszczonej oplaty za
Pakiet DATA do 0 zi, Limit Roamingowy DATA nie jest przyznawany.

I uwagi na to, iz Limit Roamingowy DATA jest czgSciq Pakietu DATA, ilo$¢ danych do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych w Roamingu Regulowanym zalezy od
stopnia wykorzystania Pakietu DATA w Polsce.

Jesli Abonent Mix posiada jednoczesnie Pakiet zamknigty DATA oraz Pakiet nielimitowany DATA, w Roamingu Regulowanym w pierwszej kolejnosci bedzie wykorzystywany
Limit Roamingowy DATA na podstawie Pakietu zamknigtego DATA,

W przypadku posiadania wigcej niz jednego Pakietu DATA tego samego typu, jednostki z takich Limitéw DATA w Roamingu Regulowanym bedg wykorzystywane w takiej
kolejnosci, juka zostata okreslona dla ich wykorzystywania w Polsce.

Po wykorzystaniu limitu danych w ramach Pakietu zamknigtego DATA optaty za korzystanie z transmisji danych w Roamingu Regulowanym bedg pobierane zgodnie z Cennikiem
lub regulaminem promocji, z ktérego korzysta Abonent Mix, chyba ze Abonent Mix korzysta z innych pakietow danych w roamingu.

Po wykorzystaniu podstawowego limitu danych w ramach Pakietu nielimitowanego DATA, za korzystanie z transmisji danych w Roamingu Regulowanym pobierana bedzie
oplata dodatkowa w wysokosci: 10,43 zt za 1 GB (1024 MB), chyba ze Abonent Mix korzysta z innych pakietdw danych w roamingu.

Informacje o liczbie niewykorzystanych jednostek z Limitu Roamingowego DATA moina uzyskaé za pomocq kodu *136#. 0 wykorzystaniu 80% i 100% Limitu Roamingowego
DATA Polkomtel informuje Abonenta Mix za pomocg wiadomosci SMS.

W zakresie nieuregulowanym w Promocji, do zasad wykorzystania Pakietdw DATA w Roamingu Regulowanym maijq zastosowanie zasady okreslone dla ich wykorzystania w
Polsce.

§5 DODATKOWE INFORMACJE

Optaty za ustugi telekomunikacyjne nieobjgte Promocjq naliczane sq zgodnie z taryfq/promocyjnym planem cenowym, z ktdrego korzysta Abonent.

POLKOMTEL moze zakorczy¢ Swiadczenie ustug w ramach Promocji lub dokona¢ zmiany warunkéw Promocji na podstawie wypowiedzenia dokonanego na 30 dni przed
zakoriczeniem Promocji lub wejSciem w zycie nowych warunkéw Promocji. Wypowiedzenie nastqpi SMS-em wystanym na numer telefonu, na ktdrym jest aktywna Promocja.

W kwestiach nieuregulowanych Promocjq zastosowanie majq odpowiednio postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. —
dla ofert na Abonament, Abonentéw w rozumieniu Regulaminu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert Mix oraz Cennika, regulaminu
promocji, umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartej z Polkomtel, obowigzujgcych danego Abonenta.

Promocja jest dostepna na witrynie internetowej pod adresem www.plus.p/ oruz w siedzibie Polkomtel sp. z 0.0., ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa.
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