Regulamin akcji promocyjnej
,Black Weeks Live”
z dnia 25.11.2025 roku

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1 Organizatorem akcji promocyjnej ,,Black Weeks Live” (,Akcja”) oraz fundatorem bondéw Empik

2.1

2.2

2.3

2.4

25

2.6

w akcji promocyjnej jest POLKOMTEL Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-
673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat
zaktadowy 2.360.069.800,00 PLN, (,,Polkomtel” lub ,,Organizator”)

§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCII

Akcja realizowana jest za posrednictwem sklepu internetowego Polkomtel, dostepnego pod
adresem: www.plus.pl oraz www.plushbezlimitu.pl zwanego dalej ,, Kanatem sprzedazy”

Warunki uczestnictwa w Akcji okresla niniejszy regulamin akcji promocyjnej ,[nazwa akcji]”
(dalej,,Regulamin”).

Przystgpienie do Akcji jest dobrowolne i oznacza akceptacje postanowien Regulaminu.

Akcja trwa od dnia 25 listopada 2025r. od godziny 19:00 do dnia 25 listopada 2025r. do godziny
23:59 lub do wyczerpania bonéw Empik, o ktérych mowa w § 3 Regulaminu (dalej ,Okres
trwania Akcji”).

Akcja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Akcja kierowana jest do:

a) osob fizycznych bedacych konsumentami, przedsiebiorcow i innych podmiotéw
posiadajgcych REGON (,Nowy Klient”) ktdrzy w Okresie trwania Akcji zawrg z Polkomtel w
Kanale sprzedazy:

(i) umowe o swiadczenie ustug komunikacji elektronicznej (,Umowa”), z ktérg powigzana
jest umowa sprzedazy Urzadzenia telekomunikacyjnego wskazanego w tabeli
zawartej w pkt 2.7, stajgc sie Abonentami?, zwanych dalej ,Abonentami” lub

(ii) umowe sprzedazy ratalnej dotyczgcg nabycia na raty Urzadzenia telekomunikacyjnego
wskazanego w tabeli zawartej w pkt 2.7, (,Umowa ratalna”) zwanych dalej
,Kupujacymi” oraz

b) Abonentéw?, bedacych konsumentami, przedsiebiorcami i innymi podmiotami
posiadajgcymi REGON, z wytgczeniem Abonentdw obstugiwanych w kanatach biznesowych
przez opiekuna Abonenta z kanatu G300, ktérzy w Okresie trwania Akcji zawrg z Polkomtel
w Kanale sprzedazy:

(i) aneks do umowy o $wiadczenie ustug komunikacji elektronicznej (,,Aneks”) z ktérym

L w rozumieniu Regulaminu swiadczenia ustug komunikacji elektronicznej przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla Abonentéw

2 w rozumieniu odpowiednio Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw,
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Abonament, Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o0.0. — oferty abonamentowe, Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament albo Regulaminu swiadczenia ustug komunikacji
elektronicznej przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla Abonentéw.
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powigzana jest umowa sprzedazy Urzadzenia telekomunikacyjnego wskazanego w
tabeli zawartej w pkt 2.7, stajac sie Abonentami?, zwanych dalej ,,Abonentami” lub

(ii) umowe sprzedazy ratalnej dotyczacg nabycia na raty Urzadzenia telekomunikacyjnego
wskazanego w tabeli zawartej w pkt 2.7, ,Umowa ratalna” zwanych dalej
»Kupujacymi”

- ktérzy jednoczesnie w okresie od 25 listopada 2025 r. do 28 listopada 2025 r. wyslg wiadomosc e-mail
Z numerem zamodwienia ztozonego w Kanale Sprzedazy oraz z hastem LIVE na adres: odbierz@plus.pl.
Woystanie wiadomosci e-mail przez Uczestnika jest jednoznaczne z wolg przystgpienia do Akgji.

Abonenci i Kupujgcy, o ktérych mowa w lit. a) i b) powyzej, zwani sg dalej facznie
,Uczestnikami”.

Z zastrzezeniem zdania nastepnego, niepodanie przez Kupujacego przy zawarciu Umowy
ratalnej kontaktowego numeru MSISDN skutkowac bedzie brakiem mozliwosci skorzystania z
Promocji. Podanie przez Kupujacego przy zawarciu Umowy ratalnej numeru przydzielonego
w stacjonarnej publicznej sieci telekomunikacyjnej jako numeru kontaktowego, skutkowac
bedzie brakiem mozliwosci skorzystania z Promocji.

2.7 Modele Urzadzen telekomunikacyjnych, ktérych zakup uprawnia do wziecia udziatu w Akcji:

LP | Model urzadzenia

realme Buds Air7 Pro

Huawei FreeClip

Oppo Enco Air4 Pro

realme C75 8/256GB DS

motorola moto g56 5G 8/256GB DS
motorola moto g86 5G 8/256GB DS
Xiaomi Redmi Note 14 5G 8/256GB DS
Samsung Galaxy A36 5G DS

Samsung Galaxy A26 5G 6/128GB A266 DS
Oppo A5 5G 4/128GB DS

Samsung Galaxy Watch 8 40mm LTE
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Samsung Galaxy Watch 8 44mm
Samsung Galaxy A17 4/128GB

Nubia Neo 3 GT 5G 12/256GB + cooler
realme 14 5G 8/256GB DS

motorola edge 60 5G 12/512GB DS
HONOR 400 5G 8/512GB

Infinix Note 50 Pro 8/256GB

Samsung Galaxy Watch 8 44mm LTE
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Samsung Galaxy Watch 8 Classic 46mm
Samsung Galaxy Watch Ultra 2025

N
=

3 w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug komunikacji elektronicznej przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla Abonentéw



22 | Samsung Galaxy Tab S10 FE 5G 8/128GB X526
23 | Huawei MatePad Pro 12.2 Pro 2025 + KB + Pen + Mouse
24 | realme GT7 5G 12/512GB DS

25 | HONOR Magic V3 5G 12/512GB

26 | Xiaomi Redmi Note 14 Pro+ 5G 12/512GB DS
27 | Samsung Galaxy S25 FE 5G 8/128GB S731 DS
28 | Samsung Galaxy A56 5G 8/128GB A566 DS

29 | Oppo Renol3 5G 12/256GB DS

30 | Oppo Reno 13 Pro 5G 12/512GB DS

31| Huawei Watch 5 Elite 42mm LTE

32 | Samsung Galaxy S25 FE 5G 8/128GB

33 | Samsung Galaxy Z Flip 7 FE 5G 8/128GB

34 | Samsung Galaxy Z Flip 7 FE 5g 8/256GB

2.8 Zawarcie jednej Umowy/Umowy ratalnej zwigzanej z nabyciem Urzadzenia
telekomunikacyjnego, o ktdrym mowa w pkt. 2.7 uprawnia Uczestnika Promocji do otrzymania 1
(stownie: jednego) Bonu, o ktérym mowa w § 3, pkt. 3.1, 3.2 1 3.3 ponizej, bez wzgledu na liczbe
Urzadzen telekomunikacyjnych objetych Umowa/Umowa ratalna.

§ 3 WYDAWANIE NAGROD

3.1 W ramach Akcji Uczestnicy, ktorzy spetnig jeden z warunkdw, o ktérych mowa w § 2 pkt 2.6
oraz zakupig jeden z ponizszych telefonéw, otrzymajg bon Empik o wartosci 200 zt (stownie:
dwiescie ztotych) (,,Bon”).

LP | Model urzadzenia

realme Buds Air7 Pro

Huawei FreeClip

Oppo Enco Air4d Pro

realme C75 8/256GB DS

motorola moto g56 5G 8/256GB DS
motorola moto g86 5G 8/256GB DS
Xiaomi Redmi Note 14 5G 8/256GB DS
Samsung Galaxy A36 5G DS

Samsung Galaxy A26 5G 6/128GB A266 DS
Oppo A5 5G 4/128GB DS

Samsung Galaxy Watch 8 40mm LTE
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Samsung Galaxy Watch 8 44mm
Samsung Galaxy A17 4/128GB
Nubia Neo 3 GT 5G 12/256GB + cooler
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3.2 W ramach Akcji Uczestnicy, ktdrzy spetnig jeden z warunkdéw, o ktérych mowa w § 2 pkt 2.6 oraz
zakupig jeden z ponizszych telefondéw, otrzymajg dwa Bony Empik, o tacznej wartosci 400zt
(stownie: czterysta ztotych).



3.3

34

3.5

3.6
3.7
3.8
3.9
3.10
3.11

3.12

LP Model urzadzenia

realme 14 5G 8/256GB DS

motorola edge 60 5G 12/512GB DS
HONOR 400 5G 8/512GB

Infinix Note 50 Pro 8/256GB

Samsung Galaxy Watch 8 44mm LTE
Samsung Galaxy Watch 8 Classic 46mm
Samsung Galaxy Watch Ultra 2025
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W ramach Akcji Uczestnicy, ktérzy spetnig jeden z warunkdéw, o ktérych mowa w § 2 pkt 2.6
oraz zakupig jeden z ponizszych telefondw, otrzymajg trzy Bony Empik, o tacznej wartosci
600zt (stownie: sze$¢set ztotych).

LP | Model urzadzenia

Samsung Galaxy Tab S10 FE 5G 8/128GB X526
Huawei MatePad Pro 12.2 Pro 2025 + KB + Pen + Mouse
realme GT7 5G 12/512GB DS

HONOR Magic V3 5G 12/512GB

Xiaomi Redmi Note 14 Pro+ 5G 12/512GB DS
Samsung Galaxy S25 FE 5G 8/128GB S731 DS
Samsung Galaxy A56 5G 8/128GB A566 DS
Oppo Renol3 5G 12/256GB DS

Oppo Reno 13 Pro 5G 12/512GB DS

Huawei Watch 5 Elite 42mm LTE

Samsung Galaxy S25 FE 5G 8/128GB

Samsung Galaxy Z Flip 7 FE 5G 8/128GB
Samsung Galaxy Z Flip 7 FE 5g 8/256GB
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Bon, o ktérym mowa w pkt. 3.1, 3.2 i 3.3 powyzej, upowaznia Uczestnika do otrzymania rabatu
na zakup asortymentu w salonach i sklepie internetowym Empik pod adresem
www.empik.com

Uczestnik Akcji, o ktéorym mowa w pkt 3.1, 3.2 i 3.3 otrzyma Bon w formie kodu, ktéry zostanie
przestany przez Polkomtel za posrednictwem wiadomosci e-mail, na adres podany podczas
sktadania zamdwienia w Kanale Sprzedazy w terminie po uptywie 14 dni od dnia spetnienia
warunkéw okreslonych w § 2 pkt 2.6 i 2.7 Regulaminu nie pdzZniej niz do 16 dnia od spetnienia
ww. warunkow.

Kazdy Bon moze by¢ wykorzystany jednorazowo do kwoty stanowigcej réwnowartos¢ Bonu.
Bon nie moze zosta¢ wykorzystany na zakup kart podarunkowych.

Bon nie faczy sie z innymi ofertami i znizkami.

Bon nie dotyczy kosztéow dostawy asortymentu.

Bon mozna wykorzysta¢ do dnia 31.12.2025.

Przy wykorzystaniu Bonu w kwocie ponizej 200 zt, Uczestnikowi nie przystuguje prawo
otrzymania w gotdwce pozostatej kwoty do petnej rwnowartosci Bonu.

Zwrot zakupionego asortymentu uniemozliwia ponowne wykorzystanie Bonu do wartosci, w
jakiej Bon zostat wykorzystany w zwigzku z zakupem zwrdconego asortymentu.



http://www.empik.com/

3.13 W razie odstgpienia przez Uczestnika bedgcego osobg fizyczng od Umowy/Aneksu, z ktorymi

4.1.

4.2.

51
5.2

53

54

5.5

5.6

powigzana jest umowa zakupu Urzadzenia telekomunikacyjnego lub Umowy ratalnej, o
ktérych mowa w § 2 pkt 2.6, zawartych na odlegtos¢, tj. za posrednictwem Kanatu sprzedazy, o
ktorym mowa w § 2 pkt 2.1 i zwrotu Urzadzenia telekomunikacyjnego, Uczestnik nie jest
uprawniony do otrzymania Bonu.

§ 4. POBOR PODATKU

W przypadku oséb fizycznych bedacych konsumentami Bon jest zwolniony od podatku
dochodowego od o0séb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991
r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (tj. Dz. U. 2 2019 r., poz. 1387 ze zm.).

W przypadku przedsiebiorcéw i innych Abonentdéw posiadajgcych REGON, w tym oséb
fizycznych biorgcych udziat w Promocji w zwigzku z prowadzong przez nie dziatalnoscig
gospodarczg, Bon stanowi przychdd z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej i podlega
opodatkowaniu jako przychéd z tej dziatalnosci.

§ 5. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Uczestnikdow Akcji jest Polkomtel.

Polkomtel wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowac sie poprzez e-

mail iod@plus.pl w kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania danych osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne do wziecia udziatu w Akgcji,

wydania nagrody lub rozparzenia reklamacji. Konsekwencjg niepodania danych bedzie brak

mozliwosci udziatu w Akcji, wydania nagrody lub rozpatrzenia reklamacji.

Dane osobowe Uczestnika Akcji sg przetwarzane:

a. w celu przeprowadzenia Akcji na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
podstawg prawng przetwarzania danych jest wykonanie Regulaminu stanowigcego
umowe (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) Rozporzadzenia ogdlnego o ochronie danych
osobowych 2016/679 (RODO), jak réwniez prawnie uzasadniony interes Polkomtel (art.
6 ust. 1 lit. f RODO), ktéry polega w szczegdlnosci na przeprowadzeniu i rozstrzygnieciu
Akcji, realizacji nagrdd oraz archiwizacji dokumentow;

b. w celu realizacji obowigzkéw Polkomtel wynikajacych z przepiséw prawa, w
szczegblnosci przepiséw podatkowych oraz z zakresu rachunkowosci (art. 6 ust, 1 lit ¢
RODO);

c. w celu ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi

roszczeniami przez Polkomtel — podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie
uzasadniony interes Polkomtel sp. z 0.0. (art. 6 ust. 1 lit f RODO);

d. w celu obstugi ewentualnych reklamacji — podstawg prawng przetwarzania danych jest
prawnie uzasadniony interes Polkomtel (art. 6 ust. 1 lit f RODO) oraz realizacji
obowigzkéw wynikajgcych z przepisdw prawa, w szczegdlnosci przepiséw prawa
cywilnego (art. 6 ust. 1 lit c RODO);.

Dane osobowe Uczestnika Akcji bedg przechowywane przez okres niezbedny do

przeprowadzenia i rozstrzygniecia Akcji. Okres przetwarzania moze zosta¢ kazdorazowo

przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie
niezbedne dla ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami przez Polkomtel oraz do momentu zakonczenia postepowan cywilnych,
egzekucyjnych, administracyjnych i karnych wymagajacych przetwarzania danych. Po tym

okresie dane bedg przetwarzane jedynie w celu i w zakresie wynikajgcym z przepiséw prawa, w

szczegblnosci przepiséw podatkowych oraz z zakresu rachunkowosci.

Dane osobowe Uczestnika moga byé przekazywane, w tym powierzane nastepujgcym

kategoriom odbiorcéw: podmiotom s$wiadczagcym na rzecz Polkomtel ustugi niezbedne do

realizacji Akcji, w tym podmiotom realizujgcym wsparcie techniczne, dostawcom systemoéw
informatycznych i ustug IT, agencjom marketingowym, reklamowym, firmom kurierskim,
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5.7

5.8
5.9

5.10

6.1
6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

podmiotom $wiadczgcym ustugi doradcze i analityczne, w tym pomoc prawng, podatkowg oraz
rachunkowa.

Uczestnikowi Akcji przystuguje prawo: dostepu do tresci danych oraz zadania ich sprostowania,
usuniecia, przenoszenia, ograniczenia przetwarzania danych. Uczestnikowi Akcji przystuguje
prawo do ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego
interesu administratora z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg, oraz do sprzeciwu
wobec przetwarzania danych w celach marketingu bezposredniego, o ile przetwarzanie danych
w celach marketingowych odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu.
Powyzsze 7gdania i oSwiadczenia nalezy sktada¢ w sposdb wskazany w pkt. 5.2.

Uczestnikowi Akcji przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie danych osobowych
narusza przepisy prawa. W Rzeczpospolitej Polskiej organem nadzorczym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe Uczestnika nie bedg wykorzystywane do profilowania lub zautomatyzowanego
podejmowania decyzji.

§ 6. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE ZWIAZANE Z AKCJA

Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia reklamacji dotyczacej Akcji.

Reklamacje dotyczgce Akcji Promocyjnej mozna skfadaé¢ w formie pisemnej na adres:
Polkomtel sp. z o.0. - Reklamacje, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, lub za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres bok@plus.pl nie pdzniej niz w terminie 45 dni
od zakonczenia Akcji (dla reklamacji przestanej listem poleconym decydujgca jest data stempla
pocztowego). Niedochowanie ww. terminu nie wstrzymuje mozliwosci dochodzenia
stosownych roszczen na drodze postepowania sgdowego lub pozasgdowego.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje osoby wnoszacej reklamacje,
numer zamowienia, doktadny opis zdarzenia uzasadniajgcego ztozenie reklamacji i wszelkie
okolicznosci na poparcie zasadnosci zgdania Uczestnika oraz zgdanie okreslonego zachowania
sie przez Polkomtel.

W przypadku ztozenia reklamacji, Polkomtel zobowigzuje sie do udzielenia odpowiedzi na
reklamacje w terminie do 14 dni od dnia dostarczenia reklamacji Polkomtel. Zainteresowani
zostang poinformowani o rozpatrzeniu reklamacji w taki sposdb, w jaki zostata ztozona dana
reklamacja.

Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona drogg elektroniczng na adres e-mail, z ktérego
reklamacja zostata wystana. W przypadku ztozenia przez Uczestnika Promocji reklamacji w
formie pisemnej, Uczestnik jest obowigzany do wskazania sposobu komunikacji z nim, podajac
adres e-mail albo adres korespondencyjny w przypadku wybrania odpowiedzi w formie
pisemne;j.

§ 7. POSTANOWIENIA KONCOWE

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa, a w szczegdlnosci przepisy kodeksu cywilnego, postanowienia
Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Abonament,
Regulaminu s$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. dla
Abonentéw, Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. —
oferty abonamentowe, Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL
sp. z o0.0. — dla ofert na Abonament lub Regulaminu s$wiadczenia ustug komunikacji
elektronicznej przez POLKOMTEL sp. z o.0. dla Abonentéw oraz Regulaminu promocyjnej
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sprzedazy urzadzen, dostepnych na stronie internetowej www.plus.pl.
7.2 Regulamin dostepny jest na stronie internetowej: www.plus.pl



