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Regulamin Promociji ,Benefit za zgode na kontakt” (,Regulamin Promocji”)
Wersja z dnia 13.11.2025r.
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§ 1 Opis Promociji

Promocja ,Benefit za zgode na kontakt” (,Promocja”) jest organizowana i sponsorowana przez POLKOMTEL sp. z 0.0. 1 ,POLKOMTEL" lub ,Organizator”) jest adresowana do osob
fizycznych bedacych konsumentami oraz przedsiebiorcow i innych klientow posiadajacych REGON (zwanych dalej tacznie ,Abonentami” lub ,Uczestnikami Promocji”), ktorzy za wyrazenie
zgody na dedykowanej stronie na kontakt telefoniczny, otrzymaj od Organizatora w wiadomosci SMS jednorazowy Kod Rabatowy (,Kod”) na roczny, bezptatny dostep do pakietu
Polsat Box Go Filmy. Promocja waina jest od 13.11.2025 do 31.01.2026.

§ 2 Zasady Promoc;ji i odbioru Nagrody

Udziat Uczestnikéw Promocji w Promocji jest dobrowolny.

Minimalny wiek Uczestnika to 16 lat.

Do otrzymania Kodu uprawniony jest Uczestnik, ktry wypetnia formularz kontaktowy na dedykowanej stronie internetowej, i wyrazi wskazane tam zgody na kontakt
marketingowy od Plusa.

Po uzupetnieniu formularza, w ciggu 30 dni, na podany w nim numer telefonu zostanie wystany Kod do pakietu Polsat Box Go Filmy.

Na jeden numer telefonu moze zosta¢ wystany tylko 1 kod.

Korzystanie z ustug Polsat Box Go wymaga rejestracji w serwisie i realizowane jest na podstawie regulaminu tej ustugi dostepnego na https://polsathoxgo.pl/panel/regulaminy.
Kod nalezy aktywowac w ciggu 62 dni od jego otrzymania. Po uptywie tego czasu traci waznosc.

Organizator nie przewiduje mozliwosci wymiany Koddw na inne $wiadczenia ani ich wyptaty w gotowce.

§ 3 Przetwarzanie danych osobowych

POLKOMTEL jest administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promocji w rozumieniu art. 4 lit. 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektyw
95/46/WE (dalej: RODO).

Zadania, oéwiadczenia i wszelka korespondencje dotyczaca danych osobowych nalezy kierowaé telefonicznie do Dziatu Obstugi Klienta (tel. 601102601), pisemnie na adres:
Polkomtel sp. z 0.0. - Reklamacje, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, pocztg elektroniczng na adres bok@plus.pl, a takze pisemnie lub ustnie do protokotu w Punkcie
sprzedazy (obstugi).

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktorym mozna sie skontaktowac: elektronicznie na adres iod@plus.p! lub_pisemnie na ww. adres siedziby
administratora z dopiskiem ,Inspektor ochrony danych".

Administrator bedzie przetwarzac dane osobowe w oparciu o wyrazong uprzednio przez Uczestnika chec wzigcia udziatu w Promocji, w celu umozliwienia uczestnikowi wziecia
udziatu w Promocji.

Administrator bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uczestnika Promoji:

a)  w celu przeprowadzenia Promocji na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie. Podstawg prawng przetwarzania danych jest koniecznos¢ wykonania
Regulaminu stanowigcego umowe (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), jak rowniez prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO; prawnie uzasadniony
interes Administratora polega na przeprowadzeniu i rozstrzygnieciu Promocji, realizacji nagréd oraz w celach archiwizacji dokumentdw;

b)  wcelu realizacji obowigzkdw Administratora wynikajacych z przepisow prawa, w szczegdlnosci przepisow podatkowych oraz z zakr esu rachunkowosci (art. 6 ust. 1
lit. c RODO);

() wcelu ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora — podstawg prawng przetwarzania danych
jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane osobowe Uczestnikow mogg byC przekazywane przez Administratora nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

a)  podmiotom $wiadczacym na rzecz Administratora ustugi niezbedne do przeprowadzenia Promocji, w tym podmiotom realizujgcym wsparcie techniczne,
dostawcom systemdw informatycznych i ustug IT, agencjom marketingowym, reklamowym, Partnerowi,

b)  sponsorom nagrdd,

()  podmiotom Swiadczacym ustugi doradcze i analityczne, w tym pomoc prawng, podatkowg oraz rachunkowa.

Podanie danych osobowych przez Uczestnika Promocji jest dobrowolne, ale konieczne do wziecia udziatu w Promocji.

Dane osobowe Uczestnika Promocji beda przechowywane przez okres niezbedny do przeprowadzenia i rozstrzygniecia Promocji oraz rozpatrzenia ewentualnych reklamacji.
Okres przetwarzania moze zostac kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla ustalenia lub
dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Po tym okresie dane beda przetwarzane w celu i w zakresie wynikajacym z
przepisOw prawa.

Uczestnikowi Promocji przystuguja nastepujace uprawnienia w zakresie przetwarzania ich danych osobowych przez Administratora:
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prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych (w tym Zadanie kopii danych), czyli prawo do uzyskania potwierdzenia czy Administrator przetwarza dane

oraz informacji dotyczacych takiego przetwarzania,

prawo do sprostowania danych, jeieli dane przetwarzane przez Administratora s nieprawidiowe lub nickompletne,

prawo iadania od Administratora usuniecia danych,

prawo Zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych,

prawo do przenoszenia danych, czyli prawo do otrzymania dostarczonych Administratorowi danych osobowych oraz przestania ich innemu podmiotowi,

prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu Administratora, z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjy
Uczestnika,

prawo wniesienia sprzeciwu wagledem przetwarzania danych osobowych w celu Kierowania tresci marketingowych.

Uczestnikowi Promocji przystuguje takie prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy prawa. W Rzeczpospolitej Polskiej organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

§ 4 Reklamacje zwigzane z Promocja

Reklamacje zwigzane z Promocja, nalezy zgtasza¢ Organizatorowi w terminie do 14 dni od uptywu 30-dniowego okresu na przestanie kodu, jesli kod nie
zostat dostarczony, niezaleznie od przyczyny reklamacji.

Reklamacje moina sktada¢ w nastepujacej formie:

a.  elektronicznie wysytajac wiadomos¢ e-mail na adres: bok@plus.pl, lub

b.  pisemnie wysylajac reklamacje listem na adres: Polkomtel sp. z 0.0., ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa z dopiskiem ,Benefit za zgode na kontakt”
Reklamacja powinna zawiera¢ dane umoiliwiajace identyfikacje Uczestnika, informacje potwierdzajace zgtoszenie do otrzymania kodu (np. dane kontaktowe podane w
formularzu), a takie doktadny opis zdarzenia uzasadniajgcego ztoienie reklamacji i wszelkie okolicznosci na poparcie jej zasadnosci. Organizator bedzie rozpatrywat reklamacje
W oparciu o postanowienia niniejszego Regulaminu Promocji. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie do 30 dni od dnia otrzymania reklamacji przez Organizatora. Uczestnik
sktadajacy reklamacije zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacji w formie odpowiadajacej formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja, niezwtocznie po jej

rozpatrzeniu.

§ 5 Postanowienia ogdine

Tres¢ niniejszego Regulaminu Promocji oraz wymienionych w nim dokumentéw bedzie dostepna na stronie internetowej w ww.plus.p/
Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu Promocji, o ile nie naruszy to praw nabytych przez Abonentow.

0 zmianie Regulaminu Promocji Uczestnik zostanie poinformowany przez umieszczenie przez Organizatora na stronie internetowej www.plus.pl odpowiedniego komunikatu
odsytajacego do zestawienia zmian Regulaminu Promocji. Informacja ta utrzymana bedzie przez okres co najmniej 14 dni. Abonent , ktdry nie zgodzi sie z zaproponowanymi
zmianami, nie bedzie brat dalszego udziatu w Promocji.
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