Regulamin Promociji ,,Plus Na Karte i e-bon Zabka 25.02-10.03.2026”
(wersja obowigzujaca od 25.02.2026 do 10.03.2026 r.)

§1. INFORMACJE OGOLNE

1. Organizatorem Promociji ,Plus Na Karte i e-bon Zabka 08.10-21.10” (dalej jako: ,,Promocja”) jest POLKOMTEL sp.
Z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 PLN, NIP: 527-10-37-
727, REGON: 011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (optaty, jak za zwykte potaczenie
telefoniczne zgodnie taryfa, z ktorej korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl (dalej jako: ,,Organizator”).

2. Partnerem Promocii jest Zabka Polska Sp. z 0. 0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Stanistawa Matyi 8, 61-586 Poznan NIP
522-30-71-241, REGON 36538839800000, BDO: 000016909 KRS 0000636642, Kapitat zaktadowy: 113.215.000,00
PLN (dalej jako: ,Partner”).

3. Promocja trwa od 25 lutego od godziny 00:00 do 10 marca 2026 r. do godziny 23:59 (dalej jako: ,,Okres Trwania
Promocji”) albo do wyczerpania puli nagrod, w zalezno$ci od tego, ktére zdarzenie nastapi wczeéniej.

4. W ramach Promocji, po spetnieniu warunkéw wskazanych w § 2 ponizej, mozna otrzymac kod (dalej jako: ,,e-bon

Zabka”) uprawniajacy do nabycia towaréw o wartosci do 20 zt w sieci sklepéw Zabka z uwzglednieniem wytaczen

wskazanych w §3 ust. 1 ponizej.

Liczba e-bondw jest ograniczona. Kazdy Uczestnik Promocji moze otrzymaé nie wiecej niz dwa e-bony Zabka.

Fundatorem e-bonu Zabka jest Organizator.

7. E-bon jest zwolniony z podatku dochodowego od oséb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z 26

lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych (tj. Dz.U. z 2025 r., poz. 163 ze zm.). Zwolnienie powyzsze

nie dotyczy e-bonu otrzymanego przez podatnika w zwigzku z prowadzong przez niego pozarolniczg dziatalno$cig
gospodarczg, e-bon stanowi przychdd z tej dziatalno$ci.

Promocja jest przeprowadzana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

9. Promocja nie jest grg losowa w rozumieniu ustawy Rzeczypospolitej o grach hazardowych.
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§2. WARUNKI WZIECIA UDZIALU W PROMOCJI
Promocja jest adresowana do klientow, ktérzy w Okresie Trwania Promocii:
a) majq ukoriczone 13 lat i dokonajg zakupu dowolnego startera Plus Na Karte w sklepach sieci Zabka,
b) zarejestruja zakupiony starter w sklepie sieci Zabka i
c) zasilg swoje konto (dotyczace startera, o ktérym mowa w pkt. a) - b) powyzej) facznie kwotg co najmniej 10,00 zt
(dziesie¢ ztotych) w wybranym przez siebie miejscu.

§3. ZASADY OTRZYMANIA | ZREALIZOWANIA E-BONU

1. E-bon Zabka moze zosta¢ wykorzystany do zakupu dowolnych produktéw o facznej wartosci do 20 zt w wybranych
sklepach sieci Zabka. Z akcji wytaczone sg produkty z kategorii: alkohol (z wytaczeniem piwa), papierosy i wyroby
tytoniowe, leki OTC, suplementy diety oraz produkty do poczatkowego zywienia niemowlat.

2. E-bony wydaje Organizator w wiadomosci tekstowej SMS na numer zgodny z zakupiong i zarejestrowang kartg w
terminie 72h od momentu spetnienia przez Uczestnika wszystkich warunkow Promocii.

3. Realizacja e-bonu Zabka jest mozliwa do dnia 31 marca 2026 r. (po uptywie tego terminu e-bon straci swojg wazno$é
i nie bedzie umozliwiat realizacji zakupdw w sieci handlowej Zabka).

4. E-bony Zabka nie moga stuzy¢ rozliczeniu transakcji zwiazanych z realizacjg ustug bedacych w ofercie sieci sklepow
Zabka.

5. E-bony nie podlegaja wymianie na gotowke zaréwno w catosci, jak i czesciowo.

6. E-bony sg jednorazowe.

7. Kazdy e-bon Zabka stanowi uprawnienie do otrzymania i odbioru towaréw w wybranych sklepach sieci Zabka na
terenie catego kraju, z wytaczeniem sklepow formatu Zabka Nano, o wartosci odpowiadajacej wartosci nominatu, na
jaki opiewa e-bon lub mniejszej. W przypadku realizacji zakupu towardw za kwote nizszg niz warto$¢ bonu, réznica
nie bedzie wydawana w gotéwce lub jakiejkolwiek innej formie. W przypadku realizacji zakupu towaréw za kwote
wyzsza niz warto$¢ e-bonu, Klient zobowigzany jest do zaptacenia roznicy gotéwka lub kartg ptatnicza.

8. E-bony Zabka nie bedq identyfikowaty osoby uprawnionej, a sklepy sieci Zabka beda honorowa¢ e-bony Zabka
przedstawione przez klienta bedacego ich okazicielem.

9. Lista sklepéw Zabka znajduje sie pod adresem https: //www.zabka.pl/znajdz-sklep. Szczegdtowe zasady korzystania
z e-bondw, w tym sklepy, w ktérych ich realizacja nie jest mozliwa, znajdujg sie pod adresem https://cdn.zabka.pl/wp-
content/uploads/2025/01/20093821/Regulamin-korzystania-przez-Klientow-z-Bonow-Zabka_14.01.2024.pdf.
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§ 4. REKLAMACJE
Kazdy Uczestnik Promocji ma prawo ztozy¢ reklamacje dotyczaca:

a) Przebiegu Promociji. Reklamacja powinna zawiera¢ dane osoby wnoszacej reklamacje, {j. imig, nazwisko, adres
korespondencyjny, numer e-bonu (jesli Uczestnik go posiada), numer telefonu MSISDN, na ktory zostata
wystana wiadomo$¢, powdd reklamacii z okresleniem Zzadania reklamacyjnego, a takze informacje, ze dotyczy
Promocji ,Plus Na Karte i e-bon Zabka 25.02-10.03.2026”. Reklamacje mozna zgtaszaé telefonicznie lub
faksem do Dziatu Obstugi Klienta, pisemnie na adres: Polkomtel sp. z 0.0. - Reklamacje, ul. Konstruktorska 4,
02-673 Warszawa, pocztg elektroniczng na adres bok@plus.pl, nie pdzniej niz w terminie 30 (trzydziestu) dni
roboczych od zakonczenia Okresu Trwania Promocii.

b) Reklamacja dotyczaca przebiegu Promocji, powinna zosta¢ zlozona pisemnie na adres: Polkomtel sp. z 0.0. -
Reklamacie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa lub droga elektroniczng na adres: bok@plus.pl, nie pdzniej
niz do 23 kwietnia 2026 .

c) Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia wptyniecia. Uczestnik Promocii
zostanie poinformowany o sposobie rozpatrzenia reklamacji na adres podany w reklamacii.

d) Powyzsze postepowanie reklamacyjne nie wytacza innych praw Uczestnika Promocji przystugujacych mu na
podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa oraz Regulaminu $wiadczenia ustug komunikacji
elektronicznej przez POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentéw Na Karte.

§ 5. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promociji jest Organizator Promocji: POLKOMTEL Sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa.

2. Organizator Promocji wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowaC sie poprzez email:
iod@plus.pl w kazdej sprawie dotyczacej ochrony danych osobowych.

3. Podanie danych osobowych jest wymagane przez Organizatora Promocji w celu umozZliwienia uczestnictwa w
Promocji. Konsekwencjg niepodania danych bedzie brak mozliwo$ci udziatu w Promociji.

4. Dane osobowe Uczestnikow Promociji sg przetwarzane:

a) w celu przeprowadzenia Promocji na zasadach okreslonych w Regulaminie Promocji. Podstawg prawng
przetwarzania danych jest konieczno$¢ wykonania przez Organizatora postanowiern Regulaminu Promogii,
stanowigcego umowe (art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia ogdinego o ochronie danych osobowych 2016/679
(RODOQ)), jak réwniez prawnie uzasadniony interes Organizatora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na
przeprowadzeniu Promocij;

b) w celu realizacji obowigzkdw Organizatora wynikajacych z przepiséw prawa (art. 6 ust, 1 lit. ¢ RODO);

c) w celu ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczeri lub obrony przed takimi roszczeniami przez
Organizatora, jak rowniez w celach dowodowych, analitycznych i statystycznych — podstawg prawng
przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Organizatora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5. Dane osobowe Uczestnikow Promocji w razie koniecznosci bedg przekazywane podmiotom $wiadczacym na rzecz
Organizatora ustugi niezbedne do realizacji Promociji, w tym Partnerowi, partnerom IT, podmiotom realizujacym
wsparcie techniczne lub organizacyjne, innym podwykonawcom w zakresie obstugi klienta, marketingu, podmiotom
uprawionym na podstawie przepiséw prawa, spotkom z Grupy Cyfrowy Polsat.

6. Okres przechowywania danych osobowych Uczestnikéw Promocji zalezy od celu, w jakim dane sg lub mogg byé
przetwarzane. Generalnie dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do przeprowadzenia Promocii,
a po jej zakonczeniu przez: a) okres niezbedny do wykonania obowigzkéw lub uprawnient wynikajacych z przepisow
prawa, b) okres przedawnienia roszczen oraz do momentu zakoriczenia postepowan cywilnych, egzekucyjnych,
administracyjnych i karnych wymagajacych przetwarzania danych.

7. Uczestnikom Promocji przystuguje prawo: dostepu do tredci danych oraz zadania ich sprostowania, usuniecia,
przenoszenia danych, ograniczenia przetwarzania danych.

8. Uczestnikom Promocji przystuguje prawo do ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie
uzasadnionego interesu administratora z przyczyn zwigzanych ze szczeg6ing sytuacjg oraz do sprzeciwu wobec
przetwarzania danych w celach marketingu bezposredniego.

9. Powyzsze zadania i o$wiadczenia nalezy sktada¢ w sposéb wskazany w § 5. pkt 2.

10. Uczestnikom Promociji przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa. W Rzeczpospolitej
Polskiej organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

§ 6. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Tre$¢ Regulaminu jest dostepna w siedzibie Organizatora, Partnera oraz pod adresem http://www.plus.pl
2. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie majg postanowienia Regulaminu $wiadczenia
ustug komunikacii elektronicznej przez POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentéw Na Karte.
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