
 

Informacje udostępniane publicznie  

 
 
INSTRUKCJA: Uruchamianie  
i korzystanie z RTT  
Aby pomyślnie nawiązać połączenie RTT, oba urządzenia 

(nadawcy  

i odbiorcy) muszą obsługiwać funkcję RTT i znajdować się  

co najmniej w zasięgu sieci LTE lub Wi-Fi. 
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1.  Konfiguracja i używanie RTT na telefonach 

iPhone 
Uwaga! Na telefonie iPhone funkcja RTT jest domyślnie wyłączona. 

1.1. Uruchomienie RTT (iPhone) 

Postępuj zgodnie z poniższą instrukcją: 

1. Wejdź w Ustawienia. 

2. Wybierz Dostępność (zobacz Screen 1.1: Zrzut ekranu przedstawiający 

menu Ustawienia z wyróżnioną opcją "Dostępność"). 

3. Wybierz RTT (zobacz Screen 1.2: Zrzut ekranu przedstawiający menu 

Dostępność z wyróżnioną opcją "RTT"). 

4. Włącz RTT programowe (zobacz Screen 1.3: Zrzut ekranu przedstawiający 

opcje RTT z włączonym przełącznikiem "RTT programowe"). 
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1.2. Nawiązywanie połączenia RTT (iPhone) 

Postępuj zgodnie z poniższą instrukcją: 

Opcja 1: Nawiązywanie połączenia z numeru telefonu 

1. W aplikacji Telefon wpisz numer. 

2. Wybierz zieloną ikonę słuchawki (zobacz Screen 2.1: Zrzut ekranu aplikacji 

Telefon z wpisanym numerem i zieloną ikoną słuchawki). 

3. Wyświetli się okienko – wybierz Połączenie RTT (zobacz Screen 2.2: Zrzut 

ekranu z oknem dialogowym połączenia, gdzie "Połączenie RTT" jest 

wyróżnione). 

Opcja 2: Nawiązywanie połączenia z istniejącego kontaktu 

1. Wejdź w istniejący kontakt. 

2. Wybierz ikonę słuchawki, aby połączyć. 

3. Wyświetli się okienko – wybierz telefon (RTT/TTY) (zobacz Screen 2.3: Zrzut 

ekranu z oknem dialogowym połączenia, gdzie "telefon (RTT/TTY)" jest 

wyróżnione). 
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1.3. Użytkowanie RTT / Identyfikacja połączenia RTT (iPhone) 

• Połączenie przychodzące RTT: Rozpoznaje się je poprzez zieloną ikonę 

słuchawki z klawiaturą (zobacz Screen 3.1: Zrzut ekranu przedstawiający 

ekran połączenia przychodzącego RTT z zieloną ikoną słuchawki i klawiaturą). 

• Włączenie RTT w trakcie trwającego połączenia: Aby w istniejącym 

połączeniu użyć RTT, wybierz ikonę RTT (zobacz Screen 3.2: Zrzut ekranu 

trwającego połączenia z wyróżnioną ikoną RTT). 

• Okno tekstowe RTT: Po aktywacji RTT wyświetla się otwarte okno tekstowe 

do komunikacji (zobacz Screen 3.3: Zrzut ekranu otwartego okna tekstowego 

podczas połączenia RTT). 

• Identyfikacja połączenia RTT w historii połączeń: Obok numeru telefonu 

lub nazwy kontaktu widoczna będzie ikonka RTT (słuchawka z klawiaturą) 

(zobacz Screen 3.4: Zrzut ekranu historii połączeń z ikonką RTT obok 

kontaktu; Screen 3.5: Zrzut ekranu historii połączeń z ikonką RTT obok 

numeru telefonu). 
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2. Konfiguracja i używanie RTT na telefonach 

Samsung 
Uwaga! Na telefonie Samsung funkcja RTT jest domyślnie wyłączona. 

2.1. Uruchomienie RTT (Samsung) 

Postępuj zgodnie z poniższą instrukcją: 

1. Wejdź w aplikację Telefon. 

2. Wybierz ikonę trzech kropek u góry ekranu (menu "Więcej opcji") (zobacz 

Screen 4.1: Zrzut ekranu aplikacji Telefon z wyróżnionymi trzema kropkami w 

prawym górnym rogu). 

3. Wybierz Ustawienia (zobacz Screen 4.2: Zrzut ekranu z menu "Więcej opcji" 

z wyróżnioną opcją "Ustawienia"). 

4. Wybierz Tekst w czasie rzeczywistym (zobacz Screen 4.3: Zrzut ekranu z 

menu Ustawienia z wyróżnioną opcją "Tekst w czasie rzeczywistym"). 

5. Włącz opcję RTT (zobacz Screen 4.4: Zrzut ekranu z opcjami RTT z 

włączonym przełącznikiem). 
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           (Screen 4.4) 

2.2. Opcje RTT (Samsung) 

W ustawieniach RTT (Tekst w czasie rzeczywistym), po wybraniu opcji "Jak 

rozpoczynać połączenia RTT" (zobacz Screen 5.1: Zrzut ekranu z ustawieniami RTT 

z wyróżnioną opcją "Jak rozpoczynać połączenia RTT"), dostępne są dwie opcje 

(zobacz Screen 5.2: Zrzut ekranu przedstawiający dostępne opcje rozpoczęcia 

połączenia RTT): 

• Opcja 1: Menu Więcej opcji 

• Opcja 2: Przycisk RTT 

W zależności od wybranej opcji, RTT będzie uruchamiane inaczej. 
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2.3. Nawiązywanie połączenia RTT (Samsung) 

2.3.1. Wersja: Menu Więcej opcji 

Jeśli wybrano tę opcję, RTT można włączyć tylko podczas trwającego połączenia 

głosowego. 

1. Nawiąż połączenie (zobacz Screen 6.1: Zrzut ekranu aplikacji Telefon z 

nawiązanym połączeniem). 

2. Podczas połączenia wybierz menu "Więcej opcji" (trzy kropki w prawej górnej 

części ekranu). 

3. Kiedy wyświetli się menu, wybierz Rozpocznij połączenie RTT (zobacz 

Screen 6.2: Zrzut ekranu z menu połączenia z wyróżnioną opcją "Rozpocznij 

połączenie RTT"). 

4. Wyświetli się okno RTT (zobacz Screen 6.3: Zrzut ekranu z otwartym oknem 

RTT). 
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2.3.2. Wersja: Przycisk RTT 

Jeśli wybrano tę opcję, pojawia się dedykowany przycisk do nawiązywania połączeń 

RTT. 

1. Nawiąż połączenie za pomocą dedykowanego przycisku RTT (zobacz Screen 

7.1: Zrzut ekranu aplikacji Telefon z widocznym przyciskiem RTT; Screen 7.2: 

Zrzut ekranu z procesem nawiązywania połączenia RTT). 

2. U góry ekranu pojawi się komunikat "Łączenie z Tekstem w czasie 

rzeczywistym". 

3. Po nawiązaniu połączenia uruchamia się okno RTT. 
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2.4. Użytkowanie RTT / Identyfikacja połączenia RTT (Samsung) 

• Dostępna ikona RTT podczas połączenia: Podczas trwania połączenia 

dostępna jest dedykowana ikona RTT (Tekst w czasie rzeczywistym) – 

dotyczy to tylko przypadku, gdy w Ustawieniach zaznaczono opcję "Przycisk 

RTT" (zobacz Screen 8.1: Zrzut ekranu z trwającego połączenia z widoczną 

ikoną RTT). 

• Połączenie przychodzące RTT: Rozpoznaje się je poprzez komunikat u góry 

ekranu "Przychodzące połączenie Tekstu w czasie rzeczywistym" oraz zieloną 

ikonę telefonu z symbolem litery T (zobacz Screen 8.2: Zrzut ekranu z ekranu 

blokady z informacją o przychodzącym połączeniu RTT). 

• Identyfikacja połączenia RTT w historii połączeń: Obok numeru telefonu 

lub nazwy kontaktu widoczna będzie ikonka RTT (litera T z poziomymi 

kreskami) (zobacz Screen 8.3: Zrzut ekranu historii połączeń z ikonką RTT). 
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3. Konfiguracja i używanie RTT na telefonach 

Honor 
Uwaga! Na telefonie Samsung funkcja RTT jest domyślnie wyłączona. 

 

3.1. Uruchomienie RTT (Honor) 

Postępuj zgodnie z poniższą instrukcją: 

1. Wejdź w aplikację Ustawienia. 

2. Wybierz Funkcje ułatwień dostępu (zobacz Screen 9.01: Zrzut ekranu z 

menu „Ustawienia”  z wyróżnioną opcją "Funkcje ułatwień dostępu"). 

3. Wybierz Ułatwienia dostępu (zobacz Screen 9.02: Zrzut ekranu z menu " 

Funkcje ułatwień dostępu " z wyróżnioną opcją "Ułatwienia dostępu"). 

4. Wybierz Tekst w czasie rzeczywistym (RTT) (zobacz Screen 9.03: Zrzut 

ekranu z menu "Ułatwienia dostępu" z wyróżnioną opcją " Tekst w czasie 

rzeczywistym (RTT)"). 

5. Włącz funkcję RTT (zobacz Screen 9.04: Zrzut ekranu z menu „Tekst w czasie 

rzeczywistym RTT"  z wyróżnioną opcją "RTT"). 
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6. Wybierz trzy kropki u góry ekranu (zobacz Screen 9.5: Zrzut ekranu aplikacji 

Telefon z wyróżnionymi trzema kropkami). 

7. Wybierz Ustawienia (zobacz Screen 9.6: Zrzut ekranu z menu z wyróżnioną 

opcją "Ustawienia"). 

8. Wybierz Ułatwienia dostępu (zobacz Screen 9.7: Zrzut ekranu z menu 

Ustawienia z wyróżnioną opcją "Ułatwienia dostępu"). 

9. Wybierz Tekst w czasie rzeczywistym (RTT) (zobacz Screen 9.8: Zrzut 

ekranu z menu Ułatwienia dostępu z wyróżnioną opcją "Tekst w czasie 

rzeczywistym (RTT)"). 

10. Wybierz jedną z opcji: Widoczne podczas połączenia lub Zawsze widoczne 

(zobacz Screen 9.9: Zrzut ekranu z opcjami RTT z wyróżnionymi "Widoczne 

podczas połączenia" i "Zawsze widoczne"). 
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                 (Screen 9.8)                                           (Screen 9.9)  

 

 

 

3.2. Opcje RTT (Honor) 

W Ustawieniach Ułatwienia dostępu, po wybraniu Tekst w czasie rzeczywistym 

(zobacz Screen 10.1: Zrzut ekranu z menu Ułatwienia dostępu z wyróżnioną opcją 

"Tekst w czasie rzeczywistym"), do wyboru mamy trzy opcje (zobacz Screen 10.2: 

Zrzut ekranu przedstawiający dostępne opcje RTT): 

• Opcja 1: Widoczne podczas połączenia 

• Opcja 2: Zawsze widoczne 

• Opcja 3: Niewidoczne (Ta opcja włączona jest domyślnie i nie jest 

uwzględniana w tej instrukcji, ponieważ w znacznym stopniu ogranicza dostęp 

do RTT). 

W zależności od wybranej opcji, RTT będzie uruchamiane inaczej. (Opis działania 

opcji 1 i opcji 2 znajduje się na kolejnych stronach tej instrukcji). 
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                               (Screen 10.1)                          (Screen 10.2)  

 

3.3. Nawiązywanie połączenia RTT (Honor) 

3.3.1. Opcja: Widoczne podczas połączenia 

Po wybraniu tej opcji, RTT można włączyć TYLKO podczas trwającego połączenia 

głosowego. 

1. Nawiąż połączenie głosowe. 

2. Podczas połączenia wybierz ikonę menu "Więcej" (trzy pionowe kropki). 

3. Wyświetli się ikona RTT, wybierz ją (zobacz Screen 11.1: Zrzut ekranu z 

trwającego połączenia z wyróżnioną ikoną RTT). 

4. Poczekaj, aż rozmówca dołączy do rozmowy RTT. 

5. Gdy rozmówca zaakceptuje rozmowę, wyświetli się okno RTT (zobacz Screen 

11.2: Zrzut ekranu z otwartym oknem RTT). 

 

 

 

 



 

Informacje udostępniane publicznie  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                               (Screen 11.1)                          (Screen 11.2)  

 

 

3.3.2. Opcja: Zawsze widoczne 

Po wybraniu tej opcji, RTT można włączyć tylko podczas trwającego połączenia. 

1. Nawiąż połączenie, klikając symbol klawiatury po prawej stronie na dole 

(zobacz Screen 12.1: Zrzut ekranu z klawiaturą telefonu z wyróżnionym 

symbolem klawiatury). 

2. Wpisz numer i wybierz przycisk RTT (zobacz Screen 12.2: Zrzut ekranu z 

klawiaturą telefonu z wpisanym numerem i wyróżnionym przyciskiem RTT). 

3. Poczekaj, aż rozmówca dołączy do rozmowy RTT (zobacz Screen 12.3: Zrzut 

ekranu z ekranem oczekiwania na dołączenie rozmówcy do rozmowy RTT). 

4. Gdy rozmówca zaakceptuje rozmowę, wyświetli się okno RTT (zobacz Screen 

12.4: Zrzut ekranu z otwartym oknem RTT). 

Uwaga! Na chwilę obecną, aby nawiązać połączenie RTT, nie można wybrać nazwy 

z kontaktów – numer trzeba wpisywać ręcznie z klawiatury. 
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3.4. Użytkowanie RTT / Identyfikacja połączenia RTT (Honor) 

• Identyfikacja połączenia RTT w historii połączeń: Obok numeru telefonu 

widoczna będzie ikonka RTT (litera T z poziomymi kreskami) (zobacz Screen 

13.1: Zrzut ekranu historii połączeń z ikonką RTT). 

• Identyfikacja połączenia przychodzącego RTT na zablokowanym ekranie: 

Połączenie przychodzące RTT rozpoznaje się poprzez komunikat u góry 

ekranu "Połączenie RTT" oraz zielony symbol RTT (litera T z poziomymi 

kreskami u dołu ekranu) (zobacz Screen 13.2: Zrzut ekranu zablokowanego 

ekranu z informacją o przychodzącym połączeniu RTT). 

• Identyfikacja połączenia przychodzącego RTT na odblokowanym 

ekranie: Połączenie przychodzące RTT rozpoznaje się poprzez komunikat u 

góry ekranu "Przychodzące połączenie RTT" (zobacz Screen 13.3: Zrzut 

ekranu odblokowanego ekranu z informacją o przychodzącym połączeniu 

RTT). 
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4.  Konfiguracja i używanie RTT na telefonach 

Realme 
Uwaga! Na telefonie Realme funkcja RTT jest domyślnie wyłączona. 

4.1. Uruchomienie RTT (Realme) 

Postępuj zgodnie z poniższą instrukcją: 

1. Wejdź w aplikację Telefon. 

2. Wybierz trzy kropki u góry ekranu (zobacz Screen 14.1: Zrzut ekranu aplikacji 

Telefon z wyróżnionymi trzema kropkami). 

3. Wybierz Ustawienia (zobacz Screen 14.2: Zrzut ekranu z menu z wyróżnioną 

opcją "Ustawienia"). 

4. Wybierz Ułatwienia dostępu (zobacz Screen 14.3: Zrzut ekranu z menu 

Ustawienia z wyróżnioną opcją "Ułatwienia dostępu"). 

5. Wybierz Tekst w czasie rzeczywistym (RTT) (zobacz Screen 14.4: Zrzut 

ekranu z menu Ułatwienia dostępu z wyróżnioną opcją "Tekst w czasie 

rzeczywistym (RTT)"). 

6. Wybierz jedną z opcji: Widoczne podczas połączenia lub Zawsze widoczne 

(zobacz Screen 14.5: Zrzut ekranu z opcjami RTT z wyróżnionymi "Widoczne 

podczas połączenia" i "Zawsze widoczne"). 
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    (Screen 14.4)                          (Screen 14.5)  

 

4.2. Nawiązywanie połączenia RTT (Realme) 

4.2.1. Opcja: Widoczne podczas połączenia 

Po wybraniu tej opcji, RTT można włączyć TYLKO podczas trwającego połączenia 

głosowego. 

1. Nawiąż połączenie głosowe. 

2. Podczas połączenia wybierz menu "Więcej" (ikona z trzema pionowymi 

kropkami). 

3. Wyświetli się ikona RTT, wybierz ją (zobacz Screen 15.1: Zrzut ekranu z 

trwającego połączenia z wyróżnioną ikoną RTT). 

4. Poczekaj, aż rozmówca dołączy do rozmowy RTT. 

5. Gdy rozmówca zaakceptuje rozmowę, wyświetli się okno RTT (zobacz Screen 

15.2: Zrzut ekranu z otwartym oknem RTT). 
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          (Screen 15.1)                     (Screen 15.2)  

 

4.2.2. Opcja: Zawsze widoczne 

Po wybraniu tej opcji, RTT można włączyć tylko podczas trwającego połączenia. 

1. Nawiąż połączenie, klikając symbol klawiatury po prawej stronie na dole 

(zobacz Screen 16.1: Zrzut ekranu z klawiaturą telefonu z wyróżnionym 

symbolem klawiatury). 

2. Wpisz numer i wybierz przycisk RTT (zobacz Screen 16.2: Zrzut ekranu z 

klawiaturą telefonu z wpisanym numerem i wyróżnionym przyciskiem RTT). 

3. Poczekaj, aż rozmówca dołączy do rozmowy RTT (zobacz Screen 16.3: Zrzut 

ekranu z ekranem oczekiwania na dołączenie rozmówcy do rozmowy RTT). 

4. Gdy rozmówca zaakceptuje rozmowę, wyświetli się okno RTT (zobacz Screen 

16.4: Zrzut ekranu z otwartym oknem RTT). 

Uwaga! Na chwilę obecną, aby nawiązać połączenie RTT, nie można wybrać nazwy 

z kontaktów – numer trzeba wpisywać ręcznie z klawiatury. 
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4.3. Użytkowanie RTT / Identyfikacja połączenia RTT (Realme) 

• Identyfikacja połączenia RTT w historii połączeń: Obok numeru telefonu 

widoczna będzie ikonka RTT (litera T z poziomymi kreskami) (zobacz Screen 

17.1: Zrzut ekranu historii połączeń z ikonką RTT). 

• Identyfikacja połączenia przychodzącego RTT na zablokowanym ekranie: 

Połączenie przychodzące RTT rozpoznaje się poprzez komunikat u góry 

ekranu "Połączenie RTT" oraz zielony symbol RTT (litera T z poziomymi 

kreskami u dołu ekranu) (zobacz Screen 17.2: Zrzut ekranu zablokowanego 

ekranu z informacją o przychodzącym połączeniu RTT). 

• Identyfikacja połączenia przychodzącego RTT na odblokowanym 

ekranie: Połączenie przychodzące RTT rozpoznaje się poprzez komunikat u 

góry ekranu "Przychodzące połączenie RTT" (zobacz Screen 17.3: Zrzut 

ekranu odblokowanego ekranu z informacją o przychodzącym połączeniu 

RTT). 
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