
Regulamin Promocji "Naciśnij i mów" 

Wersja z dnia 28 listopada 2014 r. 

 
1. Promocja "Naciśnij i mów" (”Promocja") jest organizowana przez  POLKOMTEL sp. z o.o.1 

(„Polkomtel”). 

2. W ramach Promocji oferowana jest usługa "Naciśnij i mów" (ang. "push to talk"), czyli usługa 
głosowej komunikacji grupowej z wykorzystaniem pakietowej transmisji danych przez APN 
"ptt.plusgsm.pl", świadczona między kompatybilnymi aparatami telefonicznymi wspierającymi 
ten rodzaj przekazu ("Usługa"). 

3. Promocja skierowana jest do Abonentów
2  

korzystających w ramach umowy o świadczenie 
usług telekomunikacyjnych zawartej z Polkomtel z dowolnej taryfy lub promocyjnego planu 
taryfowego ("Klienci"), którzy posiadają aparat telefoniczny umożliwiający korzystanie z 
Usługi

3 
i w trakcie trwania Promocji skorzystają z Usługi. 

4. Usługa jest dostępna po uprzedniej weryfikacji technicznej możliwości jej świadczenia przez 

Polkomtel sp. z o.o. Weryfikacji można dokonać poprzez kontakt telefoniczny z numerem 2601 

(koszt połączenia 1,97 zł z VAT) lub za pośrednictwem punktów sprzedaży (obsługi) Polkomtel 

sp. z o.o.  

5. Polecenie aktywacji / dezaktywacji Usługi Klient może złożyć: 

A. poprzez wysłanie SMS
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na numer 2601, w przypadku aktywacji Usługi, o treści: 

 "NIM1" dla Usługi na 1 dzień, 

 "NIM3" dla Usługi na 3 dni, 

 "NIM7" dla Usługi na 1 tydzień, 

 „NIM30” dla Usługi na 30 dni,  

  lub 

B. na stronie Aplikacji do Zarządzania Kontem pod adresem http://www.ebok.pl lub 

C. poprzez telefoniczny kontakt z Działem Obsługi Klienta lub 

D. w Salonach Firmowych sieci Plus. 
6. Aby przeprowadzić rozmowę indywidualną ("jeden do jednego") lub grupową ("jeden do wielu") 

w ramach Usługi, wszystkie strony muszą posiadać odpowiednio skonfigurowane aparaty 

telefoniczne
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wspierające ten rodzaj przekazu oraz aktywną Usługę. Do korzystania z Usługi 
za granicą w ramach roamingu międzynarodowego niezbędna jest aktywacja usługi roamingu 
międzynarodowego. 

7. Promocja trwa od 16.01.2012 r. do 31.12.2014 r. 
8. Wysokość opłaty za Usługę w czasie trwania Promocji uzależniona jest od okresu na jaki 

zostanie ona aktywowana, zgodnie z tabelą („Opłata za Usługę”): 

 
Okres aktywacji Usługi 

5   Opłata za Usługę   

1 dzień 
1 zł 

(1,23 zł z VAT) 

3 dni 
3 zł 

(3,69 zł z VAT) 

1 tydzień 
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7 zł 
(8,61 zł z VAT) 

30 dni 
30 zł 

(36,90 zł z VAT) 

„na stałe” 
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29 zł/okres rozliczeniowy 
(35,67 zł z VAT) 

 
9. W przypadku korzystania z Usługi w kraju: Klient poza Opłatą za Usługę, o której mowa w 

pkt 7 Regulaminu Promocji, nie ponosi żadnych dodatkowych opłat. 

10. W przypadku korzystania z Usługi za granicą w ramach roamingu międzynarodowego: 

Klient poza Opłatą za Usługę, o której mowa w pkt. 7 Regulaminu Promocji, ponosi 

dodatkową opłatę za transmisję danych
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w sieci operatora zagranicznego, w promocyjnej 
wysokości 1,25 zł netto (1,54 zł brutto) za każde rozpoczęte 50 KB danych odebranych i 



wysłanych w ramach Usługi, z zastrzeżeniem pkt. 18 niniejszego Regulaminu. Podczas 
korzystania z Usługi za granicą w ramach roamingu międzynarodowego opłaty za pobranie i 
wysłanie danych naliczane są rozdzielnie. Z Usługi korzystać można w sieciach partnerów 
roamingowych, u których dostępna jest pakietowa transmisja danych (lista tych partnerów 
roamingowych dostępna na www.plus.pl). 

11. Korzystanie z usługi za granicą w ramach roamingu międzynarodowego wiąże się z 
automatyczną wymianą (pobieraniem i wysyłaniem) danych w ramach pakietowej transmisji 
danych. Konsekwencją automatycznej wymiany danych jest konieczność ponoszenia opłat za 
transmisję danych w sieci operatora zagranicznego zgodnie z pkt. 9 Regulaminu Promocji. 

12. W celu uniknięcia automatycznego naliczania opłat za transmisję danych przebywając za 
granicą w ramach roamingu międzynarodowego, Klient powinien wyłączyć dostęp do usługi w 
telefonie (poprzez zamknięcie aplikacji Naciśnij i mów). 

13. W przypadku, gdy Klient nie posiada aktywnej Usługi, może ją aktywować od określonej daty 
na okres wskazany w pkt 7 Regulaminu Promocji. 

14. Klient może dokonać ponownej aktywacji Usługi, na okres wskazany w pkt 7 Regulaminu 
Promocji, liczony od momentu zakończenia bieżącego okresu aktywacji (przedłużenie okresu 
aktywacji Usługi) lub od określonej daty po zakończeniu bieżącego okresu aktywacji. 

15. Aktywacja Usługi oznacza akceptację warunków określonych w niniejszym Regulaminie 
Promocji. 

16. Po zakończeniu Promocji wysokość opłaty za Usługę odpowiadać będzie stawce określonej w 
Cenniku świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel. 

17. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialności za szkody wynikłe z opóźnień, jakości, zakresu i 
nieścisłości komunikatów przesyłanych za pośrednictwem Usługi w zakresie szerszym niż to 
wynika z Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla 
Abonentów. 

18. Polkomtel zastrzega, iż nie ponosi odpowiedzialności za utratę danych/informacji 
spowodowaną awarią systemu z przyczyn niezależnych od Polkomtel. 

19. Polkomtel zastrzega, iż nie ponosi odpowiedzialności za treść i zawartość przesyłanych 
danych/informacji przez Klientów w ramach Usługi. 

20. Polkomtel zastrzega sobie możliwość zmiany Regulaminu Promocji, jeżeli nie wpłynie to na 
pogorszenie warunków uczestnictwa w Promocji. Informacje o zmianie Regulaminu Promocji 
podane będą do wiadomości na stronie internetowej www.plus.pl. 

21. W przypadku sprzeczności postanowień niniejszego Regulaminu z regulaminem promocji 
"Pakietowa transmisja danych w roamingu w krajach Unii Europejskiej" zastosowanie mają 
postanowienia regulaminu promocji "Pakietowa transmisja danych w roamingu w krajach Unii 
Europejskiej". 

22. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji zastosowanie mają 
postanowienia Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel. sp. z 
o.o. dla Abonentów. 
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z siedzibą w Warszawie, ul. Postępu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIII 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000419430, kapitał zakładowy 3 510 300 000 PLN (w 
pełni wpłacony), NIP 527-10-37-727, Regon 011307968 
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w rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów 
3 

Szczegółowe informacje dotyczące telefonów umożliwiających korzystanie z Usługi znajdują się na stronie 
internetowej www.plus.pl. 
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W przypadku gdy Klient posiada na jednym koncie więcej niż 5 kart SIM do treści wiadomości tekstowej SMS należy dodać 

pluskod 5, np. „NIM1 <pluskod 5>”. 
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Usługa dezaktywowana jest w ostatnim dniu jej trwania około godziny 24:00. 
6 

Aktywacja na okres 7 dni. 
7 

Usługa aktywna do momentu zgłoszenia przez Klienta wniosku o dezaktywację. 
8 

Jeśli aktywacja Usługi nastąpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, opłata miesięczna za Usługę będzie 
proporcjonalna do liczby dni pozostałych do końca okresu rozliczeniowego.  
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Niezależnie od wykorzystywanej technologii: HSDPA / 3G(UMTS) / EDGE / GPRS. 

http://www.plus.pl/
http://www.plus.pl/
http://www.plus.pl/

