Regulamin Promocji ,,Ekstra Premia” (,,Regulamin Promocji”)
(wersja obowigzujqca od dn. 01.09.2022 r.)

12.
13.

§ 1 Opis Promogji
Promocja , Ekstra Premia” (,Promocja”) jest organizowana przez Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibq w Warszawie, ul. Lubinowa 4a, 03-878, Warszawa, wpisany do rejestru
przedsighiorcow Krojowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqdowego pod nr KRS 0000010078, kapitat zaktadowy 25.581.840,64 zt wptacony w catosci, NIP 796-18-10-732, REGON 670925160 (,Organizator” lub ,Cyfrowy Polsat”).
Promocja ohowigzuje od 1 wrzesnia 2022 r. do 30 wrzesnia 2022 r lub do wyczerpania puli Kodow.
Promocja jest skierowana do osdb fizycznych bedqcych konsumentami, ktore w okresie od dnia 1 wrzesnia 2022 r. do dnia 30 wrzesnia 2022 r. spelnig poniisze
warunki:
a)  zawrg Umowg lub Aneks z Okresem Podstawowym minimum 24 miesigcy w wybranych Autoryzowanych Punktach Sprzedazy Polsat Box wskazanych w
Latgczniku do Regulaminu Promocji ,Ekstra Premia” oraz na www.polsatbox.pl/ekstrapremia, w ofercie Swiadczonych przez Organizatora odplatnych ustug
Telewizji satelitarnej lub kablowej IPTV albo Telewizji Internetowej i nie skorzystajq z dostgpnej w ofertach opcji ,Telewizia na probg” poprzez rozwigzanie
Umowy w terminie 14 dni, oraz
b)  podczas zawarcia Umowy lub Aneksu podadzg numer telefonu, jako numer kontaktowy (,Abonent”)
W celu skorzystania z Promociji nalezy odpowiedzie¢ Organizatorowi, w terminie maksymalnie 7 dni na wiadomo$¢ SMS otrzymang z numeru 661000883, kidra zostanie
wystana przez Organizatora w ciqgu 30 dni od dnia zawarcia Umowy lub Aneksu, potwierdzajgc chec uczestnictwa w Promociji (przystgpienie do Promocji) odpowiadajqc
SMS-em o tresci TAK, z wykorzystaniem numeru telefonu, podanego podczas zawarcia Umowy lub Aneksu.
Partnerem Promocji jest Euronet Polska sp. z 0. 0., (,,Partner Promocji”) ul. Inflancka 4C, 00-189 Warszawa, wpisany do rejestru przedsighiorcow prowadzonym przez Sqd
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS 0000030408, NIP: 526-10-30-333; Kapitat zakladowy:
57904 000 zt.
W ramach Promocji Abonent spefniajqcy warunki Regulaminu Promocji, ma mozliwosc otrzymac od Organizatora jednorazowy kod o$miocyfrowy numer transakeji (,Kod”)
wraz z czterocyfrowym kodem PIN (,,PIN”).
Kod uprawnia do wyptaty jednorazowej premii w wysokosci 100 zt z Bankomatdw Partnera Promocji (,,Premia”) i jest przyznawany tylko jednokrotnie.
Pula Kodow jest ograniczona do 2000 szt. o zakoficzeniu Promocji w przypadku wyczerpania puli Kodw Organizator poinformuje niezwlocznie na stronie intrnetowej
www.polsathox.pl/ekstrapremia .

§ 2 Zasady Promocji i odbioru Premii

Cyfrowy Polsat wysle Abonentowi wiadomo$¢ SMS z Kodem i PIN na numer telefonu wskazany na Umowie lub w Aneksie w terminie do 60 dni od wystania wiadomosci SMS

przez Abonenta o przystgpeniu do Promociji. Brak otrzymania SMS z powodu podania blgdnego numeru telefonu nie moze stanowi¢ podstawy roszczen Abonenta.

Kody przyznawane bedg wedtug kolejnosci przystqpienia do Promocji, do wyczerpania puli Koddw. 0 kolejnosci wydawani Kodow decydowac bedzie data przystgpienia do

Promocji, zas w przypadku takiej samej daty — godzina i minuta aktywacji Umowy lub Aneksu.

Udziat Abonentow w Promocji jest dobrowolny.

Klientowi niezaleznie od iloSci zawartych w ramach Promocji Umow lub Aneksow przystuguije tylko 1 Kod.

Organizator nie przewiduje mozliwosci zamiany Premii na inne Swiadczenie.

Organizator udostgpnia Partnerowi Promocji imig i nazwisko Abonenta, ktdry pobrat Kod. Euronet dokonuje sprawdzenia, czy Abonent znajduje sig:

a. na liscie SDN (Lista Osob Specjalnie Oznaczonych i Wykluczonych przygotowywanej przez Urzqd Kontroli  Zasobow  Zagranicznych  USA;
(htto://www.treas. gov/offices/enforcement/ofac/programs/index. shiml: htto.//www.treas.gov/offices/enforcement/ofac/sdn/index.html,

b. lub na skonsolidowanej liscie osdb, organizacji, krajow objetych sankcjami Unii Europejskiej zgodnie ze Wspdlng Politykq Zagraniczng i Bezpieczefstwa
(http://ec.europa.eu/comm/external _relations/cfsp/sanctions/list/consol-list.htm).

W przypadku, kiedy weryfikacja, o ktérej mowa w pkt 6 powyzej, wykaze e Abonent figuruje na listach wskazanych powyzej, Kod nie zostanie aktywowany, a w konsekwencji

Abonent nie bedzie miat mozliwosci wykorzystania Kodu i wyptaty Premii.

W przypadku, kiedy weryfikacja wykaze, ze Abonent nie figuruje na listach, o ktdrych mowa w pkt 6 powyzej, Kod zostanie aktywowany i Abonent bedzie miat mozliwos$é

wykorzystania Kodu i wyplaty Premii w terminie 14 dni od wystania Kodu przez Organizatora. Po uptywie tego terminu Abonent traci mozliwos$¢ wykorzystania

Kodu i odbioru Premii.

Abonent uprawniony jest do wyptaty Premii w bankomatach nalezqcych do sieci Euronet, znajdujgcych sig na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Wyszukiwarka bankomatéw

hiorqcych udziat w Promocji zostanie udostepniona na stronie Euronet — www.evronetpolska.p/, gdzie mozna je odszukaé pod wejsciu w zakltadke ,Wyszukiwarka ustug” i

zaznaczeniv opcji ,Wyplata bez karty” (,Bankomat”).

W celu odebrania Premii w wybranym Bankomacie, na ekranie powitalnym Abonent powinien wybrac pole , Transakcje bez karty” (czarne pole, w prawym dolnym rogu) a

nastepnie opcje Wyplata bez karty (prawa kolumna). Nastepnie nalezy podgzac zgodnie ze scenariuszem transakcyjnym. Wpisac Numer Transakgji (przestany SMS-em Kod, o

ktorym mowa §1), Kwotg oraz PIN (przestany SMS-em PIN, o ktérym mowa w §1). Uwaga! W menu Transakeje bez karty jest rowniez przycisk ., Promocja Samsung ”jednak nie

umozliwi on wyptaty Premii z Promocji Polsat Box.

. Trzykrotne wpisanie Kodu, btednej kwoty Premii lub btgdnego numeru PIN skutkuje zablokowaniem Kodu. W takim przypadku Abonent moze skontaktowac sig z

Organizatorem Promogji.

Organizator nie odpowiada za techniczne awarie Bankomatéw Partnera Promocji, juk réwniez za brak ich dostepnosci w miejscu zamieszkania Abonenta.

W przypadku oséb fizycznych bedgcych konsumentami Premia jest zwolniona od podatku dochodowego od oséb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26
lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osdb fizycznych (tj. Dz. U. 2 2019 r., poz. 1387 ze zm.).

W przypadku powzigcia przez Organizatora informacji o naruszeniu przez Abonenta postanowiei niniejszego Regulaminu, Organizator uprawniony jest do zablokowania
takiemu Abonentowi mozliwosci korzystania z wszystkich Kodow.

§ 3 Przetwarzanie danych osohowych
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Cyfrowy Polsat jest administratorem danych osobowych Abonenta, ktory przystqpit do Promocji na warunkach okreslonych w § 1 niniejszego Regulaminu, w rozumieniu art. 4
lit. 7 Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektyw 95/46/WE (dalej: RODO). Petna klauzula informacyjna stanowi zatqeznik do Umowy lub Aneksu.

§ 4 Reklamacje zwiqzane z Promocjq
Reklamacje zwigzane z Kodem nalezy zgtaszac Organizatorowi w terminie do 14 dni od dnia pobrania Kodu. Reklamacje mozna sktadac w nastepujacej formie:
a. elektronicznie wysylajqc windomos¢ e-mail na adres: kontakt@polsatbox.pl 7 lub
b. pisemnie wysytajqc reklamacjg listem na adres: Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibq w Warszawie, adres: ul. tubinowa 4a, 03-878 Warszawa
7 dopiskiem ,,Ekstra Premia”

2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umotzliwiajqce identyfikacjg Abonenta, jak rowniez doktadny opis zdarzenia uzasadniajqcego ztozenie reklumacji i wszelkie okolicznosci na
poparcie zasadnos$ci iqdania Abonenta. Organizator bedzie rozpatrywat reklamacje w oparciv o postanowienia niniejszego Regulaminu Promocji. Reklomacje bedq
rozpatrywane w terminie do 30 dni od dnia otrzymania reklamacji przez Organizatora. Abonent sktadajqcy reklumacjg zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia
reklamacji w formie odpowiadajqcej formie, w jokiej zostata ztozona reklamacja, niezwlocznie po jej rozpatrzeniu.

3. Reklamacje dotyczqee technicznych usterek Bankomatow i bedgcego ich nastgpstwem braku mozliwosci wyptaty Premii z Bankomatu rozpatrywane bedq przez Partnera
Promocii, z ktorym Abonent moze skontaktowac sig za posrednictwem infolinii Partnera Promocji, dostepnej pod numerem 801 324 024. W przypadku kiedy reklumacja dotyczy
problemu z wyptatq Premii z Bankomatu, Abonent sktadajqcy reklamacjg powinien dodatkowo wskaza¢ oSmiocyfrowy numer Kodu, adres lokalizacji Bankomatu, date i godzing
proby wyptaty Premii oraz komunikat, jaki pojawit si¢ na ekranie Bankomatu.

§ 5 Postanowienia koncowe

1. Tresc niniejszego Regulaminu Promocji oraz wymienionych w nim dokumentdw bhedzie dostgpna na stronie internetowej www.polsatbox.pl/ekstrapremia.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie znajdujg przepisy powszechnie obowigzujgeego prawa polskiego.

3. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu Promocji, o ile nie naruszy to praw nabytych przez Abonentow.

4. 0 zmianie Regulaminu Promocji Abonent zostanie poinformowany przez umieszczenie przez Organizatora na stronie internetowej odpowiedniego komunikatu odsytajqcego do
zestawienia zmian Regulaminu Promocii. Informacja ta utrzymana bgdzie przez okres co najmniej 14 dni. Abonent, ktdry nie zgodzi si¢ z zaproponowanymi zmianami, nie
bedzie brat dalszego udziatu w Promogji.

5. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie majq postanowienia ,, Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych Telewizji przez Cyfrowy Polsat
SA”.

Zalgcznik do Regulaminu Promogji ,,Ekstra Premia” wersja z dnia 1/09/2022

Autoryzowane Punkty Sprzedazy Polsat Box:

Miasto Adres
Aleksandrow Lodzki ul. Wojska Polskiego 20
Biata Podlaska ul. Jana I1l Sobieskiego 9
Cieszyn ul. Wojciecha Korfantego 23
Czarnkdw ul. Plac Jana Karskiego 13
(zgstochowa AL NMP 27

ul. Kisielewskiego 8/16

Al. Wojska Polskiego 207
Kotobrzeg ul. Armii Krajowej 9
Konin ul. Paderewskiego 8

ul. Dworcowa 6

ul. Plac Wolnosci 12
Krakow ul. Kamienskiego 11

Al. Pokoju 67

ul. Pawia 5

ul. Stawowa 61

ul. Krélewska 57

Al. Bora Komorowskiego 41

ul. Zakopianska 62

ul. Medweckiego 2
todz ul. Karskiego 5

ul. Piotrkowska 172/180

ul. Jana Pawta 1130

Opoczno ul. Piotrkowska 18
Ostrow Mazowiecka ul. Jagielloiska 1
Parczew ul. Plan Wolnosci 19
Piaseczno ul. Putawska 28A

Cyfrowy Polsat S.A. Centrum Obstugi Klienta  z telefonu stacjonarnego: tel. 801 080 808 * z telefonu komédrkowego: tel. 699 002 222 » 22 212 72 22 (oplata wg taryfy operatora)

e-mail: kontakt@polsathox.pl
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Poczesna
Poznai

Radzyii Podlaski
Skoczdw

Stubice

Stare Miasto
Sulecin
Swarzedz
Swinoujcie
Ustron
Warszawa

Lawiercie

Cyfrowy Polsat S.A. Centrum Obstugi Klienta  z telefonu stacjonarnego: tel. 801 080 808 * z telefonu komédrkowego: tel. 699 002 222 » 22 212 72 22 (oplata wg taryfy operatora)

ul. Krakowska 10

Al Solidarnosci 47

ul. Plac Andersa 5

ul. Bukowska 156

ul. Kaspra Druzbickiego 2

ul. Szwajcarska 14

ul. Plac Wolnosci 9

ul. Cieszyniska 8

ul. Modzieiy Polskiej 10

ul. Ogrodowa 31A

ul. KoSciuszki 27B

ul. Poznaiiska 6

PI1. Wolnosci 2

ul. Ogrodowa 1

ul. Wotoska 12

ul. Powsifiska 31

ul. Komisji Edukacji Narodowej 103
ul. Obroficow Poczty Gdariskiej 20i
ul. 3 Maja 15

e-mail: kontakt@polsathox.pl
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