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Cennik Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych Taryf Nowa Krajowa dla Firm |

z dnia 01.01.2022 r.

Oferta dostepna jest dla Abonentéw posiadajgcych REGON

1. OPLATY PODSTAWOWE

Taryfa Krajowa dla Firm

Krajowa dla Krajowa dla Krajowa dla

Krajowa dla

Firm 39 Firm 49 Firm 69 Firm 299
Abonament 391t/ 491t/ 691t/ 299 2t/
4797 2t 2 VAT 60,27 zt 7 VAT 84,87 2tz VAT 367,77 zt Z VAT
Optata za minute krajowego potqczenia do abonentow
krajowych operatordw telekomunikacyjnych 0,13 zt/0,16 zt Z VAT
komérkowych i stacjonarnych
Optata za wystanie jednej wiadomosci SMS do
abonentdw wszystkich krajowych sieci komorkowych 0,03 24/0,04 2t 2 VAT
Optata za wystanie jednej krajowej wiadomosc MMS do
abonentow wszystkich krajowych sieci komérkowych 0,04 24/ 0,05 2t 2 VAT
Pakietowa Transmisja Danych (100 KB)
Internet (APN: internet, plus). 0,04 21 /0052t 2 VAT

Optaty za minute potqczenia dotyczq krajowych potqczei gtosowych. Optata za jeden MMS naliczana jest za kazde rozpoczgte 100 KB.

2. POLACZENIA MIEDZYNARODOWE

Tabela optat za polgczenia migdzynarodowe.

Numer strefy Oplata za minute Kraj lub terytorium
taryfowej polqgczenia

0 0,81zt /1 2tz VAT Unia Europejska, Norwegia, Islandia i Liechtenstein

1 1,252 /1,54 2t 2 VAT Pozostate kraje Europy, Australia, Japonia, Kanada, USA, Rosja, Turcja
Afganistan, Alaska, Algieria, Arabia Saudyjska, Armenia, Autonomia Palestyfiska, Azerbejdzan, Bahrajn,
Bangladesz, Bhutan, Birma, Brunei, Chiny, Filipiny, Grenlandia, Gruzja, Hawaje, Hongkong, Indie, Indonezja,

9 212 /2,46 21 2 VAT Irak, Iran, Izrael, Jordania, Kambodza, Katar, Kirgistan, Korea Pid., Korea Phn., Kuweijt, Laos, Libia, Malezja,

! Maroko, Mongolia, Nepal, Nowa Zelandia, Pakistan, Singapur, Sri Lanka, Syria, Tadiykistan, Tajlandia, Tajwan,

Tunezja, Turkmenistan, Uzbekistan, Zjednoczone Emiraty Arabskie (Abu Zabi, Adiman, Al-Fudzajra, Dubaj, Ras-
al-Haima, Szardia, Umm-al-Kaiwain)

3 6,25 zt /7,69 zt 7 VAT Pozostate niewymienione kraje Swiata

Wybrany Kierunek Migdzynarodowy to ustuga, w ramach ktérej Abonent moze wybra¢ maksymalnie 5 numerow kierunkowych do krajow dostepnych w ustudze, z
ktérymi moze realizowac tanie potqczenia. W ustudze dostepne sq kraje z pierwszej strefy taryfowej potqczef migdzynarodowych, prezentowanej w tabeli optat za

potqczenia migdzynarodowe.

Optata za minutg polqczenia z numerem zagranicznej sieci stacjonarnej 0,40 zt / 0,49 zt VAT
Optata za minutg polqczenia z numerem zagranicznej sieci komérkowej 0,80z /0,99 zt z VAT
Optata miesigczna za wybrany numer kierunkowy bezptatnie
Aktywacja ustugi / definicja listy numeréw kierunkowych bezptatnie
Imiana wybranego numeru kierunkowego 21t/2,46 2t VAT
Dezaktywacja ustugi bezptatnie

Optaty za minute potqczenia migdzynarodowego oraz w ramach ustugi Wybrany Kierunek Migdzynarodowy dotyczq potqczei glosowych.

Aktywacja/dezaktywacja ustugi oraz zmiana listy krajow nastepuje od nastepnego dnia po zgloszeniuv.

SMS i MMS migdzynarodowy
SMS i MMS miedzynarodowy
Optata za SMS migdzynarodowy do strefy 0

Optata wszystkie taryfy
0,25 z4/0,31 zt 7 VAT

Optata za SMS migdzynarodowy do pozostalych stref

0,50 z4/0,62 zt 7 VAT

Optata za wystanie jednej wiadomos$ci MMS migdzynarodowy

224246 2t 2 VAT

Optata za jeden MMS migdzynarodowy naliczana jest za kazde rozpoczgte 100 KB.




POLACZENIA MIEDZYNARODOWE DO SIECI SATELITARNYCH, MORSKICH | SAMOLOTOWYCH

Oplaty za polgczenia glosowe migdzynarodowe do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych

Nazwa sieci

Inmarsat, mini, M/M4 SNAC (prefiks 870 76), Inmarsat-M, Glohal fixed (prefiks 870 61, 870 62, 870 63, 870 64, 870 65, 870 66, 870

Optata za minute polgczenia

glosowego

67, 870 68), OnAir (prefiks 882 98), Inmarsat-M SNAC (prefiks 870 69), Thuraya (prefiks 882 16), Inmarsat-BGAN (prefiks 870 77), 624/7,38 zt VAT
Inmarsat-B, Global fixed (prefiks 870 30, 870 31, 870 32, 870 33, 870 34, 870 35, 870 36, 870 37, 870 38), Seanet (prefiks 882 42)
Pozostate sieci satelitarne, morskie i samolotowe 152/18,45 zt Z VAT

Optaty za potqczenia migdzynarodowe do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych naliczane sq za kazde rozpoczete 30 sekund

3. USLUGI DODATKOWE

Poczta Gtosowa. Pofqczenie ze skrytki poczty glosowej do numeru jej whasciciela w sieci Plus

bezptatnie

Potqczenie ze skrytkq poczty gtosowej z wlasnego numeru telefonu (za minute potqczenia)

0,25zt / 0,31 zt z VAT

Przekazywanie polqczen

Do sieci Plus i do krajowych sieci stacjonarnych 0202t/ 0,242tz VAT
Do innych krajowych sieci komorkowych 0,59zt /0,73 zk VAT
Potqczenie konferencyjne bezptatnie
Oczekiwanie na potgczenie bezptatnie
Lawieszenie polqczenia bezptatnie
Blokowanie pofqczen 152t/ 18,45 2t 2 VAT
Blokowanie potqczen przychodzqcych z numerdw zastrzezonych bezptatnie
Ustuga Kto Dzwonit? bezptatnie
Potqczenie z numerem Dziatu Obstugi Klienta (2601) i Dziatu Windykacji Naleznosci (2607) — jednorazowa optata za potqczenie z
Automatycznym Systemem Informacii Gtosowej (w przypadku potqczenia sig z Konsultantem Dziatu Obstugi Klienta i Dziatu Windykacj 0,78zt / 0,96 zt 7 VAT
Naleznosci optata za polgczenie z Automatycznym Systemem Informacji Glosowej nie bedzie naliczana).
Potqczenie z numerem Dziatu Obstugi Klienta (2601) i Dziatu Windykacii Naleznosci (2607) — jednorazowa optata za potgczenie z 1,602t/ 1,97 2t 2 VAT
konsultantem.
Potgczenie z numerem Dziatu Obstugi Klienta (601 102 601) — numer przeznaczony do kontaktéw w sprawie uméw 0,24 24 /0,29 zt VAT
Potgczenie z numerem Dziatu Windykacji Nalezno$ci (601 102 607) — numer przeznaczony do kontaktow w sprawie umow 0,24 24 /0,29 zt VAT
Potgczenie z numerem Infolinii Handlowej (601 100 601) — numer przeznaczony do uzyskania informacji o nowych ofertach i promocjach 9"6 #/0202t2 VAT~
jednorazowa optata za
Potqczenia do Migdzynarodowego Biura Numerdw (118912) 1954 /2;:?"2* ZVAT/
Informacja o rachunku biezqcym. Krajowa wiadomos¢ SMS z numeru 2580 bezptatnie
Potqczenie krajowe z numerem 2580 bezptatnie
Ruchun’ek szczegotowy standardowy — szczegotowy wykaz ustug standardowych (optata miesigczna za kazdy wystawiony rachunek 402t 5,04 21 2 VAT
szczegotowy standardowy)
Rachunek szczegétowy na zqdanie — szczegétowy wykaz ustug na zqdanie 52t/ 6,15zt VAT

Potqczenia z numerami alarmowymi

ustuga bezptatna

Identyfikacja numeru dzwoniqcego CLIP

bezplatnie

Lastrzezenie prezentacji numeru dzwonigcego CLIR

ustuga bezptatna

Wymiana Karty SIM w przypadku uszkodzenia, kradziezy, utraty lub zablokowania

20,32zt [ 25 2t 2 VAT
— oplata jednorazowa

Wymiana wadliwej Karty SIM

bezptatnie

Imiana taryfy na taryfe z wyiszq optatq abonamentowq

bezplatnie

Aktywacja Karty SIM i przydziat numeru

100zt / 123 zt 2 VAT
— poza promocjq.

Lawieszenie ustugi na Zyczenie Abonenta
(zawieszenie ustugi jest mozliwe na okres nie dfuzszy niz 6 miesigcy)

2574/ 30,75 zt 2 VAT
optata jednorazowa
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2512t /30,75 2t VAT

Optata z tytulu przeniesienia praw i obowigzkdw wynikajgcych z umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych — oplata jednorazowa

Transfer numeru na inne konto tego sumego Abonenta bezptatnie
. 250 zt / 307,50 zt z VAT
Wybér numeru telefonu typu Ztoty _ oplata jednorazowa
50zt / 61,50 zt z VAT

Imiana numeru .
— optata jednorazowa

Ustuga SMS zakres numerdw: 8000 — 8099; 80000 — 80999 bezptatnie

Dostep do niektorych serwiséw w ramach stron WAP jest dodatkowo ptatny. Informacja o tym, ze serwis jest ptatny, wraz z wysokoscig optaty
za korzystanie z danego serwisu, pojawi sig na wySwietlaczu telefonu. Wejscie do odptatnego serwisu WAP jest mozliwe po akceptacji przez Abonenta wysokosci dodatkowe;
optaty. W przypadku braku akeeptacii dostgp do serwisu jest zablokowany, a dodatkowa optata nie jest naliczana.

Ustuga rachunek szczegotowy na zqdanie — szczegotowy wykaz ustug na zqdanie jest ustugg ptatng polegajqeq na tym, ze na wniosek Abonenta moze zostac wystany
rachunek szczegdtowy za dowolny okres rozliczeniowy (duplikat rachunku szczegétowego) z ostatnich 12 miesigcy wstecz, liczonych od dnia ztozenia wniosku przez Abonenta.

Zakres numerow alarmowych wynika z obowigzujgcych przepisow prawa. Aktualny wykaz numerdw alarmowych znajduje sig na stronie www.plus.pl.
Imiana taryfy mozliwa jest od poczgtku nowego okresu rozliczeniowego.

Blokowanie potqczei przychodzqcych z numerdw zastrzezonych mozna aktywowaé i dezaktywowaé poprzez iPlus lub za posrednictwem Dziatu Obstugi Klienta.
Aktywacja i dezaktywacja ustugi nastepuje w ciqgu 24 godzin od momentu zlecenia zmiany.

Zawieszenie ustugi na Zyczenie Abonenta jest mozliwe na okres nie dtuzszy niz 6 miesigcy.

4. USLUGI 0 PODWYZSZONEJ OPLACIE

SMS Premium

Lakres numerow SMS Zakres numeréw SMS

Premium/numer SMS Optata z VAT Optata bez VAT Premium/numer SMS Optata z VAT Optata bez VAT
Premium Premium

1705 5,00 zt 4,07 zt 82500 — 82599 0,31 zt 0,25 zt
1708 8,00 zt 6,50 zt 83000 — 83099 0,37 zt 0,30 zt
1710 10,00 zt 8,13zt 83500 — 83599 0,43 zt 0,35 zt
1716 16,00 zt 13,01 zt 84000 — 84099 0,49 zt 0,40 zt
1720 20,00 zt 16,26 zt 84500 — 84599 0,55 zt 0,45 zt
1724 24,00 zt 19,51 zt 85000 — 85099 0,62 zt 0,50 zt
2400 - 2414 0,06 zt 0,05 zt 91000 - 91099 12,30 z4 10,00 zt
24001 - 24002 0,06 zt 0,05 zt 9110091199 13,53zt 11,00 z4
2500 0,06 zt 0,05 zt 91200 - 91299 14,76 zt 12,00 zt
333 2,52zt 2,05zt 91300 — 91399 15,99 zt 13,00 z4
7000—7099 70000 — 70999 0,62 zt 0,50 zt 91400 — 91499 17,22 14,00 zt
7100—7199 71000 — 71999 1,23 4 1,00 zt 91500 — 91599 18,45 zt 15,00 z4
7200—7299 72000 — 72999 2,46 2 2,00 zt 91600 — 91699 19,68 z 16,00 zt
7300—17399 73000 — 73999 3,69zt 3,00 zt 91700 - 91799 20,91 zt 17,00 zt
7400 — 7499 74000 — 74999 4,92 zt 4,00 zt 91800 — 91899 22,14 24 18,00 zt
7500 —7599 75000 — 75999 6,15zt 5,00 zt 91900 — 91999 23,37 4 19,00 zt
7600—7699 76000 — 76999 7,38 zt 6,00 zt 92000 — 92099 24,60 zt 20,00 zt
7700—17799 77000 — 77999 8,61zt 7,00 z 92100 —92199 25,83 zt 21,00 zt
7800 —7899 78000 — 78999 9,84 zt 8,00 zt 92200 — 92299 27,06 zt 22,00 zt
7900—7999 79000 — 79999 11,07 zt 9,00 zt 92300 — 92399 28,29 zt 23,00 zt
81000 — 81099 0,12zt 0,10zt 92400 — 92499 29,52zt 24,00 zt
81500 — 81599 0,18zt 0,15zt 92500 — 92599 30,75 zt 25,00 zt

82000 — 82099 0,24 zt 0,20 zt

MMS Premium

Optata z VAT Oplata bez VAT

Zakres numerow MMS Optata z VAT Optata bez VAT Zakres numeréw MMS

Premium Premium

2400 - 2414 0,06 zt 0,05 zt 910000 — 910999 12,30 zt 10,00 zt
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900000 — 900999 0,62 zt 0,50 z4 911000 — 911999 13,53zt 11,00 zi
901000 — 901999 1,23 zt 1,00 zt 912000 — 912999 14,76 2t 12,00 z4
902000 — 902999 2,46 zt 2,00 z4 913000 — 913999 15,99 z 13,00 zt
903000 — 903999 3,69 zt 3,00 zt 914000 — 914999 17,22 zt 14,00 zt
904000 — 904999 4,92 7 4,00 z4 915000 — 915999 18,45 zt 15,00 zi
905000 — 905999 6,15 zt 5,00 zt 916000 — 916999 19,68 zt 16,00 zt
906000 — 906999 7,38 1t 6,00 zt 917000 — 917999 20,91 zt 17,00 zi
907000 — 907999 8,61zt 7,00 zt 918000 — 918999 22,14 1t 18,00 zt
908000 — 908999 9,84 zt 8,00 zt 919000 — 919999 23,37 1t 19,00 zi
909000 — 909999 11,07 zt 9,00 zt 920000 — 920999 24,60 zt 20,00 zt

Dostep do serwisow rozrywkowych i informacyjnych

Zakres numeréw Optata z VAT Optata bez VAT Zakres numerow Optata z VAT Optata bez VAT
*Toy 0,62 zt 0,50 zt *T5y 6,15 zt 5,00 zt
*Ty 1,23 zt 1,00 zt *16y 7,38 6,00 zi
*12y 2,46 zt 2,00 zt *Tly 8,61z 7,00 zt
*13y 3,69 zt 3,00 zt *18y 9,84 zt 8,00 zi
*T4y 4,92 zt 4,00 zt *19y 11,07 zt 9,00 zi

x — dowolna cyfra z zakresu 0 — 9 y — dowolny ciqg cyfr z zakresu 0 —9

0d 605 70 5xxx do 605 70 9xxx — naliczanie opfat za potqczenia za kazde rozpoczgte 30 sekund
0d *70y do *74y — naliczanie optat za potqczenia za kazde rozpoczgte 60 sekund

0d *75y do *79y — naliczanie optat za potqczenia za kazde rozpoczete 30 sekund

Potqczenia do ogdlnokrajowej informacji o numerach telefonicznych (biuro numerdw Orange Polska S.A. (118913) 2,40 zt/min

Ustuga Zwrotny SMS, MMS WAP Push Premium

Zakres numerow/numer Oplata za Optata za Zakres numeréw/numer Optata za Oplata za wiadomos¢
wiadomos¢ wiadomos¢ wiadomos¢ dostarczonq w ramach
dostarczonq w dostarczong w dostarczong w ustugi bez VAT
ramach ustugi z ramach ustugi ramach ustugi z
VAT bez VAT VAT

1020 5,00 zt 4,07 zt 60200 - 60299 2,46 1t 2zt

1608 8,00 zt 6,50 zt 60300 - 60399 3,69zt 3

1616 16,00 zt 13,01 zt 60400 - 60499 4,92 1t 44

1624 24,00 zt 19,51 zt 60500 - 60599 6,15zt 51

2030 1z 0,81zt 60600 - 60699 7,38 2t 6zt

3000 10 z 8,13z 60700 - 60799 8,611zt 7
50100 - 50199 0,01 zt 0,01 zt 60800 - 60899 9,84 zt 81t
50200 - 50299 0,02 zt 0,02 zt 60900 - 60999 11,07 zt 9,00 zt
50300 - 50399 0,04 zt 0,03 zt 61000 - 61099 12,30 zt 10,00 zt
50400 - 50499 0,05 zt 0,04 zt 61100- 61199 13,53 zt 11,00 zt
50500 - 50599 0,06 zt 0,05 zt 61200 - 61299 14,76 zt 12,00 zt
50600 - 50699 0,07 zt 0,06 zt 61300 - 61399 15,99 zt 13,00 zt
50700 - 50799 0,09 zt 0,07 zt 61400 - 61499 17,22 7t 14,00 z
50800 - 50899 0,10 zt 0,08 zt 61500 - 61599 18,45 zt 15,00 zt
50900 - 50999 0,11zt 0,09 zt 61600 - 61699 19,68 zt 16,00 zt
51000 - 51099 0,12zt 0,10zt 61700- 61799 20,91 zt 17,00 zt
52000 - 52099 0,24 z} 0,20 zt 61800 - 61899 22,14 1t 18,00 zt
53000 - 53099 0,37 zt 0,30 zt 61900 - 61999 23,37 zt 19,00 zt
54000 - 54099 0,49 zt 0,40 zt 62000 - 62099 24,60 zt 20,00 zt
55000 - 55099 0,62 zt 0,50 zt 62100 - 62199 25,83 zt 21,00 zt
56000 - 56099 0,74 zt 0,60 zt 62200 - 62299 27,06 zt 22,00 zt
57000 - 57099 0,86 zt 0,70 zt 62300 - 62399 28,29 zt 23,00 zt
58000 - 58099 0,99 zt 0,80 zt 62400 - 62499 29,52 zt 24,00 zt
59000 - 59099 1,11z 0,90 zt 62500 - 62599 30,75 zt 25,00 zt
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60100 - 60199 1,23 zt 1zt
8810 24,60 zt 20,00 zt 8849 72,57 59,00 zt
* Wystanie wiadomosci na numery Zwrotny SMS, MMS WAP Push Premium jest bezptatne.

Dostep do numerow niegeograficznych

Oplata z VAT Oplata bez VAT Sposdb naliczania optaty
numery zaczynajqce sig od cyfr 70x2y 1,29 1,05 zt Minuta
numery zaczynajqee sig od cyfr 70x3y 2,08 zt 1,69 zt Minuta
numery zaczynajqee sig od cyfr 70x4y 2,58 zt 2,10 zt Minuta
numery zaczynajqee sig od cyfr 70x5y 3,69 zt 3zt Minuta
numery zaczynajqce sig od cyfr 70x6y 4,25 zt 3,46 zt Minuta
numery zaczynajqce sig od cyfr 70x7y 4,92 zt 41t Minuta
numery zaczynajqce sig od cyfr 70x8y 7,69 zt 6,25 zt Minuta
numery zaczynajqce sig od cyfr 70x9y 9,99 zt 8,12zt Potqczenie
numery zaczynajqee sig od cyfr 704 Oy 0,72 zt 0,58 zt Potqczenie
numery zaczynajqee sig od cyfr 704 1y 1,43 1,16 Potqczenie
numery zaczynajqee sig od cyfr 704 2y 2,50 zt 2,03 zt Potqczenie
numery zaczynajqee sig od cyfr 704 3y 3,92z 3,191z Potqczenie
numery zaczynajqee sig od cyfr 704 4y 4,99 zt 4,06 zt Potqczenie
numery zaczynajqee sig od cyfr 704 5y 6,42 zt 5,22 zt Potqczenie
numery zaczynajgce sig od cyfr 704 6y 9,99 zt 8,12zt Potqczenie
numery zaczynajgce sig od cyfr 704 7y 12,48 zt 10,15 zt Potqczenie

y — dowolny ciqg 5 cyfr z zakresu od 0 do 9

X - dowolna cyfra z zakresu od 0 do 9 z wytqczeniem cyfry 4

Minuta - naliczanie optat za potqczenia za kazde rozpoczgte 60 sekund
Pofqczenie - jednorazowa oplata za cate polgczenie

Dostep do numerow 039

Numer Oplata z VAT* Oplata bez VAT* ‘
numery wykorzystujqce prefiks 39 (numeracja niegeograficzna dla ustug VolP) 0,60 zt 0,49 zt

naliczanie optat za potqczenie za kazdg rozpoczetq 1 sekunde.
Potgczenia na Numery 039 sq realizowane w oparciu o pakietowgq transmisjg danych w technologii IP (VoIP) poza siecig Polkomtel, przy uzyciv odpowiedniego sprzgtu przez
osobg odbierajgcq takie potqczenie.

Ustuga Infolinia 800 — polqczenia na numery ustugi Infolinia 800, zaczynajgce sig od cyfr 800, sq bezptatne dla dzwonigeych, koszty ponosi w catosci strona odbierajqca, czyli
posiadacz ustugi Infolinia 800.

Ustuga Numer Ulgowy 801 —koszty pofqczenia na numery ustugi Numer Ulgowy 801, zaczynajqce sig od cyfr 801, sq wspéldzielone pomigdzy strong dzwonigca i odbierajgcg, czyli
posiadacza ustugi Numer Ulgowy 801. Optata dla strony dzwoniqcej jest uzalezniona od posiadanej przez nig taryfy u jej operatora, dia Abonentdw wynosi 20 gr/minutg.

Optata pobierana w ramach ustug o podwyzszonej optacie dotyczy wytqeznie ustug dostgpnych w ramach podanego w cenniku zakresu numeréw. Podane optaty obowigzujq
przez 24 godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu. Optaty za korzystanie z ustug o podwyiszonej opfacie sq jednakowe niezaleine od uzywanej taryfy. Udostepnianie
poszczegdlnych numerdw o podwyiszonej optacie hedzie ogtaszane w materiatach informacyjnych Polkomtel Sp. z o.0., na stronie internetowej www.plus.pl lub w
materiatach informacyjnych publikowanych przez dostawcow ustug o podwyzszonej optacie.

5. INFORMACJE OGOLNE
Abonament jest naliczany miesigcznie i ptatny z gory. Wszystkie optaty miesigczne w cenniku platne sq z gory.

Minimalna optata za ustuge telekomunikacyjng wynosi 1 grosz netto. Optaty wyisze niz 1 gr netto zaokrqglane sq zgodnie z zasadami arytmetyki, tj. kwoty do 0,5
gr netto pomija si¢, a 0,5 gr netto i wigcej zaokrggla sig do petnego grosza netto.

Oplaty za minute polgczenia dotyczq potgczed glosowych

MMS to ustuga przekazywania wiadomosci multimedialnych mogqcych zawiera¢ oprocz tekstu takze zdjgcia, dZwigk, animacje czy filmiki. MMS mozna wysyta¢ na telefon
komérkowy lub adres e-mail. Optata za jednego MMS-a naliczana jest za kazde rozpoczgte 100 KB.

Oplaty w cenniku — jezeli nie zaznaczono inaczej, optaty za ustugi wyszczegdlnione w cenniku nie dotyczq ustug wykonywanych w roamingu, ustug migdzynarodowych,
ustug o Podwyiszonej Optacie.

Optaty za polqczenia naliczane sq za kaidg rozpoczetq sekunde, z wyjgtkiem ustug rozliczanych za kaide rozpoczgte 30 sekund: Potgczenia Migdzynarodowe,
Przekazywanie Polqczen, Dostep do Serwisdw Rozrywkowych i Informacyjnych (czg$¢ zakresu numeracji oznaczona w cenniku od *75y do *79y), oraz ustug rozliczanych za
kazde rozpoczgte 60 sekund: Poczta Glosowa — polgczenie ze skrytkq z wlasnego numeru telefonu, dostgp do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych (czes¢ zakresu
numeracji oznaczona w cenniku od *70y do *74y).
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Optaty za ustugi telekomunikacyjne okreslone w rachunku telefonicznym wyrazone sq w ztotych polskich.
Oplaty za ustugi oznaczone w cenniku: ,,bezplatnie” sq viszczane w ramach abonamentu.

Polkomtel Sp. z 0.0., sptka z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego,
prowadzonym przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego, pod nr KRS: 419430, kapitat zaktadowy: 2.360.069.800 zt,
NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, bedqca operatorem sieci cyfrowej telefonii komdarkowej Plus

Sie¢ Plus oznacza siec Polkomtel Sp. z 0.0.

Optaty za polgczenia miedzynarodowe okreslone w cenniku nie dotyczq potqczer dokonywanych na numery telefoniczne serwisow rozrywkowych, informacyjnych i
inne numery specjalne.

Optaty za polqczenia z numerami ustugowymi, zaczynajgcymi sig od 19 (np. TAXI), naliczane sq zgodnie z wybrang taryfq. W niektérych przypadkach przy polgczeniu
7 numerami ustugowymi (w szczegélnosci zaczynajgcymi sig od 19 lub 118) optata za polgczenia moze by¢ inna niz w wybranej taryfie, o czym Abonent zostanie
poinformowany specjalng zapowiedzig stowng. Roztqczenie sig Abonenta w trakcie odstuchiwania zapowiedzi stownej (tj. przed uzyskaniem potqczenia) spowoduie, Ze optata
za potgczenie z wybranym numerem ustugowym nie zostanie naliczona. Potqczenia z numerami ustugowymi zaczynajgeymi sig od 19 lub 118 nie pomniejszajq liczby minut
wliczonych w abonament.

SMS to windomo$¢ wysytana z terminala GSM/UMTS na numer telefonu komérkowego lub adres e-mail, zawierajqca nie wigcej niz 160 znakdw alfanumerycznych kodowanych
na 7 bitach lub nie wigcej niz 140 bajtdw danych w postaci binarnej, zgodnie z normami ETSI GSM. W przypadku jednorazowego przestania windomosci zawierajqcej wigcej
niz 160 znakow alfanumerycznych lub wigcej niz 140 bajtow danych w postaci binarnej, tekst lub dane sq dzielone na odpowiedniq liczhg SMS-6w, z ktdrych kazdy obcigzany
jest optatq indywidualnie, zgodnie z cennikiem. W przypadku przesytania wiadomosci zawierajqcej regionalne znaki diakrytyczne, w tym polskie znaki (np.: q, ¢, 1), z
wykorzystaniem terminala GSM/UMTS, w tym aparatu telefonicznego kodujqcego znaki regionalne (tryb UNICODE), dtugos¢ windomosci wynosi maksymalnie 70 znakow.
Sie¢ Plus oznacza Siec Polkomtel Sp. z 0.0.

Ustuga Kto Dzwonit? to ustuga, w ramach ktérej przekazywana jest Abonentowi informacja o nieodebranym potqczeniu. Informacja o nieodebranym potqczeniv wysytana
jest SMS-em w nastepujqcych sytuacjach: gdy Abonent miat wytqczony telefon, byt poza zasiggiem sieci, prowadzit inng rozmowe i nie miat aktywnej ustugi Polgczenia
Oczekujqce, dzwoniqey potqczyt sig z pocztq glosowg Abonenta i nie pozostawit wiadomosci. SMS zawiera numer telefonu (jako nadawca wiadomosci SMS) oraz date i godzing
ostatniego nieodebranego potqczenia (jako tre$¢ SMS-a). SMS nie zostanie wystany, jezeli system nie rozpozna numeru dzwonigcego (np. osoba dzwonigca ma wiqczong ustuge
CLIR — numer jest zastrzezony).

Ustuga MMS Premium umozliwia Abonentom korzystanie w rozszerzonym zakresie z serwisow informacyjnych lub rozrywkowych w oparciv o multimedialny przekaz
wiadomosci. Optaty za wysylanie wiadomosci multimedialnych MMS ponosi osoba wysylajqca. Jezeli Abonent dokonat zaméwienia ustugi odptatnego otrzymywania
wiadomosci multimedialnej MMS, optate za kazdego ofrzymanego MMS-a ponosi Abonent dokonujqcy tego zaméwienia.

Ustuga Poczty Glosowej udostgpniana jest wszystkim Abonentom w ramach optaty abonamentowej. Skrytka poczty gtosowej dostgpna jest na nastgpujqcych zasadach:
a.  skrytka jest aktywowana wszystkim Abonentom w ciqgu 24 godzin od pierwszego potgczenia z telefonu,
b.  wprzypadku dtuzszego niz 6 miesigcy niekorzystania ze skrytki, tj. nieodstuchania powitania dla nowych Abonentéw lub/i nieodebrania albo
niewykonywania Zadnych potqczen ze skrytkg, bgdzie ona dezaktywowana, a ponadto zostanie wytqczony automatyczny przekaz potqcezen do skrytki,
¢.  ponowna aktywacja skrytki oraz wiqczenie automatycznego przekazu do skrytki bedg wykonywane w czasie 48 godzin od zgtoszenia Abonenta.

Ustugi telekomunikacyjne podlegajq opodatkowaniu podatkiem VAT wedtug stawki 23%.

Ustugi podstawowe. Zapisy cennika dotyczqce optat  za  krajowe polgczenia  glosowe  okreSlone cennikiem za  minute  polgczenia
do abonentéw dostawcow Swiadczqeych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci Polkomtel Sp. z 0.0., Orange Polska S.A., T-Mobile Polska S.A., P4 Sp. z 0.0., Cyfrowy
Polsat S.A. oraz CenterNet S.A. nie stanowiq zapewnienia stosowania tych stawek do abonentow dostawcdw Swiadczqcych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem tych
sieci, ktérzy rozpoczng dziatalno$¢ w przysztosci. Pozycja w cenniku dotyczqca potqezen do abonentéw niewymienionych wyiej operatordw infrastrukturalnych oraz do
abonentéw dostawcow $wiadczqeych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tych operatorow dotyczy rowniei potqczen do abonentdw podmiotdw, kidre
rozpoczng prowadzenie dziatalno$ci joko operatorzy infrastrukturalni w przysztosci oraz dostawcdw, kiérzy rozpoczng $wiadczenie ustug teleko munikacyjnych z
wykorzystaniem sieci tych operatorow w przysztosci. Operator infrastrukturalny to przedsighiorca telekomunikacyjny posiadajgcy whasng publiczng ruchomg siec
telefoniczng, z ktérym Polkomtel Sp. z 0.0. ma zawartq umowe o pofqczeniu sieci telekomunikacyjnych lub w stosunku do ktérego wydana zostata decyzju Prezesa UKE
zastepujgca te umowe. Do operatordw infrastrukturalnych zalicza sig m.in. Aero2 Sp. z 0.0., Mobyland Sp. z 0.0. i Sferia S.A., po potqczeniu ruchomej sieci telekomunikacyjnej
tego operatora z siecig Polkomtel Sp. z 0.o.

Podane w cenniku stawki podatku VAT 23% oraz stawki netto (tj. kwoty bez VAT) dotyczq Abonentéw majgcych miejsce zamieszkania w Polsce. Do optat za wszystkie ustugi

telekomunikacyjne stosowana jest stawka VAT wtasciwa dla kraju miejsca $wiadczenia ustug w rozumieniu przepiséw o podatku VAT, t. kraju miejsca zamieszkania
Abonenta. W przypadku Abonentdw nie posiadajgcych miejsca zamieszkania w Polsce wskazane w cenniku ceny brutto nie ulegajg zmianie.
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