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CENNIK POLACZE“ MIEDZYNARODOWYCH | W ROAMINGU MIEDZYNARODOWYM (MIX) 4
z dnia 1.07.2022 r.

I. POLACZENIA MIEDZYNARODOWE

Oplaty za polqczenia miedzynarodowe glosowe:
Oplata za minute polgczenia

Kraj lub terytorium ’

glosowego

Unia Europejska, Norwegia, Islandia i Liechtenstein 1,00 zt
Algieria, Armenia, Azerbejdzan, Gruzja, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Maroko, Rosja, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, 2022
Uzbekistan, pozostate niewymienione kraje Europy !
Alaska, Australia, Ekwador, Gabon, Gwatemala, Hawaje, Kanada, Portoryko, Somalia, USA, Wenezuela, Wyspy Dziewicze Standw

. . ) . 4,03 zt
Zjednoczonych, Zjednoczone Emiraty Arabskie
Pozostate niewymienione kraje Swiata 6,05 zt

Optaty za potgczenia migdzynarodowe glosowe naliczane sq za kazde rozpoczgte 30 sekund.

Optaty za wystanie SMS i MMS miedzynarodowego:

SMS i MMS miedzynarodowy ‘ Oplata za wystanie ‘
SMS migdzynarodowy do krajéw Unii Europejskiej, Norwedgii, Islandii i Liechtensteinu 0,31zt
SMS migdzynarodowy do pozostatych niewymienionych krajow Europy i Swiata 0,62 zt
MMS migdzynarodowy do wszystkich krajow Europy i $wiata 2,46 2

Optata za wystanie jednego MMS migdzynarodowego naliczana jest za kazde rozpoczete 100 KB.
Il. POLACZENIA W ROAMINGU MIEDZYNARODOWYM

Tabela stref roamingowych

Strefa roaminaowa Krai lub tervtorium |
UE Kraje Unii Europejskiej, Norwegia, Islandia i Liechtenstein.
1 Algieria, Armenia, Azerbejdzan, Gruzja, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Maroko, Rosja, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Uzbekistan, pozostate
niewymienione kraje Europy.
2 Alaska, Australia, Ekwador, Gabon, Gwatemala, Hawaje, Kanada, Portoryko, Somalia, USA, Wenezuela, Wyspy Dziewicze Stanéw Zjednoczonych,
Zjednoczone Emiraty Arabskie.
3 Pozostate niewymienione kraje Swiata.

Oplaty za minute polgczenia glosowego wykonanego w roamingu migdzynarodowym:

UE 1 2 3
do Polski oplata jak w 4,03zt 6,05 zt 8,07 zt
10 A9e : .' : : strefa roamingowa UE Polsce 4,03 zt 6,05 zt 8,07zt
strefa roamingowa 1 4,03 7t 4,03 7t 6,05 zt 8,07 z
strefa roamingowa 2 6,05 z 6,05 z4 6,05 z 8,07 z
strefa roamingowa 3 8,07 7t 8,07zt 8,07 2t 8,07 7t

Oplaty za minute polqgczenia glosowego odebranego w roamingu migdzynarodowym:

Strefa roamingowa Oplata za minute polqczenia odebranego w roamingu
UE optata jok w Polsce
1 4,03 zt
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2

6,05 zt

3

8,07 zt

Optaty za pofqezenia wychodzgce w roamingu z krajow w strefie UE do Polski oraz do krajow w strefie UE naliczane sq za kazdg rozpoczgtq sekunde potqezenia. Optaty za

potqczenia wykonywane w pozostatych strefach naliczane sq za kazde rozpoczgte 30 sekund.

Oplaty za wystanie SMS w roamingu miedzynarodowym:

UE 1 2 3
do Polski oplata jak w 1,42 7 1,42 ¢4 1,42 7
. rrferT strefa roamingowa UE Polsce 1,85 1,85 1,851
strefa roamingowa 1 1,85z 1,85 1,85 1,85
strefa roamingowa 2 1,857 1,85 1,85 1,851
strefa roamingowa 3 1,85zt 1,851z 1,85zt 1,85zt

Optaty za wystanie i odebranie MMS w roamingu migdzynarodowym:

UE 1 2 3
do Polski oplata jak w 3,00zt 3,00zt 3,00zt
: Strefa roamingowa UE Polsce 3,00 2} 3,00 2t 3,00 2t
strefa roamingowa 1 3,00 z4 3,00 z4 3,00 4 3,00 z4
strefa roamingowa 2 3,00zt 3,00zt 3,00zt 3,00zt
strefa roamingowa 3 3,00zt 3,00zt 3,00zt 3,00zt
Upic \ pdepra 00l ' Ophl'f(l Iuk v 0,05 b 0,05 1] 0,05 il

Polsce

Optata za wystanie jednego MMS naliczana jest za kazde rozpoczgte 100 KB, za$ optata za odebranie jednego MMS naliczana jest za kazdy rozpoczgty 1 KB.

Transmisja danych w roamingu migdzynarodowym:

Abonent jest w strefie roamingowej

UE

Pakietowa transmisja danych niezaleznie od

uzytego Punktu Dostepu (APN) 005220 1K

optata jak w Polsce 0,05zt za 1 KB 0,05z za 1 KB

Optaty za pobieranie i wysytanie danych w roamingu migdzynarodowym naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniv dziennym). Pukietowa transmisja danych w UE
rozliczana jest za kazde rozpoczgte 1 KB.

I1l. POLITYKA UCZCIWEGO KORZYSTANIA W ROAMINGU NA TERENIE UNII EUROPEJSKIEJ, NORWEGII, ISLANDII | LIECHTENSTEINU (,,ROAMING

REGULOWANY”)

Polkomtel stosuje - na podstawie Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/612 z dnia 6 kwietnia 2022 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach tqcznosci
ruchomej wewnqtrz Unii oraz na podstawie Rozporzqdzenia wykonawczego Komisji Europejskiej nr (UE) 2016/2286 z dnia 15 grudnia 2016 r. ustanawiajqcego szczegotowe
przepisy dotyczqce stosowania polityki uczciwego korzystania i metod oceny zrownowazonego charakteru zniesienia dodatkowych optat z tytutu detalicznych ustug roamingu
oraz dotyczqeego wniosku, jaki ma obowiqzek ztozy¢ dostawca ustug roamingu na potrzeby tej oceny - Polityke Uczciwego Korzystania w Roamingu Regulowanym z nastepujgcych
ustug: wykonywane lub odebrane potgczenia glosowe, wysytane lub odebrane windomosci SMS, transmisja danych.

W ramach Polityki Uczciwego Korzystania Polkomtel moze wezwa¢ Abonenta korzystajqcego z ustug w Roamingu Regulowanym do okazania dowodu statego zamieszkania w
Polsce lub dowodu istnienia innych statych powiqzani z Polskq, wigzqcych sig z czgstq obecnosciq w Polsce przez diuiszy czas, w rozumieniu ww. rozporzqdzenia nr (UE) 2016/2286.
W przypadku nieokazania przez Abonenta na wezwanie Polkomtel ww. dowodu w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 5 dni od dnia otrzymania wezwania, do opfat za
korzystanie z Roamingu Regulowanego Polkomtel dolicza optaty dodatkowe w wysokosci wskazanej w ust. 7 ponizej. Optaty dodatkowe bedg doliczane poczqwszy od dnia

Dziat Obstugi Klienta © tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.p/
POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 zt.
str.2/5


mailto:bok@plus.pl

12.

nastgpujgeego po dniu, w ktdrym uptywa wyznaczony termin, do dnia nastgpujgcego po dniu przedstawienia przez Abonenta dowodu potwierdzajgcego state zamieszkanie w
Polsce lub dowodu istnienia innych statych powiqzafi z Polskq, wigzqcych sig z czgstq obecnosciq w Polsce przez dtuzszy czas.
W ramach Polityki Uczciwego Korzystania Polkomtel stosuje mechanizm kontroli w celu stwierdzenia niewtasciwego lub niestandardowego korzystania z ustug w Roamingu
Regulowanym.
Za niewlasciwe lub niestandardowe korzystanie z ustug w Roamingu Regulowanym uznaije sig:

a.  korzystanie przez Abonenta z Roamingu Regulowanego wykraczajgce poza okresowe podroze, tj. polegajqce na przewazajgcym korzystaniu przez Abonenta z Roamingu

Regulowanego oraz obecnosci Abonenta w paristwach objgtych Roamingiem Regulowanym przez wigcej niz potowg 4 —miesigcznego okresu obserwagii, lub

b.  dhugi okres nieaktywnosci w Polsce karty SIM uzytkowanej gtdwnie, a nawet wylqcznie, w Roamingu Regulowanym, lub

¢ aktywowanie i korzystanie kolejno z wielu kart SIM przez tego sumego Abonenta w ramach Roamingu Regulowanego.
W przypadku stwierdzenia niewtasciwego lub niestandardowego korzystania z Roamingu Regulowanego Polkomtel jest uprawniony do naliczania dodatkowych optat za ustugi
w Roamingu Regulowanym. Abonent zostanie poinformowany wiadomoscig SMS o stwierdzeniu niewtasciwego lub niestandardowego korzystania z Roamingu Regulowanego i
ostrzezony o rozpoczgciv naliczania dodatkowych optat od momentu otrzymania tej wiadomosci, o ile w ciggu 2 tygodni Abonent nie zmieni sposobu korzystania z Roamingu
Regulowanego.
Dodatkowe optaty, o ktérych mowa w ust. 6, naliczane bedg w wysokosci:

a. 1,24zt za 10 minut wykonanego potqczenia glosowego (dodatkowe optaty rozliczane sq za kazdg sekundg potqczenia wykonanego),

b. 0,31 zt za 10 minut odebranego potqczenia glosowego (dodatkowe oplaty rozliczane sq za kazdq sekundg potqczenia odebranego),

¢. 0,02zt za wystang wiadomos¢ SMS (dodatkowe optaty rozliczane sq za wystanie kazdej wiadomosci SMS),

d. 0,11zt za 10 wystanych wiadomosci MMS (dodatkowe optaty rozliczane sq za wystanie kazdej windomosci MMS),

e. 11,59 zt za kazdy GB (1024 MB) transmisji danych.
Polkomtel zaprzestaje stosowania dodatkowych optat, o ktdrych mowa w ust. 7, gdy tylko schemat korzystania przez Abonenta z Ustug nie bedzie juz wskazywat na niewlasciwe
lub niestandardowe korzystanie z Roamingu Regulowanego, na podstawie wskaznikdw, o ktérych mowa w ust. 5.
W przypadku ustalenia, Ze kilka kart SIM byto przedmiotem zorganizowanej odsprzedazy na rzecz osdb niezamieszkujgeych w Polsce i nieposiadajqcych z nig statych powiqzan,
wigzqeych sig z czgstq obecnosciq na jej terytorium przez dtuiszy czas, Polkomtel jest uprawniony do skorzystania z proporcjonalnych Srodkéw w celu zapewnienia
przestrzegania wszystkich warunkow Umowy.
Polkomtel informuje Abonenta w Roamingu Regulowanym, bezptatnie poprzez wystanie wiadomosci SMS, o optatach w Roamingu Regulowanym, Polityce Uczciwego Korzystania,
w tym o dodatkowej oplacie stosowanej zgodnie z Politykq Uczciwego Korzystania. Abonent ma prawo zazqda¢ zaprzestania przesytania windomosci SMS, o ktérych mowa
powyzej i w kazdej chwili zazqda¢ ponownego ich przesytania.

. W przypadku wydania przez Prezesa Urzgdu Komunikacji Elektronicznej decyzji administracyjnej zezwalajgcej Polkomtel na stosowanie dodatkowych optat w Roamingu

Regulowanym, Polkomtel jest uprawniony do zmian cen ustug w Roamingu Regulowanym, zgodnie z wydang decyzjq administracyjng, w trybie przewidzianym w powszechnie
obowiqzujgcych przepisach prawa.

Rozpatrywanie skarg dotyczqeych stosowania Polityki Uczciwego Korzystania odbywa si¢ zgodnie z Regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel
obowigzujgcym Abonenta.

IV. KORZYSTANIE Z PAKIETOW W ROAMINGU REGULOWANYM

Rozmowy, SMS, MMS w Roamingu Regulowanym

Abonent posiadajqcy pakiety minut, pakiety SMS lub MMS do krajowych sieci komorkowych lub stacjonarnych, w tym ustugi nielimitowane, moze z nich korzystac w Roamingu
Regulowanym, z zastrzezeniem CzgSci Il przy czym potqczenia do sieci Plus sq rozliczane jak potqczenia do krajowych sieci komdrkowych. Do zasad korzystania z takich pakietow i
ustug w Roamingu Regulowanym majq zastosowanie zasady okreslone dla ich wykorzystania w Polsce.

Transmisja danych w Roamingu Regulowanym
1.

Abonentowi posiadajgcemu pakiet transmisji danych (,Pakiet DATA”) przyznaje sig w ramach tego Pakietu limit na transmisjg danych w Roamingu regulowanym (,Limit
Roamingowy DATA”), z zastrzezeniem Czgsci I1I. Wielko$¢ Limitu Roamingowego DATA jest zalezna od wysokosci optaty uiszczanej za ten pakiet i wynosi:

Wysokos¢ optaty za Pakiet DATA

Limit Roamingowy DATA w GB

w zlotych z VAT
0zt 0,00
S5 0,86
10 z4 1,73
15zt 2,59
20 z 3,45
254 4,31
30zt 518
351t 6,04
40 zt 6,90
45 1t 1,77
50 zt 8,63
55 9,49
60 zt 10,35
65zt 11,22
70 zt 12,08
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751 12,94

80 zt 13,80

2. Jesli Abonent posiada Pakiet DATA o liczhie GB mniejszej niz Limit Roamingowy DATA wynikajqcy z tabeli powyzej, Abonentowi zostanie aktywowany Limit Roamingowy DATA o
wielkosci odpowiadajgcej posiadanemu Pakietowi DATA.

3. lJesli optata za Pakiet DATA viszczana przez Abonenta nie jest ujgta w tabeli powyzej, wielko$c Limitu roamingowego DATA zalezy od optaty viszczanej za ten pakiet i jest

ustalana w nastepujqcy sposdb: pakiet 883,5 MB pomnozony zostaje przez kazde viszczane 5 zt.

4. llo$c jednostek do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych w Roamingu Regulowanym w danym okresie waznosci Pakietu DATA zalezy od stopnia wykorzystania
Pakietu DATA w Polsce. Wykorzystane jednostki z Limitu Roamingowego DATA pomniejszajq limit jednostek w Pakiecie DATA.

5. Limit Roamingowy DATA jest przyznawany na Okres rozliczeniowy, w ktérym Abonent moze korzysta¢ z Pakietu DATA. Niewykorzystane jednostki z Limitu Roamingowego DATA
nie przechodzq na kolejny Okres rozliczeniowy.

6. Informacje o liczhie niewykorzystanych jednostek z Limitu Roamingowego DATA moina uzyskaé za pomocg kodu *136%. 0 wykorzystaniu 80% i 100% Limitu Roamingowego
DATA Polkomtel informuje Abonenta za pomocq windomosci SMS.

7. Powyczerpaniu jednostek z Limitu Roamingowego DATA w danym okresie wazno$ci Pakietu DATA za korzystanie z transmisji danych w Roamingu Regulowanym pobierana bgdzie
oplata dodatkowa w wysokosci 11,59 zt za 1 GB (1024 MB), chyba ze Abonent korzysta z innych pakietéw danych w roamingu.

8. Optlaty za pobranie i wystanie danych naliczane sq rozdzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniv dziennym) za kazdy rozpoczety 1 KB.

9. Limit Roamingowy DATA rozliczany jest przed wykorzystaniem przystugujqcych Abonentowi innych pakietw transmisji danych w roamingu.

10. Transmisja danych w ramach Limitu Roamingowego DATA nie jest wliczana do limitu transmisji danych w ramach ustugi ,Limiter Data w roamingu”.

11. Do zasad wykorzystania Pakietu DATA w Roamingu Regulowanym majq zastosowanie zasady okreslone dla jego wykorzystania w Polsce.

12. Limit Roamingowy DATA nie obejmuje korzystania z ustug w roamingu w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych.

V. POLACZENIA MIEDZYNARODOWE | W ROAMINGU MIEDZYNARODOWYM DO/W SIECIACH SATELITARNYCH, MORSKICH | SAMOLOTOWYCH

Oplaty za polgczenia miedzynarodowe do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych

Oplata za minute polgczenia

Polqczenia glosowe migdzynarodowe do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych

glosowego

Nazwa sieci: Inmarsat, mini, M\/M4 SNAC (prefiks 870 76), Inmarsat-M, Global fixed (prefiks 870 61, 870 62, 870 63, 870 64, 870 65,

870 66, 870 67, 870 68), OnAir (prefiks 882 98), Inmarsat-M SNAC (prefiks 870 69), Thuraya (prefiks 882 16), Inmarsat-BGAN (prefiks 7384
870 77), Inmarsat-8, Global fixed (prefiks 870 30, 870 31,870 32, 870 33, 870 34, 870 35, 870 36, 870 37, 870 38), Seanet (prefiks 882 !

42)

Pozostate niewymienione sieci satelitarne, morskie i samolotowe 18,45 7t

Optaty za potgczenia migdzynarodowe do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych naliczane sq za kazde rozpoczgte 30 sekund.

SMS i MMS miedzynarodowy do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych Optata za wystanie
SMS migdzynarodowy 0,62 zt
MMS migdzynarodowy 2,46 7t

Optata za wystanie jednego MMS migdzynarodowego do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych naliczana jest za kazde rozpoczgte 100 KB.

Oplaty za polgczenia w roumingu miedzynarodowym do/w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych
Polqczenia glosowe wykonane i odebrane w roamingu miedzynarodowym do/w sieciach satelitarnych, Optata za minute polqczenia
morskich i samolotowych glosowego

Nazwa sieci: Inmarsat, mini, M\/M4 SNAC (prefiks 870 76), Inmarsat-M, Global fixed (prefiks 870 61, 870 62, 870 63, 870 64, 870 65,

870 66,870 67, 870 68), OnAir (prefiks 882 98), Inmarsat-M SNAC (prefiks 870 69), Thuraya (prefiks 882 16), Inmarsat-BGAN (prefiks 7384
870 77), Inmarsat-B, Global fixed (prefiks 870 30, 870 31, 870 32, 870 33, 870 34, 870 35,870 36, 870 37, 870 38), Seanet (prefiks !

882 42)

Pozostate niewymienione sieci satelitarne, morskie i sumolotowe 18,45 7t

Optaty za potqczenia glosowe wykonane i odebrane w roamingu migdzynarodowym do/w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych naliczane sq za kazde rozpoczgte 30 sekund.

MMS w roamingu miedzynarodowym w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych

Wystanie MMS w roamingu migdzynarodowym w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych do wszystkich stref roamingowych 6.50 24
oraz do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych '

Optaty za MMS odebrany w roamingu migdzynarodowym w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych 0,06 zt

Optata za wystanie jednego MMS w roamingu migdzynarodowym w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych naliczana jest za kazde rozpoczgte 100 KB, za$ optata za odebranie
jednego MMS w roamingu migdzynarodowym w sieciach satelitarnych, morskich i sumolotowych naliczana jest za kazdy rozpoczety 1 KB.

SMS w roamingu miedzynarodowym w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych Oplata za wystanie
Wystanie SMS w roamingu do Polski 2,65 2t
migdzynarodowym w sieciach safelitarnych,
morskich i samolotowych do pozostatych stref roamingowych oraz sieci satelitarnych, morskich i samolotowych 2,90zt
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Pakietowa transmisja danych w roamingu migdzynarodowym w sieciach satelitarnych, morskich i

samolotowych

Pakietowa transmisja danych w roamingu migdzynarodowym w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych niezaleznie od 00621201 KB
,06 2t 70
uzytego Punktu Dostepu (APN)

Optaty za pobieranie i wysytanie danych w roamingu migdzynarodowym w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesji
w rozliczeniu dziennym).

Blokada potqczen z sieciami satelitarnymi, morskimi i samolotowymi (Blokada sieci nienaziemnych) - hezplatnie

Polega na zablokowaniu mozliwosci korzystania z Ustug w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych poprzez uniemozliwienie zalogowania sig do tych sieci. Jesli na danym
obszarze nie ma zasiggu innych sieci, nie bedzie mozliwe korzystanie z Ustug. Blokadg mozna wiqczyé: () krotkim kodem *101%11*34# zatwierdzonym przyciskiem potqczenia, (b)
logujqc sig do iPlus na www.plus.pl lub przez aplikacjg mobilng iPlus. Mozliwo$¢ korzystania z Ustug w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych mozna przywréci¢ wylqczajge
blokade: (a) krétkim kodem *101*00*34# zatwierdzonym przyciskiem potqczenia, (b) logujqc sig do iPlus na www.plus.pl lub przez aplikacjg mobilng iPlus. Blokada zostanie wgczona
lub wylqczona niezwlocznie, nie pézniej niz w ciqgu 24 godzin od zlecenia.

V1. INFORMACJE OGOLNE

Optaty za potqczenia migdzynarodowe i w roamingu migdzynarodowym okreslone niniejszym cennikiem nie dotyczq potqczen dokonywanych na numery telefoniczne serwisow
rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne.

Optlata jak w Polsce — stawki optat za ustugi zgodnie z cennikiem potqczen krajowych.
Polqczenie z Dzialem Obstugi Klienta w Roamingu jest dostepne poprzez numer *111*48601102601# (optata juk za potgczenie do Polski).

MMS to ustuga przekazywania wiadomosci multimedialnych, mogqcych zawierac oprdcz tekstu takze zdjgcia, dZwigk, animacje czy filmiki. MMS mozna wysyta¢ na telefon komérkowy
lub adres e-mail. Odbieranie MMS nastepuje automatycznie. Wylqczenie automatycznego odbierania MMS w roamingu migdzynarodowym nastgpuje z poziomu aparatu telefonicznego
Abonenta, o ile aparat telefoniczny posiada takq opcje.

SMS to wiadomos¢ wysytana z terminala GSM/UMTS na numer telefonu komarkowego lub adres e-mail, zawierajgca nie wigcej niz 160 znakow alfanumerycznych kodowanych na 7
bitach lub nie wigcej niz 140 bajtéw danych w postaci binarnej, zgodnie z normami ETSI GSM. W przypadku jednorazowego przestania wiadomosci zawierajqcej wigcej niz 160 znakéw
alfanumerycznych lub wigcej niz 140 bajtow danych w postaci binarnej, tekst lub dane sq dzielone na odpowiednig liczhg SMS-ow, z ktorych kazdy obcigzany jest optatq indywidualnie,
zgodnie z niniejszym cennikiem. W przypadku przesytania wiadomosci zawierajqcej regionalne znaki diakrytyczne, w tym polskie znaki (np.: g, ¢, f), z wykorzystaniem terminala
GSM/UMTS, w tym aparatu telefonicznego kodujqcego znaki regionalne (tryb UNICODE), diugo$¢ windomosci wynosi maksymalnie 70 znakdw. Inicjowanie polgczei w roamingu
miedzynarodowym odbywa sig poprzez kod *111*nr_telefonu# (numer telefonu powinien zawiera¢ prefiks kraju, do ktdrego jest kierowane pofqczenie)

Polqczenia miedzynarodowe to potgczenia wykonane z sieci Plus na numery operatora zagranicznego lub na prefiksy zagraniczne.
Polqczenia w roamingu to polgczenia w sieci operatora zagranicznego.

Optata za minutg potqczenia w roamingu migdzynarodowym do skrytki Poczty Glosowej wlasnego numeru telefonu na numer 111*601222222# jest rdwna optacie za polgczenie w
roamingu migdzynarodowym do Polski.

Optata za odebranie potqczenia ze skrytki Poczty Glosowej wasnego numeru telefonu w roamingu migdzynarodowym jest rowna optacie za odebrane potqczenie w roamingu.
Siec Plus oznacza Sie¢ Polkomtel sp. z 0.o.
Ustugi telekomunikacyjne podlegajq opodatkowaniu podatkiem VAT wedtug stawki 23%. Podane w niniejszym cenniku ceny sq cenami brutto, zawierajq podatek VAT.

Podane w niniejszym cenniku stawki podatku VAT 23% oraz stawki netto (tj. kwoty bez VAT) dotyczq Abonentdw majqcych miejsce zamieszkania w Polsce. Do optat za wszystkie
ustugi telekomunikacyjne stosowana jest stawka VAT wiasciwa dla kraju miejsca Swiadczenia ustug w rozumieniu przepisow o podatku VAT, 1j. kraju miejsca zamieszkania Abonenta.
W przypadku Abonentdw nie posiadajgcych miejsca zamieszkania w Polsce wskazane w niniejszym cenniku ceny brutto nie ulegajg zmianie.

Dziat Obstugi Klienta © tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
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