plus 4y

Regulamin Promocji ,,PLUS. 6.0 dla Statych Klientow PRACOWNICZA” (,,Regulamin Promocji”)

Wersja z dnia 23.08.2021r.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Promocja obowiqzuje od 23.08.2021 r. do odwotania.
2. Promocja ,PLUS. 6.0 dla Statych Klientow PRACOWNICZA” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel Sp. z 0.0.! (,Polkomtel”) i
obejmuje Abonentow? bedgcych:
a.  osobami fizycznymi zatrudnionymi na podstawie umowy o pracg na czas okreslony lub nieokreslony przez podmioty wskazane w Zatqczniku do Regulaminu
Promocji pn. ,Rodzina Plusa” w pkt 1;

b.  pracownikami tymczasowymi® wykonujqcymi pracg na rzecz podmiotdw wskazanych w Zatqezniku do Regulaminu Promocji ,Rodzina Plusa” w pkt 1,
nieprzerwanie przez okres minimum 3 miesigcy;
¢ osobami fizycznymi wykonujqcymi pracg na rzecz przedsighiorcéw wspétpracujgeych z Liberty Poland S.A. lub Netia S.A., o ktérych mowa w Zatgezniku do
Regulaminu Promocji ,Rodzina Plusa” w pkt 2, nieprzerwanie przez okres minimum 3 miesigcy;
d.  osobami fizycznymi bedgcymi cztonkami jednostek ratowniczych, o ktérych mowa w Zalqezniku do Regulaminu Promocji ,Rodzina Plusa” pkt 3
nieprzerwanie przez okres minimum 3 miesigcy;
e.  osobami fizycznymi zatrudnionymi w podmiotach wskazanych w Zatqezniku do Regulaminu Promocji ,Rodzina Plusa” na podstawie umowy cywilnoprawne;
(w szczeg6lnosSci umowy zlecenia lub umowy o dzieto), nieprzerwanie przez okres minimum 3 miesigcy, nieprowadzqcymi dziatalno$ci gospodarcze przez
okres minimum 3 miesigcy;
f.  osobami fizycznymi prowadzqeymi dziatalno$¢ gospodarczq (jednoosobowe firmy) wspétpracujqeymi z wymienionymi w Zatqezniku do Regulaminu Promogii
,Rodzina Plusa” wchodzgqecymi w sktad Grupy Kapitatowej Cyfrowy Polsat, jako Regionalni Kierownicy Sprzedazy nieprzerwanie przez Okres minimum 3
miesigcy, przy czym takie osoby mogq skorzysta¢ z Promocji wylqcznie joko konsumenci, tj. wylqcznie w celu niezwiqzanym bezposrednio z ich
dziatalnoscig gospodarczq lub zawodowg;
osobami fizycznymi prowadzqcymi dziatalnosé gospodarczq (jednoosobowe firmy) lub wspétpracujqcymi w ramach uméw zlecenia w zakresie obstugi
klienta Cyfrowego Polsatu S.A. nieprzerwanie przez Okres minimum 3 miesigcy, przy czym takie osoby mogq skorzysta¢ z Promocji wylqcznie juko
konsumenci, tj. wylqcznie w celu niezwigzanym bezposrednio z ich dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowyg,
ktorzy:
- nie zalegajq z ptatnosciami na rzecz Polkomtel i ktdrzy w czasie jej trwania podpiszq z Polkomtel aneks do umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zwigzany z
numerami telefondw wskazanymi w tym aneksie, w jednym z Promocyjnych Planw Cenowych, o ktérych mowa w § 2 ust. 1, stajqc sig Abonentem* (,Aneks”);
- spetniq warunki wskazane w Zatqezniku nr 1 do Regulaminu Promocji.

3. Abonent moze zawrze¢ maksymalnie 5 (pigc) Umdw w ramach Promocji.

4. Abonent korzystajqc z niniejszej Promocji nie moze vzyska¢ na aubonament zadnych znizek wynikajgcych z innych promocji.

5. Uzyte w Regulaminie Promocji okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocji, posiadajq znaczenie nadane im w Regulaminie
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament (,Regulamin”).

6. Skorzystanie z niniejszej oferty przez uczestnika dowolnego programu smartDOM lub smartFIRMA, ktdry ma wyrazong zgodg na wymiang danych pomigdzy Polkomtel sp. z
0.0. a Cyfrowy Polsat S.A. celem realizacji ww. programu, powoduie, ze klient przechodzi na warunki ,,smartDOM 4.5” lub ,,smartFIRMA 4.5”, skutkujqce dla tej oraz wszystkich
przysztych transakeji, zgodnie z regulaminem ,,smartDOM 4.5” lub ,,smartFIRMA 4.5” zatqczonym do Aneksu lub dostepnym na www.plus.pl| www.cyfrowypolsat.pl.

7. W przypadku skorzystania z niniejszej oferty na umowie uprawniajqcej lub umowie benefitowanej z dowolnego programu smartDOM poza ,,smartDOM 4.5” i braku wyrazonej
zgody na wymiang danych pomigdzy Polkomtel sp. z 0.0. a Cyfrowy Polsat S.A., nastgpuje utrata wszystkich rabatow, upustow promocyjnych oraz upustow specjalnych
wynikajqcy z ww. programu. W przypadku skorzystania z niniejszej oferty na umowie uprawniajqcej lub umowie benefitowanej z dowolnego programu smartFIRMA poza
,smartFIRMA 4.5 i braku wyrazonej zgody na wymiang danych pomigdzy Polkomtel sp. z o0.0. a Cyfrowy Polsat S.A., nastepuje rekalkulacja umow uprawniajqcej oraz
benefitowanych zgodnie z zasadami ww. obowigzujgcego Klienta programu.

§ 2 PAKIETY TARYFOWE | INNE UPRAWNIENIA ABONENTA
W ramach Promocji Abonent moze wybrac jeden z nastepujqcych Promocyjnych Planéw Cenowych:
PLUS.45 PRO

PLUS.55 PRO  PLUS.65 PRO  PLUS.75 PRO PLUS.95 PRO

Promocyjny Plan Cenowy

Abonament 45 1t 55 zt 65 zt 75 zt 95 zt

Abonament po opuscie dla Abonentdéw z aktywnq e-Fakturg 351z 45 74 55 zt 65 zt 85 zt
Opust specjalny 17,50 zt 22,50 zt 27,50 zt 32,50zt 42,50 zt
Abonament po opuscie specjalnym 27,50 zt 32,50 z4 37,50 zt 42,50 zt 52, 50 zt

! Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla
m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968. Dziat Obstugi Klienta
tel. 601102601 (optaty jak za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.

2 W rozumieniu odpowiednio Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. dla Abonentdw (Dla Umow/Aneksdw zawartych przed 25.12.2014 r.) albo Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. — Abonament (dla Umdw/Aneksow zawartych od 25.12.2014 r. do 24.05.2018 r.) albo Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. — oferty abonamentowe (dla Umow/Aneksow zawartych od 25.05.2018 r. do 20.12.2020) albo Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament (dla Uméw/Aneksow zawartych od 21.12.2020 r.).

3 W rozumieniu ustawy z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu pracownikdw tymczasowych (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 594 ze zm.)

W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament.

Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XI1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 zt.
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Abonament po opuscie specjalnym i dla Abonentow z aktywnq

17,50 zt 22,50 zt 27, 50 zt 32,50zt 42,50 zt
e-Fakturgq

Minuty do krajowych sieci komorkowych i stacjonarnych,

SMSy i MMSy do krajowych sieci komarkowych? bez limity

Pakiet Internetowy Non Stop 4GB 8 GB 30 GB 60 GB 120 GB

Jednorazowy PAKIET GB NA CALY KONTRAKT wykorzystywany po
przekroczeniu w danym Okresie rozliczeniowym Pakietu Internetowego 12 GB 24 GB 90 GB 180 GB 360 GB
Non Stop

Maksymalna predkosc¢ transmisji danych po wykorzystaniu w danym
Okresie rozliczeniowym Pakietu Internetowego Non Stop i 32 kb/s 1 Mb/s
jednorazowego PAKIETU GB NA CALY KONTRAKT

Pakiet minut na glosowe polgczenia migdzynarodowe w UE brak brak 120

Ustuga ,,TIDAL MUZYKA” brak brak brak BEZPLATNIE
USLUGI DODATKOWE AKTYWOWANE NA ZLECENIE ABONENTA

Bezplatnie przez pierwsze 30 dni od momentu aktywacji Ustugi
nSerwis urzqdzenia”, Jesli przed uptywem Okresu Promocyjnego Serwisu, Abonent potwierdzi wolg dalszego korzystania z
wlaczana przy zakupie urzqdzenia na RATY Ustugi Serwisowej w wersiji ptatnej wysylajgc SMS o tresci TAK na numer 80033. Ustuga Serwisowa

zostanie przedtuzona automatycznie na kolejne 23 okresy 30dniowe

Wszystkie podane w Regulaminie Promocji kwoty uwzgledniajq podatek od towardw i ustug.

Minuty do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych, SMSy i MMSy do krajowych sieci komérkowych sq dostepne przez caly okres §wiadczenia Ustug®.

Optata za ustugi wskazane w Regulaminie Promocji jako ,bezplatnie” sq viszczane w ramach abonamentu.

W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji, Abonent moze korzysta¢ z Ustug na zasadach okreslonych w Cenniku Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych Taryfy
,Plus.” oraz ,,Cenniku potqczen migdzynarodowych i w roamingu migdzynarodowym 4”, zwanych dalej tqcznie , Cennikiem”.

W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do korzystania z Ustug na specjalnych warunkach promocyjnych okreslonych w Regulaminie Promocji
przez caly okres Swiadczenia Ustug’, chyba ze z tresci Regulaminu Promocji wynika inny termin.

§ 3 E-FAKTURA

Abonent, ktdry w ramach Promocji aktywuje elektroniczng fakturg na zasadach okreslonych w ,, Regulaminie wystawiania i przesylania, w tym udostepniania
faktur w formie elektronicznej (e-faktur)” (,e-Faktura”) otrzyma 10 zt opustu na abonament (,0pust”). Opust bedzie przydzielany odrgbnie na kazdy Okres
rozliczeniowy przez caly czas posiadania aktywnej e-Faktury. O przyznaniv Opustu na dany Okres rozliczeniowy decyduje posiadanie aktywnej e-Faktury w ostatnim dniu
poprzedniego Okresu rozliczeniowego. Opust bedzie przydzielany do czasu dezaktywacji e-Faktury. Ponowna aktywacja e-Faktury wznowi przyznawanie Opustu od
nastepnego Okresu rozliczeniowego po ponownej aktywacji e-Faktury.

§ 4 PAKIET INTERNETOWY NON STOP

W ramach Promocji Abonent, ktéry wybrat Promocyjny Plan Cenowy zgodnie z tabelq ponizej, zleca aktywacjg cyklicznego Pakietu Internetowego Non Stop (,Pakiet
Internetowy Non Stop”) do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych w kazdym Okresie rozliczeniowym zgodnie z ponizszq specyfikacjg, do wysokosci
podstawowego limitu ilo$ci danych okre$lonego rozmiarami danego Pakietu Internetowego Non Stop (podstawowy limit transmisii danych):

Promocyjny Plan Cenowy PLUS.65 PRO PLUS.75 PRO PLUS.95 PRO

Pakiet Internetowy Non Stop 4GB 8 GB 30 GB 60 GB 120 GB

Aktywacja Pakietu Internetowego Non Stop nastqpi w dniu rozpoczecia Swiadczenia Ustug na podstawie Aneksu.

Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego Non Stop:

a.  korzystac z dostepu do Internetu (APN: internet, plus).

b.  wysytac lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem pkt. 4 lit. b oraz pkt. 5.

Pakiet Internetowy Non Stop nie obejmuje transmisji danych:

a.  wramach ustug MMS, ktdre to transmisje danych rozliczane sq odpowiednio zgodnie z Cennikiem,

b.  wroamingu, z wyjgtkiem transmisji danych w Roamingu Regulowanym na zasadach opisanych w ,,Cenniku potqczeri migdzynarodowych i w roamingu migdzynarodowym 4”.
W ramach Pakietu Internetowego Non Stop i poza Pakietem Internetowym Non Stop Abonent moze wysytac i odbiera¢ dane w technologii LTE tylko w ramach uslugi
dostepu do Internetu poprzez potqczenia z APN plus., przy pomocy karty USIM, bedqcej wtasnoscig Polkomtel, Urzqdzenia telekom unikacyjnego obstugujgcego transmisje
danych LTE oraz w zasiggu technologii LTE.

Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniv dziennym). Pobrane i wystane dane w
ramach Pakietu Internetowego Non Stop liczone sq co 100 KB.

Liczba GB w danym Pakiecie Internetowym Non Stop do wykorzystania w danym Okresie rozliczeniowym jest proporcjonalna do liczby dni obowigzywania danego
Promocyjnego Planu Cenowego w tym Okresie rozliczeniowym.

Niewykorzystane czgsci Pakietu Internetowego Non Stop nie przechodzq na kolejne Okresy rozliczeniowe i nie sq zwracane w jakiejkolwiek formie.

Po przekroczeniv w jednym Okresie rozliczeniowym podstawowego limitu transmisji danych w ramach wybranego Pakietu Internetowego Non
Stop predkos¢ transmisji danych zostanie obnizona do predkosci maksymalnej, wskazanej w tabeli ponizej, ktérej wysokos¢ zalezy od wybranego
Promocyjnego Planu Cenowego, chyba ie Abonent posiada niewykorzystane jednostki z PAKIETU GB NA CALY KONTRAKT.

5 nie dotyczy potqczen w ramach ustugi ,Przekazywanie potqezen”, potgczen na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, potqczed migdzynarodowych i potqezen w
roamingu (z wylqczeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie) oraz SMSow i MMSow na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, SMSow i MMSow
migdzynarodowych oraz w roamingu (z wytqczeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie).

6 Qkres ten liczony jest od dnia rozpoczecia Swiadczenia Ustug na podstawie Aneksu. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciv Aneksu z nowej oferty promocyjnej moze spowodowac utratg prawa do
korzystania z ustug i pakietdw okreslonych w Regulaminie Promocji.

POLKOMTEL sp. z o.0. Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
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Promocyjny Plan Cenowy PLUS.45 PRO PLUS.55 PRO PLUS.65 PRO PLUS.75 PRO PLUS.95 PRO
Pakiet Internetowy Non Stop 4GB 8 GB 30 GB 60 GB 120 GB

Maksymalna predkos¢ transmisji danych po przekroczeniv w
jednym Okresie rozliczeniowym podstawowego limitu

danych z Pakietu Internetowego Non Stop, o ile Abonent

nie posiada jednostek z PAKIETU GB NA CALY KONTRAKT

32 kb/s 1 Mb/s

Po obnizeniv predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocq wiadomosci SMS o moiliwosci przywrdcenia pierwotnej predkosci transmisii
danych poprzez zamédwienie jednego z ptatnych pakietow Plus Internet extra zgodnie z obowigqzujgcq promocjq ,Plus Internet extra ABO 2" opisang na stronie

www.plus. pl/pie.

Abonent nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego Non Stop.

§ 5 PAKIET GB NA CALY KONTRAKT

Abonent zleca aktywacjg jednorazowego pakietu danych do wykorzystanio na transmisie danych w ramach zasiggu sieci Plus (,PAKIET GB NA CALY
KONTRAKT"), zgodnie z ponizszq tabelkq:

Promocyjny Plan Cenowy PLUS.45 PRO PLUS.55 PRO PLUS.65 PRO PLUS.75 PRO PLUS.95 PRO
Jednorazowy PAKIET GB NA CALY KONTRAKT
wykorzystywany po przekroczeniu w danym Okresie 12 GB 24 GB 90 GB 180 GB 360 GB

rozliczeniowym Pakietu Internetowego Non Stop
Aktywacja PAKIETU GB NA CALY KONTRAKT jest bezptatna i nastqpi w dniu rozpoczgcia $wiadczenia Ustug na podstawie Aneksu. Abonent nie moze zrezygnowac z Pakietu
GB NA CALY KONTRAKT.
Niewykorzystane jednostki z PAKIETU GB NA CALY KONTRAKT przechodzq na kolejne Okresy rozliczeniowe do momentu catkowitego ich wykorzystania lub do zakoficzenia
czasu oznaczonego Umowy.
Pakietu GB NA CALY KONTRAKT umozliwia korzystanie z transmisji danych w technologii LTE, HSPA-+, HSPA, UMTS, EDGE lub GPRS.
Pakiet GB NA CALY KONTRAKT nie obejmuje transmisji danych:
a.  wramach ustug MMS, ktdre to transmisje danych rozliczane sq odpowiednio zgodnie z Cennikiem,
b.  wroamingu, z wyjgtkiem transmisji danych w Roamingu Regulowanym na zasadach opisanych w ,,Cenniku potqczen migdzynarodowych i w roamingu migdzynarodowym 4”.
Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu GB NA CALY KONTRAKT naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym).
Po wykorzystaniu PAKIETU GB NA CALY KONTRAKT, predkos¢ transmisji danych jest obnizana do predkosci podanej w tabeli ponizej, w zaleznosci
od wybranego Promocyjnego Planu Cenowego:

Promocyjny Plan Cenowy PLUS.45 PRO  PLUS.55 PRO  PLUS.65 PRO  PLUS.75 PRO  PLUS.95 PRO

Jednorazowy PAKIET GB NA CALY KONTRAKT

wykorzystywany po przekroczeniuv w danym Okresie 12 GB
rozliczeniowym Pakietu Internetowego Non Stop

Maksymalna predkos¢ transmisiji danych po przekroczeniv w
podstawowego limitu danych i jednorazowego PAKIETU GB NA 32 k/bs 1 Mb/s
CALY KONTRAKT
Po obnizeniv predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocq wiadomosci SMS o mozliwosci przywrdcenia pierwotnej predk osci transmisii
danych poprzez zamédwienie jednego z ptatnych pakietow Plus Internet extra zgodnie z obowigqzujgcq promocjq ,Plus Internet extra ABO 2" opisang na stronie

www.plus.pl/pie.

180 GB 360 GB

§ 6 PAKIET MINUT NA GLOSOWE POLACZENIA MIEDZYNARODOWE W UE

Abonent, ktéry wybierze Promocyjny Plan Cenowy wskazany w tabeli poniiej, w ramach Promocji otrzyma bezptatny pakiet jednostek na gtosowe potqczenia
migdzynarodowe z Polski do Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Lichtensteinu (, Pakiet minut na potqczenia migdzynarodowe w UE”), zgodnie z tabelg:

Promocyjny Plan Cenowy PLUS.65 PRO  PLUS.75 PRO  PLUS.95 PRO

Pakiet minut na glosowe polqczenia miedzynarodowe w UE

Warunkiem korzystania z Pakietu minut na potqczenia migdzynarodowe w UE jest posiadanie aktywnych ustug: Potqczenia Miedzynarodowe. Informacja o sposobie
aktywacji dostepna jest na stronie www.plus.pl.

Pakiet minut na potqczenia migdzynarodowe w UE nie obejmuje potqczen w sieciach morskich, sumolotowych i satelitarnych, polqczen na numery specjalne w sieciach
stacjonarnych i komdrkowych, potqczei typu Premium, w ramach ustugi ,,Przekazywanie Potqczen”, potgczen na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych.

Po wykorzystaniu minut w ramach Pakietu minut na potqczenia migdzynarodowe w UE optaty za rozmowy naliczane sq zgodnie z ., Cennikiem potqczer migdzynarodowych
i w roamingu migdzynarodowym 4”.

Aktywacja Pakietu minut na potqczenia migdzynarodowe w UE nastqpi w dniv rozpoczgcia Swiadczenia Ustug na podstawie Aneksu. Niewykorzystane w danym Okresie
rozliczeniowym minuty z Pakietu minut na potqczenia migdzynarodowe w UE nie przechodzq na kolejny Okres rozliczeniowy.

Abonent nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnacji z Pakietu minut na potqczenia migdzynarodowe w UE.

§ 7 USLUGA ,,TIDAL MUZYKA”
Abonent, ktéry w ramach Promocyjnych Planéw Cenowych, zgodnie z tabelq w §2 ust. 1 wybrat w momencie zawierania Aneksu Promocyjny Plan Cenowy z Ustugq ,, TIDAL Muzyka”,
w ramach ktorej oferowana jest Ustuga , TIDAL Premium” (dalej: Ustuga , TIDAL Premium”), bedzie ona $wiadczona no zasadach okreSlonych w niniejszym paragrafie. Pozostate
warunki okresla ,TIDAL - Warunki i zasady uzytkowania” dostepne na https://tidal.com/pl/terms, natomiast ,Polityka prywatnoci firmy TIDAL” jest dostepna pod linkiem
https://tidal.com/pl/privacy
Ustuga ,TIDAL Premium” umoiliwia stuchanie muzyki w streamingu $wiadczonej przez TIDAL.
W ramach Promocji dostep do Ustugi ,, TIDAL Premium” dla Abonenta, ktory wybrat Promocyjny Plan Cenowy z Ustugq TIDAL MUZYKA je st bezptatny.

POLKOMTEL sp. z o.0. Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
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Ustuga ,, TIDAL Premium” zostanie Abonentowi aktywowana w ciqgu 7 dni od dnia rozpoczecia Swiadczenia Ustug na warunkach okreslonych w zawartym Aneksie.

Do Abonenta zostang wystane windomosci SMS i E-mail informujqce:

a. o statusie Swiadczenia Ustugi , TIDAL Premium”,

b. o sposobie pobrania aplikacji i zarejestrowania konta w ustudze,

¢. o funkcjach ustugi i sposobie korzystania z aplikacji.

Abonent ma réwniez mozliwo$¢ zapoznania sig z instrukcjq zaktadania konta TIDAL na stronie www.plus.pl/TIDAL

W ramach Promocji Abonent ma mozliwos$¢ korzystania z hezptatnego dostepu do Ustugi ,TIDAL Premium” przez okres 24 miesigcy, ktory liczony jest od dnia aktywacji

Ustugi

,TIDAL Premium”. Polkomtel poinformuje Abonenta o zakoficzeniu bezptatnego dostgpu do Ustugi ,TIDAL Premium”, za posrednictwem wiadomosci SMS z 30 dniowym

wyprzedzeniem.

Posiadanie Ustugi , TIDAL Premium” w ramach Promocyjnego Planu Cenowego nie zwalnia Abonenta z ponoszenia kosztow z tytutu innych zakupionych subskrypcji TIDAL, kiére

mogq by¢ aktywne i muszq by¢ dezaktywowane przez Abonenta we wlasnym zakresie.
Transmisja danych niezbgdna do korzystania z Ustugi , TIDAL Premium” bedzie rozliczana na podstawie obowiqzujgcego Abonenta ce nnika.

W przypadku rozwigzania Aneksu dostep do Ustugi ,, TIDAL Premium” zostanie wylqczony, chyba, ze wezesniej Ustuga ,TIDAL Premium” zostanie dezaktywowana na podstawie pkt.

7 powyiej.

W przypadku rozbieznosci pomigdzy postanowieniami niniejszego paragrafu, a ,TIDAL - Warunki i zasady uzytkowania”, pierwszefistwo majq postanowienia niniejszego paragrafu.

§ 8 USLUGA ,,SERWIS URZADZENIA”

Abonent, ktdry zawierajgc aneks do umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych jednoczesnie w ramach Regulamin promocyjnej sprzeday urzqdzen zakupit
Urzqdzenie telekomunikacyjne/inne towar na RATY, zleca aktywacj¢ Ustugi Serwis Urzqdzenia (,Ustuga Serwisowa”), ktéra umozliwia Abonentowi skorzystanie z ustugi
serwisowej dla jednego zakupionego telefonu komdrkowego, smartfonu, tabletu, telewizora, laptopa lub smartwatcha, umozliwiajgce naprawg lub wymiang
Wyswietlacza, naprawe lub wymiang Obudowy, przyciskow, aparatu przedniego lub tylnego oraz usunigcie skutku Zalania Urzqdzenia, diagnoz¢ smartfonu za pomocq
Aplikacji diagnostycznej. W przypadku zakupu telefonu lub smartfonu w zestawie z innym sprzgtem, Ustuga Serwisowa obejmuje serwis wylqcznie telefonu albo
smartfonu.

Aktywacja Ustugi Serwisowej nastqpi w ciqgu 7 dni od daty rozpoczecia Swiadczenia ustug na podstawie Umowy (umowy gtdwne;). Za moment aktywacji Ustugi Serwisowe;
uznaje si¢ moment, w ktorym Polkomtel wystat do Abonenta wiadomos¢ SMS potwierdzajqcq aktywacje Ustugi Serwisowej. Moment wystania wiadomosci SMS z
doktadnosciq do minuty wysytki mozna sprawdzi¢ w szczegotach windomosci SMS potwierdzajgcej aktywacje Ustugi Serwisowe;.

Korzystanie z Ustugi Serwisowej jest bezptatne przez pierwsze 30dni od momentu aktywacji Ustugi Serwisowej (,, Okres Promocyjny Serwisu”). Optata za dostgpnosé
Ustugi Serwisowej w ciqgu Okresu Promocyjnego Serwisu zawarta jest w Abonamencie.

Jesli przed uptywem Okresu Promocyjnego Serwisu, Abonent potwierdzi wolg dalszego korzystania z Ustugi Serwisowej w wersji ptatnej wysytajgc SMS o tresci TAK na
numer 80033 Ustuga Serwisowa zostanie przediuzona automatycznie na kolejne 23 okresy 30dniowe (,Okresy Rozliczeniowe Serwisu”). Optata za korzystanie z Ustugi
Serwisowej w kazdym Okresie Rozliczeniowym Serwisu wyniesie 8,13 zt (10,00 zt z VAT). Po uptywie 23 Okresow Rozliczeniowych Serwisu Ustuga Serwisowa zostanie
dezaktywowana.

Abonent moze w dowolnej chwili dezaktywowa¢ Ustuge Serwisowq za pomocq kontaktu z Biurem Obstugi Klienta pod numerem tel. 601102601 lub poprzez wystanie
bezptatnej windomosci SMS o tresci . DEAKT SUABO XXXXXXXXXXXXXXX" na nr 8055 (gdzie XXXXXXXXXXXXXXX to nr IMEI Urzqdzenia objgtego Ustugq Serwisowg).

W przypadku dezaktywacji Ustugi Serwisowej przed koficem Okresu Rozliczeniowego, Ustuga Serwisowa przestanie by¢ Swiadczona z dniem dezaktywacji, a pobrana
oplata nie zostanie zwrdcona.

Pozostate warunki $wiadczenia Ustugi Serwisowej zostaly opisane w §12 Regulaminy Ustug Dodatkowych, w Regulaminie ,,Serwis Urzqdzenia”.

§ 9 INTERNET 5G OD PLUSA
W ramach Promocji wszyscy Abonenci otrzymajq bezplatny dostep do transmisji danych w technologii 56 w pasmie o czgstotliwosci 2600 MHz, lub w innym pasmie 56
obstugiwanym przez Polkomtel (., technologia 56 od Plusa”).
Do korzystania z Promocji konieczne jest posiadanie sprzetu obstugujqcego technologie 56 od Plusa oraz przebywanie w zasiggu sieci na pasmie technologii 56 od Plusa
wskazanym na stronie Attps,//www.plus.pl/mapa-zasiegu. Mozliwos¢ korzystania z wysytania i odbierania danych w technologii 56 od Plusa nie jest dostepna w ramach
roamingu migdzynarodowego.
W ramach technologii 56 od Plusa Abonent moze wysyla¢ i odbierac dane poprzez potqczenia z APN: plus oraz internet. W ramach technologii 56 od Plusa Abonent ma
mozliwo$¢ wysytania i odbierania wiadomosci MMS.
Transmisjo danych w ramach technologii 56 od Plusa bedzie rozliczana wg. posiadanych paokietdw internetowych lub optat zawartych w cennikach taryf
telekomunikacyjnych.
Limit transmisji danych przypisany do taryfy/promocyjnego planu cenowego lub innych pakietéw internetowych moze by¢ wykorzystany na transmisje danych w
technologii 56 od Plusa, LTE, HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS. W przypadku gdy taryfa/promocyjny plan cenowy nie posiada limitu transmisji danych bqdi nie
aktywowano zadnego pakietu internetowego optaty za transmisjg danych w technologii 56 od Plusa pobierane sq zgodnie z Cennikiem.
Moiliwos¢ korzystania z technologii 56 od Plusa i predkos¢ przesytania danych vzaleiniona jest od specyfikacji technicznej te lefonu lub modemu, zasiggu sieci operatora
telefonii komérkowej, obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.
Szacunkowe maksymalne predkosci pobierania i wysylania danych w ramach ustugi dostepu do Internetu dla technologii 56 od Plusa na dzien
13.01.2021 r. wynoszq: 600 Mb/s dla pobierania danych i 60 Mb/s dla wysytania danych.
Wysytanie i odbieranie danych w technologii 56 od Plusa jest mozliwe przy pomocy posiadanej karty USIM, bedqcej whasnosciq Polkomtel oraz z wykorzystaniem sprzgtu
umoiliwinjgcego wysytanie i odbieranie danych w technologii 56 od Plusa. W przypadku zmiany oprogramowania danego sprzgtu przez uzytkownika lub jego aktualizacji
przez producenta sprzgtu Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki z tym zwigzane, w tym w szczegdlnosci dotyczqee mozliwosci korzystania z technologii 56 od
Plusa dostepnej w sieci Polkomtel. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania producenta sprzetu, kidre ograniczajq lub uniemoiliwiajq
korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii 56 od Plusa przy pomocy sprzetu obstugujgcego transmisje danych 56.

§ 10 WARUNKI SPECJALNE

Zmiana wybranego pierwotnie Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan Cenowy okreslony w § 2 pkt. 1 Regulaminu Promocji:
a.  powoduje zmiang wielkosci ,Pakietu Internetowego Non Stop” na pakiet odpowiedni dla Promocyjnego Planu Cenowego, na ktéry nastqpita zmiana,
b.  powoduje dezaktywacje wszystkich innych ustug, ktére nie sq dedykowane dla Promocyjnego Planu Cenowego zgodnie z tabelg w § 2 pkt. 1, na ktory nastqpita zmiana,
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¢ nie powoduje aktywacji ustug, ktore sq dedykowane dla Promocyjnego Planu Cenowego zgodnie z tabelq w § 2 pkt. 1, na ktéry nastqpita zmiana.

Przeniesienie na inny podmiot praw i obowiqzkow wynikajgcych z Umowy (cesja) lub przypisanie Umowy (numeru telefonu) do innego Konta Abonenta w czasie
oznaczonym Umowy powoduje utrate niewykorzystanych w danym Okresie rozliczeniowym jednostek Pakietu Internetowego Non Stop i PAKIETU GB NA CALY KONTRAKT,
ale nie powoduje dezaktywacji Ustugi ,,SERWIS URZADZENIA” oraz Ustugi TIDAL MUZYKA, kidre pozostajq aktywne zgodnie z wariantem przypisanym do Promocyjnego
Planu Cenowego.

Przeniesienie na inny podmiot praw i obowiqzkdw wynikajgcych z Umowy (cesja) lub przypisania Umowy (numeru telefonu) do innego Konta Abonenta po zakoficzeniu
czasu oznaczonego Umowy powoduje utrate prawa do korzystania z Pakietu Internetowego Non Stop i PAKIETU GB NA CALY KONTRAKT, Ustugi ,SERWIS URZADZENIA” oraz
Ustugi TIDAL MUZYKA.

§ 11 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA
Limit kredytowy wynosi 244 zt.
Polkomtel jest uprawniony do Zqdania od Abonenta Kaucji wedtug nastepujqcych zasad:
a.  wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. ¢, lit. d, lit. f, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 zt,
b.  wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. g, lit. b Regulaminu - 7600 i,
¢.  wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. e Regulaminu w stopniu: niski — 400 zt, Sredni — 1500 zt, wysoki — 7600 zt.
Kaucja podlega zwrotowi po terminowym optaceniu przez Abonenta naleznosci wynikajgcych z:
a. 3 kolejnych Rachunkow telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 400 zt,
b. 6 kolejnych Rachunkdw telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 zt,
¢. 12 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 7600 zt.

§ 12 REGULAMINY USLUG DODATKOWYCH

Regulamin Ustugi Serwisowej ,,Serwis Urzqdzenia™
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