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Regulamin Promocji ,,Dodatkowy pakiet minut” (,,Regulamin Promocji”)
(wersja obowigzujqca od dnia 10.11.2024)

§1 OPIS PROMOCJI
1. Promocja ,Dodatkowy pakiet minut” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel Sp. z 0.0." (,Polkomtel”) i adresowana do Abonentdw Mix? (zwanych dalej ,Abonentami”),
ktdrzy korzystajq z Taryfy MIX X3
2. Promocja ohowigzuje od dnia 14.02.2018 r. do odwotania.
3. Wramach Promocji Abonenci mogq skorzystaé z Pakietu 300 minut do wszystkich krajowych sieci komérkowych* w cenie 10 zt (Pakiet).
4. Pakiet jest wiqczany na 720 godzin, co odpowiada 30 dniom (,,Okres Waznosci”). Po uplywie tego okresu Pakiet ulega odnowieniu na kolejne 720 godzin (30 dni) na zasadach
okreslonych w §3 Regulaminu Promogji.
§2 ZASADY KORZYSTANIA Z PROMOCJI
1. W celu skorzystania z Promocji Abonent musi:
a)  znajdowac sig w okresie waznosci dla ustug wychodzqcych (posiadac aktywne konto) oraz posiadaé na koncie Srodki pozwalajqce na pobranie optaty za Pakiet,
b)  whqczyé Pakiet zgodnie z instrukcjq podang w pkt 2 ponize;.
2. W celu wiqczenia/ wytqezenia Pakietu nalezy:
¢} wpisac na klawiaturze telefonu krotki kod wiqczenia/ wytqezenia zatwierdzony przyciskiem potqczenia:

| Pakiet 300 minut do wszystkich 10 zH KUPUJE 300MIN10 STOP 300MIN10

albo
d)  zalogowac sig do Plus Online: www.online.plus.pl , www.plus.pl bqdz do aplikacji Mobilne;.

Wiqczenie/ wylqczenie Pakietu nastqpi najpozniej w ciqgu 24 godzin od momentu otrzymania przez Polkomtel krotkiego kodu lub wigczenia/ wytqczenia Pakietu na stronie

internetowej www.online.plus.pl bgdZ www.plus.pl.
3. Momentem wiqczenia/ wylqczenia Pakietu jest dzief i godzina, kiedy Polkomtel wystat do Abonenta wiadomos¢ SMS potwierdzajqeq aktywacje/ dezaktywacjg Pakietu na jego
koncie.
Abonent moze korzystac z Pakietu tylko w przypadku, gdy jego konto znajduje sig¢ w okresie waznosci dla ustug wychodzqcych (jest aktywne).
Jednostki z Pakietu wykorzystywane sq przed jednostkami minut w ramach Promocji aktywnych na koncie Abonenta, chyba ze Regul aminy tych Promociji stanowiq inaczej.
Niewykorzystanie jednostki z Pakietu po uptywie Okresu Waznosci Pakietu przepadajq i nie sq zwracane w jakiejkolwiek formie.
Abonent moze sprawdzi¢ dzied, w ktérym uptywa Okres Waznosci oraz stan niewykorzystanych jednostek minut za pomocq krétkiego kodu: *121# i przez wcisnigcie
przycisku ,zadzwor” albo poprzez zalogowanie sig do Plus Online: www.online.plus.pl, www.plus.pl bqd7 do aplikacji Mobilne;.

§3 ZASADY ODNOWIENIA PAKIETU

1. Po uptywie Okresu Waznosci Pakiet ulega odnowieniu na kolejne 720 godziny (30 dni) pod warunkiem, ze:

a)  Abonent znajduje si¢ w okresie waznosci dla ustug wychodzqcych (ma aktywne konto) oraz
b)  posiada na koncie $rodki pozwalajqce na pobranie optaty za Pakiet.

2. Iakaidorazowe odnowienie Pakietu jest pobierana optata wskazana w § 1 pkt 3 Regulaminu Promocji .

3. Dwa dni przed uptywem Okresu Waznosci Abonent zostanie poinformowany za pomocg windomosci SMS, ze Pakiet ulegnie automatycznemu odnowieniu.

4. Jesli w dniu pobrania optaty Abonent nie bedzie posiadat na koncie wystarczajgcych $rodkéw do odnowienia Pakietu i/lub skoficzyt sig okres waznosci konta (konto nie bedzie
aktywne), nie zostanie pobrana optata za jego odnowienie, a mozliwo$¢ korzystania z Pakietu zostanie zawieszona na okres do 720 godzin (30 dni). Jesli w tym okresie
Abonent dotaduje swoje konto odpowiedniq kwotq, optata zostanie automatycznie pobrana i Abonent bedzie mégt nadal korzystac z Pakietu. Jesli w ciggu 720 godzin (30 dni)
od dnia zawieszenia Pakietu na koncie Abonenta nie bedg dostgpne Srodki wystarczajqce do pobrania oplaty, Pakiet zostanie automatycznie wylgczony, o czym Abonent
zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS. Ponowne korzystanie z Pakietu bedzie moiliwe tylko po uprzedniej jego aktywacji zgodnie z § 2 pkt 2 Regulaminu
Promocji.

§4 INFORMACJE DODATKOWE

1. Polkomtel moze zakonczy¢ Swiadczenie ustug w ramach aktywowanej Promocji lub dokona zmiany warunkow Promocji na podstawie wypowiedzenia dokonanego na 30 dni
przed zakoficzeniem Promocji lub wejSciem w zycie nowych warunkéw Promocji. Wypowiedzenie nastqpi SMS-em wystanym na numer telefonu, na ktérym jest wiqczona
Promocja.

2. Informacja o odwotaniu Promocji zostanie podana przez Polkomtel do wiadomosci publicznej na stronie internetowej www.plus.pl.

3. W kwestiach nieuregulowanych Reguluminem Promociji zastosowanie majg postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomfel sp. z 0.0. — dla
ofert Mix, Cennika Taryfy MIX X, Cennika potqczeft migdzynarodowych i w roamingu migdzynarodowym (MIX) 4

4. Regulamin Promocji oraz Cenniki sq dostepne na stronie internetowej www.plus.pl oraz w siedzibie Polkomtel.
1D: 7304

! Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 3.525.300.000 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968. Dziat Obstugi Klienta tel.
601102601 (optaty jak za zwykle polgczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.p/

2 Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Mix (dla Umdw/ Aneksow zawartych od 25.12.2014 r. do 17.12.2018 r.) albo w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. — oferty Mix (dla Umow/ Aneksdw zawartych od 18.12.2018 r.) albo w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
POLKOMTEL sp. z o0.0. — dla ofert Mix (dla Umdw/ Aneksow zawartych od 21.12.2020 r.)

4 T wylqezeniem polqczei na numery ustug o podwyzszonej optacie (Premium Rate), np. serwisow rozrywkowych i informacyjnych, numery specjalne, a takie z wylqczeniem polgczen na numery
migdzynarodowe.

3 Nazwe posiadanej ttaryfy Abonent moze bezptatnie sprawdzi¢ wpisujqc krotki kod *147# i wciskajqc przycisk ,zadzwori”.

47 wylqczeniem polqczen: do sieci Plus, na numery ustug o podwyzszonej optacie (Premium Rate), np. serwisow rozrywkowych i informacyjnych, numery specjalne, a takze z wylqczeniem potqczed na
numery migdzynarodowe.

Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
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