
 

POLKOMTEL sp. z o.o. Dział Obsługi Klienta • tel. 601 102 601 (opłata wg taryfy operatora) 

e-mail: bok@plus.pl  

 

Regulamin usługi „Pakiet  Bez limitu 24h”  

 

Opis usługi   

1. Usługa jest oferowana przez POLKOMTEL1 od dnia 27.01.2025 r. do 31.12.2026 r. dla Abonentów Na 

Kartę 2, Simplus3, Sami Swoi3, 36i64 którzy:  

a. znajdują się w Okresie ważności dla Usług wychodzących,    

b. posiadają  na koncie środki pozwalające na pobranie opła ty za usługę . 

2. Usługa jest jednorazowa, dodatkowo płatna 5 zł / 2 4 godziny, aktywowana na zlecenie Abonenta Na 

Kartę.  

3. Usługa obejmuje:  

a. nielimitowane minuty do krajowych sieci komórkowych i stacjonarnych na 24 godziny, tj. 

wykonywanie nielimitowanych połączeń głosowych w sieci Plus na numery krajowych operatorów 

lub prefiksy krajowe, za które POLKOMTEL nie pobiera opłat,  

b. nielimitowane SMSy i MMSy do krajowych sieci komórkowych na 24 godziny, tj. wysyłanie SMSów 

i MMSów w sieci Plus na numery krajowych operatorów komórkowych lub prefiksy, za które 

POLKOMTEL nie pobiera opłat.   

4. Usługę można włączyć wielokrotnie w kolejnych dniach na jednym numerze MSISDN, ale w tym samym 

czasie można mieć włączoną tylko jedną usługę.  

5. Usługa nie obejmuje połączeń głosowych oraz SMSów i MMSów na numery lub usługi podlegające 

szczególnym warunkom cenowym, za które w Cenniku została przewidziana opłata ani transmisji 

danych w ramach usługi MMS.  

6. Z usługi można korzystać także w Roamingu Regulowanym, z zastrzeżeniem Polityki Uczciwego 

Korzystania w Roamingu Regulowanym opisanej w Cenniku. 

 

Włączenie usługi  

7. Aktywację Usługi można zlecić:  

a. wysyłając SMS o treści: KUPUJE BL5 pod nr 2601 lub  

b. logując się do iPlus,  

c. dzwoniąc do Działu Obsługi Klienta na nr 601102601. 

8. Dezaktywację Usługi można zlecić:  

a. wysyłając SMS o treści: KONIEC BL5 pod nr 2601 lub  

b. logując się do iPlus,  

c. dzwoniąc do Działu Obsługi Klienta na nr 601102601. 

9. Usługa zostanie aktywowana na koncie w ciągu maksymalnie 2 godzin od momentu włączenia. 

Momentem aktywacji Usługi jest dzień i godzina, kiedy POLKOMTEL wysłał do Abonenta wiadomość 

tekstową SMS potwierdzającą aktywację Usługi.  

 
1 POLKOMTEL sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02 -673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądow ego pod nr KRS: 0000419430, kapitał zakładowy 2.360.069.800,00 PLN, NIP: 527 -10-37-727, REGON: 011307968, Dział Obsługi 

Klienta tel. 601102601 (opłaty jak za zwykłe połączenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy usług, z którego k orzysta 

Abonent), e-mail: bok@plus.pl. 
2 W rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.o. –  Na Kartę oraz Regulaminu 

świadczenia usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.o. –  oferty na Kartę oraz  Regulaminu Świadczenia Usług 

Komunikacji Elektronicznej przez Polkomtel sp. z o. o. dla Abonentów na Kartę  
3 W rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z o.o. dla Abonentów Simplus/Sami Swoi  
4 W rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z o.o. dla Abonentów 36.6  
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