Regulamin ustugi ,,Pakiet Europa i Turcja w Mix i Na Karte”

Wersja z dnia 01.01.2026 r.

Opis ustugi

plus 4%

1. Ustuga jest oferowana przez POLKOMTEL! od dnia 01.01.2026 r. dla Abonentéw na Karte lub Abonentéw

Mix, ktorzy:

a. znajduja sie w Okresie waznosci dla Ustug wychodzacych,

b. posiadajg na Koncie srodki wystarczajace do pobrania optaty za ustuge.
2. Ustuga obejmuje pakiety transmisji danych w roamingu miedzynarodowym w krajach Unii Europejskiej,
Andorze, Norwegii, Islandii, Liechtensteinie, Szwajcarii, Wielkiej Brytanii, Gibraltarze, Motdawii,

Ukrainie oraz Turcji.

Zasady korzystania z pakietu

3. Pakiet mozna wykorzysta¢ na wysytanie lub odbieranie danych (transmisja danych) poprzez APN:
internet, plus, w roamingu miedzynarodowym, do limitu transmisji danych okreslonego rozmiarami

pakietu.

4. Warunkiem korzystania z danej technologii w roamingu miedzynarodowym jest jej dostepnos¢ u
partneréw roamingowych POLKOMTEL, ktérych lista znajduje sie na stronie www.plus.pl.

5. Pakiety nie obejmujg transmisji danych w ramach ustug MMS, ktére to transmisje danych rozliczane sg
odpowiednio zgodnie z Cennikiem wtfasciwym dla Taryfy, z ktérej korzysta Abonent.

6. Abonent moze korzystac z Pakietéw w Okresie waznosci a niewykorzystane jednostki w ramach danego
Pakietu nie przechodzg na kolejny okres.

7. Abonent ma mozliwo$¢ uruchomienia dowolnej liczby Pakietéw. Jezeli Abonent ma aktywowane Pakiety
o roznym Okresie waznosci, w pierwszej kolejnosci wykorzystywany jest Pakiet Europa i Turcja 1GB,

nastepnie Pakiet Europa i Turcja 2GB, a nastepnie Pakiet Europa i Turcja 5GB.

8. W Roamingu Regulowanym pakiet wykorzystywany jest w drugiej kolejnosci, po Limicie Roamingowym

DATA.

9. Wielkos¢ Pakietu, Okres waznosci oraz opfata za korzystanie z niego okreslone sg w ponizszej tabeli:

Nazwa pakietu Pakiet Europa i Turcja 1 GB Pakiet Europa i Turcja 2 GB Pakiet Europa i Turcja 5 GB
Wielkos¢ pakietu 1GB 2GB 5GB
Okres waznosci 24 godziny 30 dni 30 dni
(co odpowiada 720 (co odpowiada 720
godzinom) godzinom)
Cena 15 zt 50 zt 100 zt

Aktywacja ustugi

10. W celu aktywacji nalezy:
a. zalogowac sie do iPlus lub
b. zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 601102601 lub
c. wysta¢ SMS pod numer 2601 o tresci wskazanej w tabeli:

Nazwa pakietu

Pakiet Europa i Turcja
1GB

Pakiet Europa i Turcja
2 GB

Pakiet Europa i Turcja
5 GB

TRESC SMS aktywacja

KUPUJE EIT1

KUPUJE EIT2

KUPUIJE EIT5

11. Optaty za wystanie SMSéw z komendg aktywacyjng lub dezaktywacyjng na numery wskazane w
regulaminie okresla Cennik.

' POLKOMTEL sp. z 0.0. 7 siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonym przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zakladowy 2.360.069.800,00 PLN, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (optaty jok za
zwykle polqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy uslug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok(@plus.pl.

POLKOMTEL sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)

e-mail:

bok@plus.pl
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Zasady dziatania pakietu

12.

13.

14.

15.

Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu
dziennym). Transmisja danych w Pakiecie jest rozliczana zgodnie z zasadami obowigzujgcymi dla danego
APN-u zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla taryfy, z ktdrej korzysta Abonent.

Po wykorzystaniu liczby MB w ramach uruchomionego Pakietu optaty za transmisje danych naliczane sg
zgodnie z Cennikiem taryfy, z ktérej korzysta Abonent, chyba, ze Abonent posiada inny aktywny pakiet
transmisji danych w roamingu miedzynarodowym.

Abonent moze sprawdzi¢ liczbe MB pozostatych do korica Okresu waznosci Pakietu poprzez wystanie
krétkiego kodu *121# zatwierdzonego przyciskiem ,zadzwon”. O liczbie danych pozostatych do korica
Okresu waznosci w ramach Pakietu Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig tekstowg
SMS.

Zaprzestanie oferowania pakietu nie wptywa na prawa nabyte, w tym mozliwos¢ korzystania z pakietu
w czasie obowigzywania Umowy przez abonentéw, ktorzy zlecili jego aktywacje. Informacja o
zaprzestaniu oferowania pakietu zostanie opublikowana na http://www.plus.pl/regulaminy-i-cenniki

POLKOMTEL sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
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