plus 4y

Regulamin ustugi ,, 1 GB internet”
Wersja z dnia 10.11.2024r.

Opis ustugi

1. Ustuga jest oferowana przez POLKOMTEL! od dnia 10.11.2024r. do 31.12.2025 r. dla Abonentéw Na Karte, ktérzy:
0. korzystajg z Cennika ustug komunikacji elektronicznej ,,Plus Elastyczna na Karte” albo taryfy Plus Elastyczna Na Karte,
b. wtaczyli sie do sieci w trakcie trwania promocji,
¢ znajdujg sie w Okresie waznosci dla Ustug wychodzacych,
d. posiadaja na koncie srodki pozwalajgce na pobranie optaty za ustuge.

2. Ustuga jest jednorazowa, dodatkowo ptatna 5 zt / 720 godzin (co odpowiada 30 dniom), aktywowana na zlecenie Abonenta Na
Karte.

3. Ustuga obejmuje pakiet 1 GB do wykorzystania na wysytanie lub odbieranie danych (transmisja danych) w sieci Plus poprzez
potaczenia z APN: plus oraz internet w technologii i w pasmie o czestotliwosci obstugiwanym przez POLKOMTEL, do limitu
wystanych lub odebranych danych okreslonego rozmiarami pakietu (limit transmisji danych).

4. Z ustugi mozna korzysta¢ takze w Roamingu Regulowanym, z zastrzezeniem Polityki Uczciwego Korzystania w Roamingu
Regulowanym opisanej w Cenniku.

Zasady korzystania z ustugi

1. Pobrane i wystane dane w ramach pakietu naliczane sg oddzielnie, w czasie rzeczywistym, co 100 KB.

2. Limit transmisji danych z pakietu niewykorzystany w okresie waznosci nie przechodzi na kolejny okres.

3. Abonent moze sprawdzi¢ pozostaty limit jednostek danych dostepnych w Pakiecie internetowym oraz dzien, w ktérym uptywa
okres waznosci Pakietu internetowego lub Promocji za pomocg krotkiego kodu: *121# zatwierdzonego przyciskiem ,,zadzwon”.
Abonent moze sprawdzi¢ pozostaty limit liczby jednostek w pakiecie Kumulacja GB oraz liczbe jednostek w pakiecie UE za
pomoca krétkiego kodu: *136# zatwierdzonego przyciskiem ,,zadzwon”.

4. Po przekroczeniu limitu transmisji danych, predko$¢ transmisji danych zostanie obnizona do predkosci maksymalnej 32 kb/s, o
czym POLKOMTEL poinformuje SMSem.

Aktywacja i dezaktywacja ustugi
1. Aktywacje ustugi mozna zlecic:
a. Woysytajgc SMS o tresci KUPUJE 1GB pod numer 2601
b. dzwonigc do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 601102601 lub
c. logujac sie do Mobilnego Plus Online.
Aktywacja nastgpi w ciggu 24 godzin po zleceniu aktywacji
2. Dezaktywacje ustugi mozna zlecic¢:
a. Woysytajgc bezptatny SMS o tresci KONIEC 1GB pod numer 2601
b. zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 601102601 lub
c. zalogowac sie do Mobilnego Plus Online.
Dezaktywacja nastgpi w ciggu 24 godzin po zleceniu dezaktywacji.
3. Optaty za wystanie SMSéw z komendg aktywacyjng lub dezaktywacyjng na numery wskazane w regulaminie okresla Cennik.
4. Abonent moze sprawdzi¢ dzien, w ktérym uptywa okres waznosci ustugi za pomoca krétkiego kodu: *136# zatwierdzonego
przyciskiem ,,zadzwon”.

1 POLKOMTEL sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XllIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS:
0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 PLN, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (optaty jak za
zwykte potgczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (optata jak za zwykte polqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent),
e-mail: bok@plus.pl
str. 1/1


mailto:bok@plus.pl

