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Regulamin usługi „500 GB extra”   
Wersja z dnia 01.01.2026r. 
  
Opis usługi  
1. Usługa jest oferowana przez POLKOMTEL1 od dnia 10.11.2024 r. do 31.12.2026 r. dla Abonentów Na Kartę, którzy:  

a. korzystają z Cennika usług komunikacji elektronicznej „Nowy Plush” lub „Maxi Plush”,  
b. Włączyli się do sieci w czasie trwania Promocji,  
c. znajdują się w Okresie ważności dla Usług wychodzących,   
d. w ciągu 30 dni od Włączenia się do sieci wykonali Zasilenie za min. 10 zł (Zasilenie może zostać wykorzystane na dowolne 

usługi), 
e. nie korzystają z  usług  „Extra Bonusy kumulacja” oraz „Bonusy za darmo” 
f. wyrazili zgody marketingowe określone w pkt. 13.  

2. W przypadku Abonentów na Kartę, którzy korzystają z aplikacji iPlus wyrażenie zgód marketingowych określonych w pkt. 13 
powinno nastąpić w aplikacji iPlus. W takim przypadku Zasilienie za min. 10 zł o którym mowa powyżej nie jest koniecznie.  

3. W ramach usługi Abonent Na Kartę może otrzymać bonusowy pakiet 500 GB do wykorzystania przez 720 godzin (co odpowiada 
30 dniom).  

  
Zasady korzystania z bonusowego pakietu 500 GB  
4. Pakiet można wykorzystać na wysyłanie lub odbieranie danych (transmisja danych) w sieci Plus poprzez połączenia z APN: plus 

lub internet, w technologii i w paśmie obsługiwanym przez POLKOMTEL, do limitu transmisji danych określonego rozmiarami 
pakietu.   

5. Pakiet nie obejmuje transmisji danych w ramach usługi MMS.   
6. Limit transmisji danych jaki pozostał do wykorzystania w pakiecie, dzień, w którym upływa okres ważności oraz promocje/usługi 

aktywne na Koncie można sprawdzić wpisując na klawiaturze kod: *136# i zatwierdzając go przyciskiem „Połącz” lub logując 
się do iPlus.   

7. Pobrane i wysłane dane w ramach pakietu naliczane są oddzielnie, w czasie rzeczywistym, co 100 KB.   
8. Po przekroczeniu limitu transmisji danych z pakietu, prędkość transmisji danych zostanie obniżona do prędkości maksymalnej 

32 kb/s, o czym POLKOMTEL poinformuje SMSem.  
9. Po upływie okresu ważności opłaty za transmisję danych naliczane są zgodnie z Cennikiem, chyba że Abonent Na Kartę korzysta 

z innego pakietu danych.   
10. Z pakietu można korzystać także w Roamingu Regulownaym do wysokości Limitu Roamingowego DATA, z zastrzeżeniem Polityki 

Uczciwego Korzystania w Roamingu Regulowanym opisanej w Cenniku.  
11. Okres ważności niewykorzystanych GB z Pakietów może zostać wydłużony tak długo jak utrzymana jest ważność jednego z 

poniższych pakietów lub do wyczerpania jednostek. Pakiety uprawniające do wydłużenia okresu ważności niewykorzystanych 
jednostek: Pakiet internetowy 5 GB kumulacja, Pakiet internetowy 10 GB kumulacja, Pakiet internetowy 30 GB kumulacja, 
Pakiety Bezlimit kumulacja, Pakiet Bez limitu i 15 GB kumulacja, Pakiet Bez limitu UA kumulacja, Pakiety cykliczne Maxi Plush, 
Pakiet 3 GB za 5 zł/ 3 dni kumulacja. 

 
Aktywacja usługi i wyrażenie zgód marketingowych  
12. Abonent Na Kartę może aktywować usługę i wyrazić zgody marketingowe wysyłając SMS o treści ZGODA pod numer 80087 w 

ciągu 30 dni od Włączenia się do sieci.  
13. Wyrażenie zgody marketingowej dotyczy zgody na otrzymywanie, przesłanych przez Polkomtel Sp. z o.o., informacji 

handlowych, w tym na marketing bezpośredni przy użyciu automatycznych systemów wywołujących lub telekomunikacyjnych 
urządzeń końcowych, w szczególności w ramach korzystania z usług komunikacji interpersonalnej, z wykorzystaniem telefonu, 
SMS, MMS, e-mail, komunikatorów internetowych, platformy samoobsługowej Polkomtel Sp. z o.o. 

14. Aktywacja usługi nastąpi w ciągu 72 godzin po zleceniu aktywacji. Aby aktywować usługę należy rozłączyć połączenie 
internetowe i nawiązać je ponownie.    

 
Zasady odwołania zgód marketingowych  
15. Abonent Na Kartę może w każdym czasie wycofać/odwołać udzielone zgody:   

a. logując się do iPlus, lub  
b. wysyłając SMSa z komendą NIE na numer wskazany w tabeli:   

 
 

                                                                        
1 POLKOMTEL sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonym 
przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: 0000419430, kapitał zakładowy 2.360.069.800,00 PLN, NIP: 527-10-
37-727, REGON: 011307968, Dział Obsługi Klienta tel. 601102601 (opłaty jak za zwykłe połączenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy usług, z którego korzysta 
Abonent), e-mail: bok@plus.pl. 
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Treść zgody  Numer Komenda 

Wyrażenie zgody marketingowej dotyczy zgody na otrzymywanie, przesłanych przez Polkomtel Sp. z o.o. 
informacji handlowych, w tym na marketing bezpośredni przy użyciu automatycznych systemów 
wywołujących lub telekomunikacyjnych urządzeń końcowych, w szczególności w ramach korzystania  
z usług komunikacji interpersonalnej, z wykorzystaniem telefonu, SMS, MMS, e-mail, komunikatorów 
internetowych, platformy samoobsługowej Polkomtel Sp. z o.o. 

8018 NIE 

 
16. Opłaty za wysłanie SMSów na numery wskazane w regulaminie określa Cennik. Wyrażenie i odwołanie zgody za pomocą SMSa 

dotyczy wyłącznie numeru telefonu, z którego SMS został wysłany.   
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