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Regulamin ,Ustuga Kredyt” (,Regulamin”)

Opis Ustugi

1. Ustuga Kredyt (,Ustuga”) jest Swiadczona przez POLKOMTEL od dnia 10.11.2024 r. do 3112.2025 r. dla
Abonentéw Na Karte' (zwanych dalej tqgcznie ,Abonentami”) na warunkach promocyjnych i jest adresowana
do Abonentdw, ktorzy:
a) posiadajq staz w sieci Plus minimum 3 miesigce (90 dni) z przynajmniej jednym dotadowaniem konta

kwotg co najmniej 5 zt, wykonanym w dowolnym momencie przed aktywacjg Ustugi,
b) znajdujg sie w Okresie waznosci dla Ustug wychodzgcych (tj. w okresie, w ktérym istnieje mozliwosé
wykorzystania Wartosci konta i korzystania z Ustug).

2. W ramach Ustugi, w przypadku gdy Abonent nie posiada srodkéw na koncie, POLKOMTEL udostepnia
Abonentowi dodatkowe $rodki umownie okreslane jako ,Kredyt” w wysokosci do 2 zt (widoczne na koncie
jako minus dwa ztote), do wykorzystania na dowolne ustugi telekomunikacyjne oferowane w taryfie, z ktorej
korzysta Abonent.

Optaty

3. Przy pierwszym dotadowaniu konta po witqgczeniu Ustugi zostanie pobrana optata za wiqgczenie Ustugi w
wysokosci 20 gr oraz zostang pobrane srodki wykorzystane w ramach Ustugi.

4. Abonent moze wykorzystaé Srodki przyznane w ramach Ustugi do momentu wykonania pierwszego
dotadowania konta kwotg minimum 5 zt.

5. W przypadku dotadowania konta bezposrednio po wtgczeniu Ustugi wartos¢ tego dotadowania zostanie
pomniejszona zgodnie z ust. 3 powyzej bez wzgledu na stan wykorzystania kwoty przyznanego Kredytu.

Aktywacja Ustugi

6. Aktywacje ustugi mozna zleci¢ wysytajgc SMS o tresci: KUPUJE KREDYT pod nr 2601

7. Wiqgczenie Ustugi nastgpi najpdzniej w ciggu 24 godzin od otrzymania przez POLKOMTEL zlecenia aktywacji.

8. Abonent zostanie powiadomiony przez POLKOMTEL o aktywacji Ustugi za pomocg wiadomosci tekstowej
SMS; momentem aktywacji Ustugi jest dzien i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomosé
tekstowq SMS potwierdzajgcg wiqczenie Ustugi.

9. Abonent moze korzystac¢ z Ustugi wielokrotnie, przy czym:

a) kazde kolejne skorzystanie z Ustugi jest mozliwe po uprzednim zwrocie optaty za jej wiqgczenie i

wykorzystanych srodkéw, zgodnie z ust. 3 i ust. 4 Regulaminu oraz
b) za kazdym razem nalezy wtqczy¢ Ustuge zgodnie z ust. 6 Regulaminu.
10. Abonent moze w tym samym czasie mie¢ na koncie aktywnq tylko jedng Ustuge.
11. W celu sprawdzenia stanu konta nalezy wpisaé na klawiaturze telefonu krétki kod: *100# zatwierdzony
przyciskiem zadzwon.
12. W celu sprawdzenia ustug lub promocji, ktére sq aktywne na koncie nalezy:
a) wpisa¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *136# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon” lub
b) zalogowaé sie do Plus Online (www.online.plus.pl) lub

c) zalogowac sie do aplikacji iPlus.

"W rozumieniu Regulaminu dwiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Na Karte oraz Regulaminu
swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — oferty na Karte oraz Regulaminu Swiadczenia Ustug
Komunikacji Elektronicznej przez Polkomtel sp. z 0. o. dla Abonentéw na Karte oraz Regulaminu Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z o.o0. dla Abonentéw Simplus/Sami oraz Regulaminu Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentéw 36.6
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Wytqczenie Ustugi

13. Dezaktywacja Ustugi nastepuje automatycznie po dotadowaniu konta, o ktérym mowa w ust. 3 Regulaminu.

14. W momencie dezaktywacji Ustugi POLKOMTEL wysle do Abonenta wiadomos¢ tekstowg SMS
potwierdzajgcq wytgczenie Ustugi.

Informacje dodatkowe

15. W przypadku, gdy Abonent korzystajqcy z oferty Na Karte przejdzie z wtgczong Ustugq na oferte Mix, Ustuga
zostanie wytqczona, a stan konta zostanie pomniejszony o srodki wykorzystane w ramach Ustugi zgodnie z
ust. 3 Regulaminu.

16. W przypadku, gdy Abonent korzystajgcy z oferty Na Karte przejdzie z wigczong Ustugqg na oferte Abonament,
Ustuga zostanie wytgczona, a stan konta nie zostanie pomniejszony o srodki wykorzystane w ramach Ustugi
zgodnie z ust. 3 Regulaminu.
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