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Regulamin Promociji ,,Przejscie z Plus Mix do Plus na Karte” (,Regulamin”)

Opis Promociji

1. Promocja ,Przejscie z Plus Mix do Plus na Karte" (,Promocja"), jest organizowana przez
POLKOMTEL sp. z 0.0.! (, POLKOMTEL") od dnia 22.04.2025 r. do 31.12.2025 r. i obejmuje Abonentow
MIXPLUS? oraz Abonentéw Plus Mix?® i Abonentéw Mix* (,Abonent”), ktérzy:

a) zawarli umowe o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus w ofercie Plus Mix
lub umowe o udziat w promocji MixPlus (dalej ,Dotychczasowa Umowa”) i wypehnili
wynikajgce z niej zobowiqzania dotyczqce liczby obowigzkowych zasilef konta, oraz

b) znajdujq sie w okresie waznosci dla ustug wychodzgcych.

2. W okresie trwania Promocji Abonent spetniajgcy warunki okreslone w ust. 1 Regulaminu ma
mozliwos¢ rozwigzania Dotychczasowe] Umowy i zawarcia nowej umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w sieci Plus w ofercie Na Karte (,Nowa Umowa’) z zachowaniem
posiadanego numeru telefonu, Okresu waznoéci dla ustug wychodzqcych i bez utraty srodkow
zgromadzonych na koncie. Nowa Umowa zawierana jest poprzez wiqgczenie sie do sieci®, a numer
jest rejestrowany na dane Abonenta podane przy zawarciu Dotychczasowe] Umowy bqdz w trakcie
jej trwania. Po zawarciu Nowej Umowy Abonent bedzie korzystat z Taryfy Giga Plus.

3. W celu skorzystania z Promocji Abonent powinien wystaé bezptatng wiadomosé tekstowq SMS o
tresci: PNK na numer 2699 z numeru telefonu, dla ktérego chce skorzystaé z Promocji.

4. Rozwigzanie Dotychczasowe] Umowy nastgpi najpdzniej w ciggu 24 godzin od momentu
otrzymania przez POLKOMTEL wiadomosci, o ktérej mowa w ust 3 powyzej.

5. Zchwilg zawarcia Nowej Umowy Abonent staje sie Abonentem Na Karte.

6. Po rozwigzaniu Dotychczasowej Umowy wszelkie pakiety i ustugi, z ktérych Abonent korzystat w
ramach Dotychczasowej Umowy zostang dezaktywowane, a ich niewykorzystana wartosé
przepadnie i nie zostanie zwrdcona w jakiejkolwiek formie. W tych okolicznosciach Abonentowi nie
przystuguje roszczenie o zwrot ekwiwalentu pienieznego ani o przyznanie innej ustugi.

7. Po rozwigzaniu Dotychczasowej Umowy Okres waznosci dla ustug wychodzqcych, ktdry Abonent
posiadat przed rozwigzaniem Dotychczasowej Umowy przechodzi na Nowg Umowe (,Pozostaty

okres waznosci dla ustug wychodzqcych”). Wszelkie zasilenia konta dokonane po rozwigzaniu

! POLKOMTEL sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 PLN, NIP:
527-10-37-727, REGON: 011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (optaty, jak za zwykte potqczenie telefoniczne
zgodnie z taryfq, z ktérej korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0 dla Abonentéw
MIXPLUS.

3 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0 dla Abonentéw Plus
Mix.

4 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0 — Mix i Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0 — oferty Mix i Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0 — dla ofert Mix

5 Wigczenie sie do sieci - czynnosé faktyczna Abonenta Na Karte polegajgca na wykonaniu lub odebraniu pierwszego
potgczenia lub probie pierwszego potqczenia albo skorzystaniu z innej ustugi okreslonej w Cenniku lub w regulaminie
promociji.

POLKOMTEL sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl



Dotychczasowe] Umowy bedq przedtuzaty okres waznosci dla ustug wychodzgcych dopiero od
momentu wygasniecia Pozostatego Okresu waznosci dla ustug wychodzgcych. W przypadku
zasilenia konta przed uptywem Pozostatego Okresu waznoéci dla ustug wychodzgcych, kwotg
uprawniajgcg do przedtuzenia Okresu waznoséci dla ustug wychodzgeych ponad Pozostaty Okres
waznosci dla ustug wychodzgcych, Okres waznoéci dla ustug wychodzgeych zostanie przedtuzony
o réznice miedzy okresem wynikajgcym z dokonanego zasilenia, a Pozostatym Okresem waznosci
dla ustug wychodzgcych.

Od chwili zawarcia Nowe] Umowy optaty naliczane bedq zgodnie z Cennikiem Taryfy Giga Plus.
Abonent staje sie Abonentem Na Karte w rozumieniu Regulaminu Swiadczenia Ustug Komunikagji
Elektronicznej przez Polkomtel sp. z o. o. dla Abonentdw na Karte. Do Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych zastosowanie bedzie miat Regulaminu Swiadczenia Ustug Komunikagji

Elektronicznej przez Polkomtel sp. z 0. 0. dla Abonentéw na Karte.

POLKOMTEL sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl



