
 

POLKOMTEL sp. z o.o. Dział Obsługi Klienta • tel. 601 102 601 (opłata wg taryfy operatora) 

e-mail: bok@plus.pl 

Regulamin Promocji „Lidl z Plusem” („Regulamin Promocji”)  
(wersja z dnia 13.11.2024 r) 

§ 1 Opis Promocji 

1. Promocja „LIDL z Plusem” („Promocja”) jest organizowana i sponsorowana przez POLKOMTEL1 sp. z o.o. („POLKOMTEL” lub 

„Organizator”) i adresowana do Abonentów Na Kartę2oraz  (zwanych dalej „Abonentami”).  

2. Promocja obowiązuje od dnia 07.10.2024 r do 03.11.2024 r. („Okres trwania Promocji”) lub wyczerpania kodów promocyjnych.  

3. W ramach Promocji Abonent, otrzyma cykliczny pakiet Bez Limitu rozmowy, SMS-y, MMS-y oraz 100 000 GB. Pakiet 100 000 GB 

może być wykorzystany na krajową transmisję danych ( dalej określany jako „Pakiety internetowy”).  

4. Promocja nie obowiązuje w Roamingu, z wyłączeniem Roamingu regulowanego. Korzystanie z transmisji danych w Roamingu regulowanym 

rozliczane jest zgodnie z zasadami określonymi w regulaminie Promocji europejskiej dla Abonentów Prepaid.  

 

§ 2 Zasady Korzystania z Promocji 

1. W celu skorzystania z Promocji Abonent musi:  
a. Pobrać unikalny kod z aplikacji Lidl Plus,  
b. znajdować się w Okresie ważności dla Usług wychodzących (tj. w okresie, w którym może wykorzystać Wartość konta i 

korzystać z Usług),  
c. posiadać na koncie środki pozwalające na pobranie opłaty za Promocję – tj. kwotę min. 35 zł co 30 dni („opłata”);  
d. włączyć Promocję zgodnie z instrukcją podaną w pkt 1 § 3.  

e. Maksymalny okres korzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej to 36 miesięcy, po tym okresie Promocja zostanie zakończona.  

 
§ 3 Zasady Przyznawania Promocji oraz korzystania z niej 

1. W celu włączenia Promocji należy wysłać z numeru w sieci Plus lub Plush w ofercie na kartę bezpłatnego SMSa na numer 80944 w 

treści wpisując indywidualny kod uprawniający do zakupu Pakietu. Indywidualny kod można odebrać w aplikacji Lidl Plus. Włączenie 

Promocji nastąpi najpóźniej w ciągu 72 godzin od otrzymania przez POLKOMTEL zgłoszenia. Momentem aktywacji Promocji jest dzień i 

godzina, kiedy POLKOMTEL wysłał do Abonenta wiadomość tekstową SMS potwierdzającą włączenie Promocji.  

2. Indywidualny kod można wykorzystać do 09.11.2024 r.  

3. Indywidualny kod może być wykorzystany tylko raz.  

4. Wysłanie indywidualnego kodu oznacza wyrażenie zgody marketingowej i dotyczy zgody na otrzymywanie, przesłanych przez Polkomtel 

Sp. z o.o., informacji handlowych, w tym na marketing bezpośredni przy użyciu automatycznych systemów wywołujących lub 

telekomunikacyjnych urządzeń końcowych, w szczególności w ramach korzystania z usług komunikacji interpersonalnej, z wykorzystaniem 

telefonu, SMS, MMS, e-mail, komunikatorów internetowych, platformy samoobsługowej Polkomtel Sp. z o.o. 

5. Abonent może korzystać z rozmów do wszystkich krajowych sieci komórkowych i stacjonarnych, SMS-ów, MMS-ów bez limitu do wszystkich 

krajowych sieci komórkowych tylko w przypadku, gdy jego konto znajduje się w Okresie ważności dla Usług wychodzących.  

6. Abonent może korzystać z Pakietu internetowego, gdy znajduje się w Okresie ważności dla Usług wychodzących.  

7. Pakiet internetowy nie obejmuje transmisji danych w roamingu z wyjątkiem transmisji danych w Roamingu Regulowanym na zasadach 

opisanych w Regulaminie „Promocja europejska dla Abonentów Prepaid”.  

8. Pakiet internetowy obejmuje dostęp do Internetu poprzez Punkt Dostępu (APN): Internet oraz plus.  

9. Ilość danych w Pakiecie internetowym obejmuje łącznie zarówno dane odbierane, jak i wysyłane przez Abonenta. Transmisja danych w 

ramach Pakietu internetowego rozliczana jest w czasie rzeczywistym, rozdzielnie dla danych wysyłanych i odbieranych, zgodnie z 

jednostką taryfikacyjną określoną w Cenniku taryfy, z której korzysta Abonent.  

10. W przypadku włączenia Promocji podczas trwania sesji (połączenia z internetem), należy najpierw dokonać rozłączenia transmisj i danych, a 

następnie po uruchomieniu Promocji ponownie nawiązać połączenie.  

11. Po upływie Okresu Ważności niniejszej Promocji opłaty za transmisję danych, połączenia głosowe, SMS-y, MMS-y naliczane są zgodnie z 

Cennikiem odpowiedniej taryfy, chyba że Abonent korzysta z innego pakietu lub promocji.  

12. Abonenta, który korzysta równolegle, z innych Promocji dostępnych w ofercie obowiązuje kolejność wykorzystania jednostek z pakietów. 

Pakiet internetowy w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej będzie rozliczany w ostatniej kolejności.  

13. Niewykorzystany limit jednostek danych w ramach Pakietu internetowego nie jest dostępny po upływie danego Okresu Ważności Promocji i 

nie jest zwracany w jakiejkolwiek formie.  

14. W przypadku braku możliwości odnowienia się Promocji lub jej zawieszenia na okres dłuższy niż 3 dni, niniejsza Promocja zostanie 

dezaktywowana. Abonent nie może ponownie aktywować Promocji.  

15. Na jednym numerze telefonu (MSISDN) Abonent może mieć tylko jedną Promocję.  

16. Abonent zostanie poinformowany o zbliżającym się osiągnieciu limitu (80%) zużycia pakietu internetowego oraz wykorzystaniu jednostek 

w pakiecie. 

17. W celu sprawdzenia promocji, które są aktywne na koncie należy:  

a. wpisać na klawiaturze telefonu krótki kod *136# zatwierdzony przyciskiem „zadzwoń” lub 

                                                           
1 POLKOMTEL sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego pod nr KRS: 0000419430, kapitał zakładowy 2.360.069.800,00 zł, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, Dział Obsługi Klienta 
tel. 601102601 (opłaty, jak za zwykłe połączenie telefoniczne zgodnie z taryfą, z której korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl. 
2 W rozumieniu Regulaminu Świadczenia Usług Komunikacji Elektronicznej przez Polkomtel sp. z o. o. dla Abonentów na Kartę 
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b. logując się do aplikacji iPlus  

c. zadzwonić do Działu Obsługi Klienta pod nr 601102601  

18. Wyłączenie Promocji: Abonent ma możliwość dezaktywacji Promocji w każdym czasie, bez podania przyczyny. W celu wyłączenia Promocji 

należy:  

a. Przez wysłanie SMS o treści KONIEC LIDL na numer 2601 lub  

b. zalogować się do aplikacji iPlus lub  

c. zadzwonić do Działu Obsługi Klienta pod nr 601102601 

19. Wyłączenie Promocji skutkuje utratą przyznanych możliwości korzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej.  

20. Wyłączenie Promocji nastąpi najpóźniej w ciągu 24 godzin od momentu otrzymania wiadomości SMS wysłanej przez POLKOMTEL, kontaktu z 

konsultantem lub zlecenia dezaktywacji w aplikacji iPlus.  

21. Momentem dezaktywacji Promocji jest dzień i godzina, kiedy POLKOMTEL wysłał do Abonenta wiadomość tekstową SMS potwierdzającą 

wyłączenie Promocji.  

§ 4 Opłaty 
1. Opłata za Promocję wynosi 35 zł za 720 godzin (30 dni). Opłata jest pobierana z konta Abonenta w momencie aktywacji Promocji oraz 

każdorazowo w przypadku jej odnowienia, aż do momentu wyłączenia Promocji przez Abonenta lub zakończenia okresu promocyjnego 

pkt.2 §2.  

2. W okresie zawieszenia Promocji oraz po jej wyłączeniu opłaty za połączenia, SMS-y, MMS-y oraz transmisję danych będą rozliczane zgodnie 

z Cennikiem taryfy, z której korzysta Abonent.  

§ 5 Zasady odwołania zgód 

1. Udzielone w ramach Promocji zgody, o których mowa w § 3 pkt 4, Abonent może w każdym czasie wycofać/odwołać:  
a. Logując się do iPlus, lub 
b. Wysyłając bezpłatną wiadomość SMS na dedykowany w poniższej tabeli numer.  

2. Wyrażenie i odwołanie zgody poprzez wysłanie bezpłatnego SMS dotyczy wyłącznie numeru telefonu, z którego został wysłany SMS.  
 

Treść zgody 

 

SMS na numer 

 

Treść SMS wycofanie zgody 

 
Wyrażenie zgody marketingowej dotyczy zgody na otrzymywanie, przesłanych 

przez Polkomtel Sp. z o.o. informacji handlowych, w tym na marketing bezpośredni 

przy użyciu automatycznych systemów wywołujących lub telekomunikacyjnych 

urządzeń końcowych, w szczególności w ramach korzystania z usług komunikacji 

interpersonalnej, z wykorzystaniem telefonu, SMS, MMS, e-mail, komunikatorów 

internetowych, platformy samoobsługowej Polkomtel Sp. z o.o. 

8018 NIE 

 

3. Odwołanie zgód nie ma wpływu na możliwość korzystania z Promocji.  

 

 


