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Regulamin Ustugi ,,PLUSH WAZNY ROK”
Wersja z dnia 01.01.2026r.

Opis ustugi
1. Ustuga jest oferowana przez POLKOMTEL! od dnia 10.11.2024 r. do 31.12.2026 r. dla Abonentéw Na Karte?,
ktorzy:

a. korzystajg z taryf Nowy Plush lub Plush na Karte lub Plush bez limitu lub Maxi Plush,
b. Wigczyli sie do sieci w czasie trwania Promocji
c. znajdujg sie w Okresie waznosci dla Ustug wychodzgcych.
d. posiadajg na koncie $rodki pozwalajgce na pobranie opfaty za ustuge.
2. Ustuga dodatkowo ptatna 10 zt i aktywowana na zlecenie Abonenta Na Karte.

Zasady korzystania i wlgczenia ustugi

3. Okres waznosci dla Ustug wychodzacych ustanowiony jest na 8760 godzin (365 dni) od momentu pobrania optaty.
Okres waznosci dla ustug przychodzacych i Okres karencji liczone sg na zasadach okreslonych w Regulaminie
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. wiasciwym dla danego Abonenta tj. od
momentu wygasniecia Okresu waznosci dla Ustug wychodzacych.

4. Promocja nie wyklucza sie z innymi promocjami, o ile nic innego nie wynika z regulamindw tych promoc;ji. Aktywacja
Promociji nie zwalnia od Optaty za Utrzymanie Numeru w sieci o ktérych mowa w Cennikach taryf Nowy Plush,
Plush na Karte, Plush bez limitu oraz Maxi Plush.

5. W celu sprawdzenia okresu waznosci dla Ustug wychodzacych nalezy wpisa¢ na klawiaturze telefonu krétki kod
*100# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon”.

6. Abonent moze sprawdzi¢ aktywne promocje na swoim koncie za pomocg krétkiego kodu *121# zatwierdzonego
przyciskiem ,zadzwon”.

Wiaczenie Ustugi
7. Abonent Na Karte moze aktywowac¢ ustuge:
a. Woysylajgc bezptatny SMS o tresci KUPUJE PLUSHWAZNYROK pod numer 2601 lub
b. zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 60102601 lub
c. Zalogowac sie do Mobilnego Plus Online.
8. Aktywacja ustugi nastapi najpdzniej w ciggu 24 godzin od otrzymania przez POLKOMTEL krétkiego kodu, kontaktu
z Dziatem Obstugi Klienta lub zlecenia aktywacji Promociji w aplikacji Mobilny Plus Online.
9. Aktywacja ustugi wydtuza Okres waznosci dla Ustug wychodzgcych do 365 dni od aktywacji.

Wytaczenie ustugi
10. Abonent Na Karte moze w dowolnym momencie bezptatnie dezaktywowaé ustuge. W celu wytgczenia ustugi
nalezy:
a. wystaé bezptatny SMS o tresci KONIEC PLUSHWAZNYROK pod numer 2601 lub
b. Zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 601102601 lub
c. Zalogowac sie do Mobilnego Plus Online.
11. Dezaktywacja ustugi nastgpi najpdzniej w ciggu godziny od otrzymania przez POLKOMTEL krétkiego kodu lub
kontaktu z konsultantem lub zlecenia dezaktywacji ustugi w aplikacji Mobilny Plus Online.

"POLKOMTEL Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat
zakladowy 2.360.069.800,00 PLN, Dziat Obstugi Abonenta tel. 601102601 (optaty, jak za zwykle potaczenie telefoniczne zgodnie z taryfa, z ktérej korzysta Abonent), e-mail:

bok@plus.pl

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Na Kartg oraz Regulaminu swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. - oferty na Karte oraz Regulaminu Swiadczenia Ustug Komunikacji Elektronicznej przez Polkomtel sp. z 0. 0. dla
Abonentéw na Karte

Dziat Obstugi Klienta  tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
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